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Acik ve Uzaktan Ogrenmede Ogrenimi Birakma
Sebeplerinin Incelenmesi

Examination of Dropout Causes in Open and Distance Learning

Muhammet Recep OKUR, Didem PASAOGLU BAS, Esra Pinar UCA GUNES

0z

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve yasam boyu 6grenmeye olan taleple birlikte agik ve uzaktan 6grenmeye olan ilgi giderek
artmaktadir. Acik ve uzaktan 6grenmede, dgrenenin kendi grenme yasantisindan sorumlu oldugu diisiiniilmektedir. Ogrenme yasantist
boyunca bireyler farkli nedenlerle 8grenimlerini birakmak, ara vermek ya da dgrenimlerini terk etmek zorunda kalmaktadirlar. Ogrenimi
birakma nedenlerinin belirlenmesinin, bu sorunlarin ¢6ziimii noktasinda 6nemli veriler saglayacag: disiintilmektedir. Tiirkiye'de agik ve
uzaktan 6grenme sistemiyle egitim-6gretim yapan kurumlardaki 6grenimi birakma nedenleriyle ilgili yapilmis kapsamli bir aragtirmaya
rastlanmamistir. Bu ¢alismada literatiirde yer alan 6grenimi birakma ile ilgili aragtirmalar incelenmis ve ayrilma nedenleri bu aragtirmalar
dogrultusunda belirlenmeye galisilmistir. Literatiirde yer alan 6grenimi birakma nedenleri, bu konuda gelistirilmis kuramlar gergevesinde
ele alinmis, agik ve uzaktan 6grenmedeki 6grenimi birakmaya neden olan faktorler incelenmistir. Ogrenenlerin dgrenimlerini birakma
nedenlerinin belirlenerek, ¢6ziim yollarinin gelistirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Bu galismayla elde edilen deneyimin agik ve uzaktan
6grenmede 6grenimi birakma ile ilgili yapilacak ¢alismalara kuramsal zemin olusturmasi amaglanmistir. Bununla birlikte, literatiirde
belirtilen 6grenimi birakma nedenlerinin ¢6ziimii noktasinda oneriler yapilmugtur.
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ABSTRACT

There is a growing interest in open and distance learning with the advances in information and communication technologies and demand
for lifelong learning. In open and distance learning, the learner is thought to be responsible for his or her own learning life. Throughout
theirlearninglife, individuals have to drop out their education orleave their education due to different reasons. For determining the reasons
about dropping out education will provide important information for the solution of these problems. There isn’t any comprehensive
study about dropping out education in the open and distance education system in Turkey. In this study, the literature about dropping out
education were examined and the reasons for dropping out were tried to be determined according to these researches. The reasons for
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dropping out in the literature were discussed within the developed theories on this subject and the factors causing drop out in open and

distance learning were examined. It is very important to identify the reasons for dropping out the education and to develop solutions. The

aim of this study is to provide a theoretical background to the studies to be done about dropping out in open and distance learning. In

addition, suggestions have been made to solve the reasons about dropping out education are given in the literature.

Keywords: Open education, Higher education, Open and distance learning, Dropout

GIRIiS

GUnUmiuzde 6zel sektor ya da kamu kurumu ayrimi olmaksizin,
en glglu Gretim faktorlerinden biri uzman ve nitelikli insan
kaynagidir. Uzman ve nitelikli insan kaynagi da iyi egitim almis
bireylerden olusmaktadir. Cagimizda, bir Glkenin ekonomisi,
sosyal ve toplumsal unsurlar bakimindan iyi bir yere gelmesi
icin o tlkedeki insanlarin egitilmesi cok 6nemli bir faktor haline
gelmistir. Bu nedenle, bir lkenin verimliliginin en 6nemli
unsurlarindan biri o tlkedeki insanlarin nitelikli ve stirekli bir
egitimle kazandiklar bilgi ve becerilerdir (Cakmak, 2018).
Egitim nitelikli insan kaynagi yaratmasina ragmen her yil birgok
0grenci devam ettikleri egitim programindan bazi sebeplerden
dolayr 6grenimlerini birakmaktadir (Ozer, Gengtanirm, &
Ergene, 2011).

Ogrenimi birakma ile ilgili olarak literatiirde bircok tanim
bulunmaktadir. Ancak genel anlayisa gére 6grenimi birakma,
egitime bazi sebeplerden dolayr devam edememek olarak
tanimlanmasina ragmen kisisel veya sosyo-ekonomik
nedenlerden dolayl egitimini sonlandirmak veya egitimini
aldigi okuldan ayrilmak olarak da tanimlanmaktadir (Garrison,
1987). Ogrenimi birakma, tilkemizde oldugu kadar diinyadaki
diger Ulkelerde de 6nemli bir egitim sorunudur. Ogrenimi
birakma oraninin egitim durumunun 6nemli bir gostergesi
oldugu ve egitim sisteminin sorunlarini ortaya ¢ikarmak icin
onemli bir gosterge oldugu kabul edilmekte (Graeff-Martins
ve ark., 2006) ve bircok Ulkenin artan bir caba gostererek
O0grenimi birakmanin 6niine gecmeye c¢alistigl goérilmektedir
(Christenson & Thurlow, 2004).

Ogrenimi birakan kisiler, nitelikli is giici kaybi, ekonomik
bakimdan birilerine muhta¢ olma, kisa yoldan hayatini
kazanmak i¢in yasalara aykiri davranislar sergileme gibi, kisa
ve uzun vadede toplumu ve bireyi etkileyen olumsuz olaylara
yol agmaktadir (Schargel ve Smink, 2014). Ogrenimi birakma,
egitimin bireye kazandiracagl ekonomik, sosyal ve toplumsal
faydalardan yararlanamamadir. Ogrenimi birakan bireylerin,
mezun olanlara gére yasal olmayan islere yénelme, saglik
problemleriyle ugrasma ve ekonomik yénden baskalarina
bagimli olmalari ¢ok daha yiksektir (Rumberger, 2001).

Ogrenimi birakma egitimin her basamaginda olmaktadir.
Ancak, 6zellikle tiniversite diizeyinde daha fazladir. Turkiye’deki
egitim yapisi ve ogrencilerin 6zellikleri incelendiginde acik
ve uzaktan 6grenmede 6grenimi birakma daha fazla dikkat
cekmektedir. Acgik ve uzaktan 6grenmede kayit yaptiranlarin

thttp://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.2547.pdf

226

isteyerek kayit yaptirdiklari bilinse de, 6grenimi birakma
orani geleneksel egitime oranla daha yuksektir (Moore &
Kearsley, 2005). Literatir incelendiginde acik ve uzaktan
O0grenme programlarinda 6grenimi birakma oranlarinin %25-
%40 arasinda oldugu gorilmektedir (Lee & Choi, 2011).
Bu oranlarda, agik ve uzaktan 6grenme kitle egitimi veren
Universiteler igin ¢cok yliksek oranlardir ve bu oranlarin en az
diizeye duslrilmesi gerekmektedir.

Acik ve uzaktan 6grenme kendi kendine 6grenmeye dayanan,
0grenme sorumlulugunu biylk ol¢lide bireye birakan bir
yapidir (Holmberg, 2005). Ogrenme sorumlulugu, acik ve
uzaktan 6grenme programinda ders kitaplarinin web sitesinden
indirilmesi ve 06grencinin bireysel ders calismasi olarak
algilanmaktadir. Ulkemizde ilkokuldan ({niversiteye kadar
verilen egitim, daha cok 6greticinin bilgiyi veren, 6grencinin
bilgiyi alan oldugu bir sistemdir. Bu nedenle birey, acik ve
uzaktan 6grenme programlarinin, geleneksel 6gretimden farkli
olmasi agik ve uzaktan 6grenme 6grencilerinin kendini sisteme
ait hissetmesini gliglestirebilmektedir. Bu glcligli asamayanlar
da, 6grenimi birakma egilimi gdsterebilmektedirler. Ulkemizde
de acik ve uzaktan 6grenme faaliyeti ylrlten Universiteleri
etkileyen bu sorunu ortadan kaldirmaya yonelik calismalar
yapmak ya da bu durumu onleyici tedbirler almak faydali
olacaktir.

Son yillarda agik ve uzaktan 6grenme alani hizla gelisen bir
alan haline gelmistir. Agik ve uzaktan 6grenmenin sayica ¢ok
tercih edilmesine ragmen okulu birakan 6grencilerin sayisi,
geleneksel egitimdekinden c¢ok daha fazladir. Ogrenciler
acisindan, agik ve uzaktan 6grenme faaliyetine ara verilmesi
veya yarida birakilmasi, o anhk saglkli bir karar olarak
gorilebilir. Ancak, agik ve uzaktan 6grenme veren kurumlarin
hedeflerinden biri de egitime ara verilmesini veya yarida
birakilmasini dnlemektedir. Bu ©nlemi gergeklestirebilmek
icin acitk ve uzaktan 6grenme faaliyeti ylrtuten kurumlarin,
ogrencilerin 6grenimi birakma sebeplerini bilmesi, gerekli
tedbirleri alabilmesi agisindan oldukg¢a 6nemlidir (Lee & Choi,
2011).

Turkiye’de Ylksekogretim mevzuatina gore Ogrencilerin
egitimlerini sonlandirmalari ancak kayit sildirme ile mimkin
olmaktadir. Kayit silme ancak 6grencinin kendi istegi (dilekge),
disiplin sucu ya da 6grenim siresiyle ilgilidir. Ogrenim siireleri
ise 2547 sayili kanunda net bir sekilde ifade edilmektedir. 2547
sayili kanunun 44. maddesinin c bendi su sekildedir:*
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“Ogrenciler, bir yil siireli yabanci dil hazirlik sinifi
hari¢, kayit oldugu programa iliskin derslerin verildigi
dénemden baslamak lizere, her dénem igin kayit yaptirip
yaptirmadigina bakilmaksizin égrenim siiresi iki yil olan
onlisans programlarini azami dért yil, 6grenim siiresi dért
yil olan lisans programlarini azami yedi yil, 6grenim stiresi
bes yil olan lisans programlarini azami sekiz yil, 6grenim
stiresi alti yil olan lisans programlarini azami dokuz yil
icinde tamamlamak zorundadirlar. Hazirlk egitim siiresi
azami iki yildir.”

ilgili yasada 6grencilerin ilisiklerinin kesilmesi ile ilgili b6lim de
su sekildedir:

“Azami stireler iginde katki payi veya dgrenim licretinin
6denmemesi ile kayit yenilenmemesi nedeniyle 6grencilerin
ilisikleri kesilmez. Ancak tiniversite yetkili kurullarinin karari
ve Yiiksekdgretim Kurulunun onayi ile dért yil st (ste
katki payr veya 6dgrenim licretinin 6denmemesi ile kayit
yenilenmemesi nedeniyle égrencilerin ilisikleri kesilebilir.”

44. maddenin c bendi 3. paragrafinin son cimlesinde ise “a¢ik
ogretim égrencileri, 6grencilik haklarindan yararlanmak kaydi
ile bu siirelerle kisith degildir” ifadesi yer almaktadir. Yasal
zemine dayal olarak bakildiginda 6grencilikten c¢ikarilma
oldukga zor bir durumdur.?

Literatirde 6grenimi birakma (“dropout”) “birakma, ayrilma,
terketme, ara verme” olarak tanimlanmaktadir. Ogrenenler
o6grenimlerini biraksalar bile uygun kosullarda (af, yeniden
kayit, intibak, vb.) 6grenimlerine tekrar devam etme sansi
bulunmaktadir. Bu nedenlerden dolayr bu calismada diger
tanimlan da kapsayici oldugu disindldiginden “6grenimi
birakma” ifadesi kullaniimistir.

Turkiye’de aclk ve uzaktan Ogrenme faaliyeti yiriten
kurumlarda 6grenimlerini birakan 6grencilere iliskin Onleyici
programlarin hazirlanmasinin, 6grencilerin tekrar kazanilmasi
icin ¢c6zim olusturacag dusinilmektedir.

Ogrenimi Birakma

Ogrenimi birakma ile ilgili olarak literatiirde bircok tanim
yer almaktadir. Ancak genel anlayisa gore 6grenimi birakma,
cogunlukla okula devam edememek olarak yer alsa da,
ekonomik, sosyal veya ailesel sebepler yiziinden okuldan
tamamen ayrilmak veya mezun olmadan okuldan ayrilmak
olarak da tanimlanmaktadir (Garrison, 1987).

Literatlire bakildiginda birgok arastirmanin ortak noktasi, 6g-
renimi birakan 6grencilerin, okulun gerektirdigi sorumluluklari
yerine getirmeme ile baslayan, okul degerlerinden kopma ile
siiren ve okul ortamindan ayrilmayla sonuglanan bir siireg ola-
rak belirtilmistir. Kaplan, Peck ve Kaplan (1997)’a gore ise 68-
renimini birakan 6grenciler 6grenim Ucretini yatirma ve ders
ekleme/cikarma islemini tamamladiktan sonra bélimunden
kendi istegiyle ayrilan 6grencilerdir. Cheung ve Kan (2002) ise
okul birakan 6grencileri; okuldan resmen ayrilan, okula bildir-
meden ayrilan, ya da bir bolime bir donem boyunca devam
edemeyen kisiler olarak tanimlamaktadir.
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Literatiirde, 6grenimi birakma ile ilgili farkli tiirlerin bulundugu
ifade edilmektedir. Ogrenme yasantisina ara verme, egitim
kurumunu terk etme ve sistemi terk etme olmak lzere (g
temel tir yer almaktadir. Kisa siirede geri donen 6grenciler,
ara veren O6grenciler olarak tanimlanmistir. Egitimleri devam
ederken, baska egitim kurumlarini tercih edenlerse, kurumu
terk edenler ve ekonomik, sosyal veya ailesel sebepler gibi
nedenlerle egitimlerini sonlandiran 6grencilerde sistemi terk
edenler olarak tanimlanmistir (Chen, 2008). Ayrica Tinto
(1975), o6grenenlerle okul ortami ile arasindaki etkilesimin
onemli oldugunu, bu etkilesim saglanmadiginda, bireyin
akademik etkinliklere uyum gosteremedigini ve bireysel
isteklerini aktaramadigini, bunun da 6grenimi birakmaya yol
actigini savunmaktadir.

Ogrenimi birakma ile ilgili literatiir arastirildiginda, 6grencinin
sadece bireysel tercihi ylUziinden okulu birakmadigi ortaya
ctkmaktadir. Ogrenciyi okulun disina ¢eken nedenler
oldugu gibi, 6grencinin 6grenimi birakmasi; kendi bireysel
ozelliklerinin yani sira sosyo-ekonomik faktorler, kiltirel ve
bireysel algilamalarla da ilgili olabilmektedir (Mau, 1995).

Ogrencilerin dgrenimi birakma sebepleri zorunlu ya da istege
bagh olabilmektedir. Zorunlu 06grenimi birakma sebepleri
yapilan arastirmalarda; dersten basarisiz olma, hastalik,
farkh bir is imkani, ailevi problemler, maddi sikintilar, uyum
problemleri gibi nedenler olarak yer almaktadir. Gonulll olarak
o6grenimini birakanlar ise programdan sikilan, kendini yetersiz
hisseden, arkadaslarini ya da derslerini sevmeyen 6grenciler
olabilmektedir. Zorunlu olarak 6grenimi birakma nedenleri
genellikle dissaldir ve en 6nemlisi de maddi sorunlardir
(Bennett, 2003). Ogrenimi birakma siireci genellikle akademik
basarisizlikla baslasa da, akademik agidan basarisiz 6grencilerin
bircogu halen sisteme kayitlidir. Akademik basarisizlik, yliksek
oranda devamsizlik ve gelecege yonelik kotimser bakis agisinin
bir araya geldigi durumlarda 6grenimi birakmaya sebep
olmaktadir (Suh, Suh & Houston, 2007).

Ogrenimi Birakma ile ilgili Kuramlar

Ogrenimi birakma nedenleri literatiirde ayrintili bir sekilde yer
almaktadir. Yiksekogretimde 6grenimi birakma streci ile ilgili
birgok farkli kuram ve model yer almaktadir.

Ogrenimi birakma olgusunu anlamak icin gelistirilen; tutum-
davranis, catismalarla basa ¢ikma, 6z yeterlik, yikleme (Bean
& Eaton, 2000; Chen, 2008), catisma (Chen, 2008), sosyal
yeniden Uretim (Chen, 2008), sosyal erisim (Chen, 2008),
etkilesim (Spady, 1970; Tinto, 1975) gibi kuramlar psikoloji,
sosyoloji, antropoloji, ekonomiyi de iceren sosyal bilimlerden
gelmekte ve 6grenimi birakma ile ilgili bircok 6zel faktori
tanimlamaktadir (Bruinsma, 2003).

Battin-Pearson ve ark. (2000) tarafindan 6grenimini birakmayi
etkileyen sebeplere iliskin yapilan c¢alisma sonucunda,
O0grenimini birakmaya neden olan faktoérler bes ana baslikta
toplanmistir. Calismada 6grenimi birakma olgusu bes kuram ile
agiklanmaktadir. Bunlar; Genel Uyumsuzluk Kurami (“General
Deviance Model”), Uyumsuz Grup Uyeligi Kurami (“Deviant
Affiliation Model”), Okul Sosyallesme Kurami (“School
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Socialization Model”), Aile Yetersiz Sosyallesme Kurami (“Poor
Family Socialitation Model”) ve Yapisal Ozellikler Kuramidir
(“Structural Strains Models”).

Battin-Pearson ve ark. (2000) calismalarinda da 6grenimi
birakmada akademik basarisizligin belirleyici oldugunu
belirtmektedir. Ogrenimini birakmanin nedenleri farkli olsa
da kuramlarin ortak faktorlti akademik basarisizlik oldugu ve
bunun bir sonraki asamasinin da 6grenimi birakma oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bahsedilen kuramlarin her birinin 6grenimi
birakmada da 6nemli etkisi olsa da, higbiri tek basina etkili bir
neden degildir. Bu nedenle, 6grenimi birakma olgusunun tam
olarak anlasilabilmesi icin bu kuramlarin ayri ayri incelenmesi
gerekmektedir. Bu dogrultuda bu kuramlar detayh bir sekilde
actklanmistir.

Genel Uyumsuzluk Kuramina gore 6grenciyi okulda rahatsiz
edici tutum ve davraniglar, 6grencilerin okula baglanma hissini
azaltmakta ve O6grenimi birakma karari vermesine sebep
olmaktadir. Bu kurama gére uyumsuzlugun kaynagi rahatsiz
edicidavraniglarve kendiniokullabagimlihissedememe durumu
olmaktadir. Ogrenci okula ve okuldaki siirece uyum saglayamaz.
Bu nedenle akademik basarisizliga ve bunun sonucu 6grenimini
birakmaya neden olmaktadir. Uyumsuz Grup Uyeligi Kuramina
gore arkadas cevresinin akademik basarive 6grenimi birakmaya
karar vermede etkili oldugudur. Bu kurama gére, 6grencinin
okulu birakan arkadaslari varsa, onlardan etkilenip 6grenimini
birakmaktadir. Bu 6grenciler, gelecege dair hedefleri ve egitim
beklentisi dusik kisilerdir. Okul Sosyallesme Kuramina gore
egitim kurumunun yapisal 6zellikleri ve akademik ortamin
zayifligl, Ogrencinin basarisizligina zemin hazirlamakta ve
O0grencinin uzaklagsmasina yol agmaktadir. Bununla birlikte
ozellikle egitimcilerle olan olumlu iletisimin, zamaninda verilen
dondtlerin de egitime devamliligini etkiledigi gérilmektedir.
Yetersiz Aile Sosyallesmesi Kuramina goére akademik basari,
aile, okul ve sosyal degiskenler 6grenimi birakmaya etkili
olmaktadir. Ogrenimi birakmada, aile gecmisi etkili olmakta;
ailenin bosanmasi, aile baskisi, ailenin davranigsal kontroli vb.
durumlar 6grenimi birakmaya neden olmaktadir. Ailenin egitim
seviyesi de 6grenimi birakmada etkili etmenlerden biridir.
Yapisal Ozellikler Kurami ise 6grenimi birakmada demografik
faktorlerin etkili oldugunu savunur. Bu kurama gore etnik grup
Uyesi olmak, azinlik olmak, cinsiyet, dusiuk sosyo-ekonomik
seviyede yer almak gibi demografik ve yapisal 6zellikler diisiik
akademik basari ile baglantili olarak 6grenimi birakma karari
Uzerinde dogrudan etkiye sahiptir (Battin-Pearson et al., 2000).

Agik ve Uzaktan Ogrenmede Ogrenimi Birakma

Kendi kendine 6grenme modeline dayanan, 6grenme sorum-
lulugunu blyik Olgtide bireye birakan, insanlara farkh egitim
secenegi saglamak gibi belirgin olanaklar saglayan, 6grencilerin
kendi kendine karar verme ve girisimcilik yeteneklerinin gelis-
mesine yardimci olan acik ve uzaktan 6grenme, 0grencilerin
ogrenmelerini dogrudan etkileyen bireysel 6zelliklerinin goz
onine alinmasi gerektigini vurgulayan bir uygulamadir (Holm-
berg, 1995). Agik ve uzaktan 6grenme tim bu amag, durum
ve beklentiler gbz 6niine alindiginda dogal olarak 6gretmen,
dgrenciler ve idareciler igin ilgi cekici olmaktadir. Oyle ki diinya
¢apinda acgik ve uzaktan 6grenmeye kaydolma orani dnceki
yillara oranla hizl bir artis géstermektedir (Lee & Choi, 2011).

Acik ve uzaktan 6grenmenin var olan yiksek popilaritesine
(Lee & Choi, 2011) ve kayit yaptiranlarin genellikle gonalla
ogrenciler olmasina ragmen aglk ve uzaktan Ogrenmede
O0grenimi birakma orani geleneksel egitime kiyasla daha
yuksektir (Moore & Kearsley, 2005). Hatta agik ve uzaktan
0grenme alaninda 6grenimi birakma oraninin %30-50 arasinda
oldugu bilinmektedir (Yukselturk & Inan, 2004). Meister (2002)
de, aclk ve uzaktan 6grenmede kayith yetiskin 6grencilerin
%70" inin okulu tamamlamadigini ifade etmektedir. Tim
egitim ortamlarinda oldugu gibi agik ve uzaktan 6grenmede
de 6grenimi birakma oraninin yiikselmesi, egitimciler i¢in bir
endise olarak kabul edilmektedir (Lee & Choi, 2011).

Acikogretimde Ogrenimi Birakma

Turkiye’de yliksekégretim sisteminde acikdgretim fakdiltesine
sahip Ug¢ Universite bulunmaktadir. Yiksekdgretim sistemine
kayitl yuz yize ve acikogretim fakiltelerinin toplam 6grenci
sayisi 2019 yili itibariyle 7.250.129’dur.? Universitelerin acikdg-
retim aktif-pasif toplam 6grenci sayilari ve yiksekdgretimdeki
Ogrenci sayilarina gore oranlari Tablo 1’de gosterilmistir.

Tabloda yer alan sayilar tniversitelerin aktif ve pasif toplam
ogrenci sayilarini icermektedir. Bu Gg¢ Universitede ilgili yasa
geregi 6grencilerin 6grenim siireleri nedeniyle kayitlari silin-
memektedir. Agikdgretim sistemine kaydi olan ve ilgili 6gre-
tim déneminde ders kaydi yaptiran 6grenciler aktif 6grenci
olarak isimlendirilmektedir. Kaydi oldugu halde ilgili dénemde
ders kaydini yaptirmayan 6grencilik hakki olmayanlar ise pasif
ogrenciolarakisimlendirilmektedir. Yiiksek6gretim bilgi sistemi
verilerine gore Tlrk ylksekogretim sistemine kayith 3.889.506
acitkogretim fakiltesi 6grencisi bulunmaktadir. Acikégretim
fakiltesi ogrencilerinin toplami 2019 vyili itibariyle Tirkiye

Tablo 1: Yiiksekdgretimdeki 6grenci sayilarina gore agikdgretim 6grencilerinin dagilimlari

Anadolu
Universitesi
Acikdgretim Fakiiltesi Ogrenci Sayilar 3.334.934
Yiksekdgretimdeki Ogrenci Sayisina Orani %45.99

2https://istatistik.yok.gov.tr/
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Atatiirk istanbul
Universitesi Universitesi
325.918 228.654 3.889.506
%4.49 %3.15 %53.64
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ylksekogretim sisteminin %53.64’UnU olusturmaktadir. Ancak
ylksekogretim bilgi yonetim sisteminde 6grencilerin aktif ya
da pasif bilgisi paylasiimamaktadir. Bu veri sisteminde yalnizca
dgrenci sayilari sunulmaktadir. Universitelerin aktif-pasif
Ogrenci sayilari ancak kurumsal web siteleri Gzerinden 6greni-
lebilmektedir. Her ti¢ Gniversitenin web siteleri incelendiginde
yalnizca Anadolu Universitesi acikdgretim sistemi dgrencileri-
nin sayisal verilerinin paylasildigi gériilmektedir. Ogrenci sayisi
anlaminda %45.99’luk bir orana sahip oldugundan verilerin
genel pasif 6grenci kitlesini yansittigi distnilmektedir. 2019
yili Mart ayi itibariyle Anadolu Universitesi acikdgretim siste-
minde pasif 6grenci sayisi 2.464.412'dir.? Grafik 1’de Anadolu
Universitesi acikdgretim sistemi  6grencilerinin  aktif-pasif
yillara gore dagilimi gorsel olarak 6zetlenmistir.

Elde edilenverilerisiginda Turkiye’de ylksekdgretim sisteminde
acikogretim sistemiyle egitim veren fakiltelerde 6grenimi
birakma oraninin yillara gére sirekli bir artis egiliminde oldugu
gorilmektedir. Bu onemli ve ciddi ele alinmasi gereken bir
problem olarak gorilmektedir. Yillar bazinda 6grencilerin
birakma nedenlerinin kurumsal anlamda incelenmesi gerektigi
aciktir.

Kitlesel Agik Cevrimici Derslerde (KAGD) Ogrenimi Birakma

Kitlesel Acik Cevrimici Dersler (“Massive Open Online Course-
MOOC”) acik ve uzaktan 6grenme alaninda kullanimi giderek
yayginlasan, var olan g¢evrimici 6grenme yaklasimlarinin yeni
bir bicimi olarak ifade edilebilir. Stephen Downes ve George
Siemens tarafindan 2008 vyilinda duyurulmustur. Akran
ogrenme modeline dayali olarak sunulan ilk MOOC yapisi,

zamanla konu uzmanlari tarafindan gelistirilen egitim videola-
rini kapsayan ve herkese agik olan web kaynaklari seklini almis-
tir. Yuan ve Powell (2013)’a gore ‘KACD’ Universite dizeyinde
egitim maliyetini azaltabilmeyi ve ileri diizey kurslara erisim
saglamayi vaat edebilmektedir.

Kitlesel Agik Cevrimici Derslerin umut verici yapisi yaninda
endise verici bir boyutu ise katihmcilarin dersleri birakmasiyla
ilgilidir. Cormier ve Siemens (2010)’e gore KACD veren birgok
egitimci icin 6grenimi birakma orani en endise verici sorundur.

Nielson (2006)’a gore, web ortamlarinda kullanici katilimi
“90-9-1 kuralini” izler, kullanicilarin %901 sessiz katihmcidir.
Bu katihmcilar zaman zaman okur ya da gozlemler, ancak
katkida bulunmazlar. %9’u zaman zaman katkida bulunurlar.
Kullanicilarin %1’i yogun katilim gosterirler ve katki saglamaya
calisirlar; “%1 kuralli”, internette icerik olusturan insan sayisinin,
icerigi gercekten izleyenlerin yaklasik %1’ini (veya daha azini)
temsil ettigini belirtir (Arthur, 2006).

Literatlirde KACD’deki 6grenimi birakma orani %90 civarinda
bildirilmektedir (Bezerra & Silva, 2017; Li et al., 2016; Xing
& Du, 2018). Wilkowski, Deutsch ve Russell (2014)’a gore
KACD’nin ¢ogunda (cret ve baska 6n kosullarin aranmayisi,
derse sadece kayit olup tekrar derse katihm godstermemeye
neden olmaktadir; bu da daha dersin basinda 6grenimi birakma
dizeyini 6nemli 6lglide artirmaktadir.

Feng, Tangve Liu(2019), KACD’de 6grenimibirakma nedenlerini
inceleyerek kullanicilarin 6grenimi birakma davranisini tahmin
etmeye yonelik modelleme galismasi yapmis, cesitli gdzlemsel

Aktif-Pasif Ogrenci Sayilari
2.700.000
2.464.412

2.400.000
2.100.000
1.800.000
1.500.000
1.200.000
900.000
600.000
300.000

0

2011- 2012- 2013- 2014- 2015- 2016- 2017- 2018-
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 . .

- Grafik 1: Agikégretim
—8— Aktif [ 1.201.315| 1.039.603 | 1.383.245 | 1.365.944 | 1.439.186 | 1.366.962 | 1.193.802 | 885.817 | | sistemi aktif-pasif dgrenci
el Pasif | 774.483 | 738.353 [1.115.647 [1.292.500|1.469.727 [ 1.641.154 [ 1.994.905 | 2.464.412 ZaYﬂla”n'n yillara gore

agihmi
ol A\ ki il P asif (Kaynak: https://istatistik.yok.
gov.tr/)

3https://www.anadolu.edu.tr/universitemiz/sayilarla-universitemiz/ogrenci-sayilari/2018-2019/ocak-2019
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analizlere gore, onemli bazi demografik faktorleri su sekilde
ifade etmislerdir:

e Yas: Geng insanlar daha fazla 6grenimi birakma egiliminde-
dir.

e C(insiyet: Kadin 6grencilerin fen derslerini birakmalari ve
erkek 6grencilerin fen disi dersleri birakmalari daha olasidir.

e Egitim diizeyi: Egitim dlzeyi ile 6grenimi birakma arasinda
dogrusal bir iliski kurulamasa da en disik oran lise
diizeyinde gorilmektedir.

Lu, Wang, Huang, Chen ve Yan (2017), Coursera platformundan
32 oturum bazli KACD’de kullanicilarin baslama ve 6grenimi
birakma zamanlarini dikkate alarak model gelistirmistir.
Vardiklari sonuglar su sekildedir:

o Ogrenci ne kadar sonra baslarsa, bir hafta 6grendikten son-
ra 6grenimi birakma orani o kadar yiiksek olur.

o Ogrenci ne kadar erken baslarsa, dersin sonuna kadar de-
vam etme orani o kadar yiksek olur.

KACD’de 06grenimi birakma ile ilgili, 6grenci profilinin ve
ogrenci katilim derecesinin de dnemli oldugu diisiintilmektedir.
Wilkowski ve ark. (2014), KACD’ye kayit olan 68rencileri dort
kategoride toplamaktadir:

o Gériinmezler: Ogrenci -genellikle icerik mevcut olmadan
once- kursa kaydolur ve sonra asla oturum agmaz.

e Gozlemciler: Bu 6grenciler bir ¢cevrimigi kursun ve 6gretim
yonteminin nasil isledigini bilmek isterler.

e Gecici 6grenciler: Meraktan ya da mesleki gelisimleri agisin-
dan yeni konulari 6grenmesi gerekenler.

e Tamamlayicilar: Dersin gerektirdigi sartlarin ¢ogunu ve
projeleri tamamlayan ve tamamlama sertifikasini alanlar.

Bu siniflandirmanin farkinda olundugunda, 6grencilerin kayit
nedenleri anlasilabilir. Buna bagl olarak da dersin sunulusu
farkhlastirilabilir, her 6grencinin kendine 6zgli amaglarina
yonelik projelerin gelistirilmesi ya da 6grencinin tercihleri ve
gecmis deneyimleri dikkate alinarak dersin sadece bir kisminin
Ogrenciye Onerilmesi gibi ©6grenimi birakmayl azaltacak
¢o6zumler sunulabilir (Bezerra & Silva, 2017).

Clow (2013), calismasinda 6grenimi birakma konusunun daha
iyi anlasiimasina yonelik olarak 6grencinin KACD’lere katihm
derecesini sunmaktadir. Farkindalik, kayit, etkinlik ve ilerleme
seklinde dort asamadan olusan bu silreg, yazar tarafindan
“katthm hunisi” olarak adlandirilan bir model araciligiyla
sunulmustur. Ogrenimi birakma orani tiim asamalarda
cok yiksek olmakla birlikte ozellikle farkindalik ve kayit
asamalarinda yiksektir (Bezerra & Silva, 2017).

Genel olarak KACD’de 6grencilerin birakma nedenleri KACD'nin
ozelliklerinden kaynaklanan nedenler ve ders siresince
o6grencinin gelisimi ile ilgili nedenler olarak siniflanmaktadir.
On bilgi ve dgrencilerin hazirlanmasinda eksiklik, geri bildirim
etkinliklerinin eksikligi, birden fazla derse kaydolma, derse
baslamada gecikme gibi KACD ozelliklerinden kaynaklanan
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nedenler bulunmaktadir. Ogrenciler tarafinda motivasyon
eksikligi, dersin seviyesinin beklentilerden farkh olmasi,
degerlendirme modeli, malzemelerin kalitesi videolar ve
alistirmalar, ders igerigini takip etme zorlugu gibi ders siresince
ogrencinin gelisimi ile ilgili durumlar birakma nedenleri
arasinda yer almaktadir (Bezerra & Silva, 2017; Clow, 2013;
Wilkowski et al., 2014).

Acik ve Uzaktan Ogrenmede Ogrenci Degerlendirme Modeli
(Kember, 1995)

Kember (1995), acik ve uzaktan 6grenmede, 6grenimi birakma
ve okula devam etme durumlarinin 6grenci basarisiyla iliskili
oldugunu disiinerek agik ve uzaktan dgrenmede Ogrenci De-
gerlendirme Modelini gelistirmistir. Kember (1995) modelini
sekillendirirken Tinto (1975)'nun Ogrenci Uyum Modelini te-
mel almistir. Kember (1995)’in acik ve uzaktan 6grenmede Og-
renci Degerlendirme Modeli, Tinto (1975)'nun modelinde ol-
dugu gibi demografik 6zellikleri, 6grenci motivasyonu, akade-
mik yetenekler ve sosyal faktorler gibi bilesenleri igermektedir.

Kember (1995)'in Ogrenci Degerlendirme Modeli cevrimigi
0grenme ortamlarinda kaliciigi anlamak icin yararli bir cerceve
saglamaktadir. Kember’e (1995) gére 6grenciler agik ve uzaktan
o6grenmede 6grenme yolunun iki farkl tipinden gecerler. Bunlar
sosyal uyum ve sonrasinda akademik uyumdur. Digsal 6zellikler
sonrasinda akademik uyumsuzluk Sekil 1'de gérilmektedir.

Yetiskin bir 6grenci Sekil 1’de belirtilen yollardan birini segmek-
tedir. Ogrenme siirecinin sonunda not ortalamasi ile karsilasir.
Ogrenci, 6grenme devamliliginin faydalari ile not ortalamasini
karsilastirarak devam etme veya birakma kararindan birini
verir. Bu modele gore, sosyal yukamlullkleri ile ders siirecinin
taleplerini karsilamakta basarisiz olan 6grenciler bu basarisiz-
liklarini kendisine bagl olmayan dissal faktorlere baglama egili-
mindedir. Agik ve uzaktan 6grenme 6grencileri icin aile hayat,
sosyal ve mesleki yiktimlalukler de 6nemlidir. Tam zamanh
calisan 6grenciler is yasami ile birlikte ders ¢alismakta zorlan-
maktadir. Cogu 6grenci ev, is ve arkadaslarinin istekleri ile
birlikte dersin gerekliliklerini karsilamaya calisirken zorluklarla
karsilasmakta ve 6grenimi birakma karari ortaya cikmaktadir
(Kember, 1995). Kember (1995) 6grenimi birakmanin daha ¢ok
dissal motivasyonla iligkili olduguna isaret etmistir.

Lee ve Choi (2011), acik ve uzaktan 6grenmede 6grenimi birak-
maya sebep olan faktorleri lic ana baslik altinda toplamaktadir:
Bunlar; okuldan ve programdan kaynaklanan faktorler, 6gren-
cinin kisisel 6zelliklerinden kaynakli faktorler, sosyal ¢evre ve
ailevi faktorlerdir.

Okuldan ve Programdan Kaynaklanan Faktorler

Acik ve uzaktan 6grenmede Ogrenciler, cogu zaman 6grenim
gordikleri Gniversite ve programdan kaynakli sebeplerden
dolayi 6grenimi birakabilmektedir. Universitenin yapisi, egitim
kalitesi, kurumsal destek vermesi, program tasarimi ve etkile-
sim, en 6nemli 6grenimi birakma sebepleri olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Yapilan ¢alismalar incelendiginde acik ve uzaktan
o6grenmede 6grenimi birakmayi etkileyen en 6nemli faktorlerin
%20 si Universite ve programdan kaynakl faktorlerdir (Lee &
Choi, 2011). Bu faktorler; programin tasarimi, kurumsal destek
ve etkilesim olarak siralanmaktadir.
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Sekil 1: Agik ve uzaktan 6grenmede 6grenci degerlendirme modeli (Kember, 1995).

Program Tasarimi: Yapilan arastirmalarda acgik ve uzaktan
o6grenmede 6grenimi birakmada, program tasariminin oldukga
etkili oldugu gorilmustir. Programin iyi yapilandirilmamis
olmasi, 6grencinin 6grenme stili ve kariyer beklentilerini
karsilamiyor olmasi, ek 6gretim materyali destegi verilmemesi
Ogrenciyi okul/programdan uzaklastirmaktadir. Programin
tasariminda ekip g¢alismasi yoluyla saglanan etkilesim (Bocchi,
Eastman, & Swift, 2004), iyi yapilandirilmis ders igeriginin
yapisi (Ilvankova & Stick, 2007), dersin 6grencinin kariyer
hedeflerine ve 6grenme stiline uygunlugu (Perry, Boman, Care,
Edwards, & Park, 2008) agisindan 6grenimi birakma da énemli
bir gosterge kabul edilmektedir. Chyung, Winiecki ve Fenner
(1999) ise diger ¢alismalarin aksine dersin mifredati, 6gretici
ve O6gretim materyalleri, etkilesim tasariminin acik ve uzaktan
6grenmede memnuniyete etkisi lizerinde durmus ve 6gretim
tasarim modelinin motivasyona olan olumlu etkilerini ortaya
koymustur.

Ogrencilerin  kendilerini okula bagli hissetmeleri, sinif
¢alismalarini tamamlama, egitsel beklentileri ya da kendileriyle
ilgili beklentileri slirdlirme, 6devlerini zamaninda bitirme,
derslere dlizenli olarak devam etme, sinif tartismalarina ve okul
etkinliklerine katihm ile anlasilabilmektedir (Suh et al., 2007).
Bircok arastirma da, Ogrencinin okula bagliiginda 6gretim
kalitesinin, okulun olanaklarinin ve okuldan beklentilerinin
karsilanmasinin 6nemli rol oynadigini ve 6grenimi birakma
karari Gzerinde etkili oldugunu vurgulamaktadir (Allen &
Seaman, 2008; Belloc, Maruotti, & Petrella, 2010; Bennett,
2003; Sirin, Diemer, Jackson, Gonsalves, & Howell, 2004).

Kurumsal Destek: Acik ve uzaktan 06grenmede 06grenimi
birakma kararinda kurumsal destegin etkili oldugu ilgili arastir-
malar yoluyla belirlenmistir. Bu ¢alismalarda kurumsal deste-
gin yetersiz oldugu durumlarda 6grencinin kendi cabasliyla
dersi gegmekte zorlandigl ve 6grenimi birakma karari verdigi
ortaya konulmustur (Muilenburg & Berge, 2005; Ivankova &
Stick, 2007; Clay, Rowland, & Packard, 2008). Clay, Rowland
ve Packard (2008) ise kayit 6ncesinde verilecek bir danisman-
lik ve yonlendirmenin okulda kalma oranini yiikselttigi sonu-
cuna varmiglardir. Cheung ve Kan (2002) ise agik ve uzaktan

ogrenme Ogrencilerine psikolojik destek verildiginde okula
devam oraninin ciddi diizeyde arttigini ortaya koymustur.

Etkilesim: Acgik ve uzaktan 6grenmede 6grenimi birakmaya
sebep olan bir diger faktordiir. Konu ile ilgili calismalar genel
olarak 6grenci-6grenci etkilesimi (Bocchi ve ark., 2004; Clay ve
ark., 2008), 6grenci-ogretici etkilesimi (Bocchi ve ark., 2004;
Ivankova & Stick, 2007) ve 6grenci-igerik etkilesiminin (Liu,
Gomez, & Cherng-Jyh, 2009) ¢evrimigi ortamlarda 6grenimi
birakma oranina etkisini incelemistir. Ozellikle 6grenci- dgre-
tici etkilesimi ve birakma oranlari arasinda anlamli bir iligki
saptanmistir. Dersle yakindan ilgili olan 6grencilere 6greticiler
tarafindan zamaninda ve uygun geri bildirim verilmesinin, acgik
ve uzaktan 6grenmedeki basariya 6nemli oranda etki ettigi ve
boylelikle 6grenimi birakma ihtimalini distrdtga gorilmis-
tir (Bocchi et al., 2004; lvankova & Stick, 2007). Ogrencilerin
cevrimici 6grenme ortamlarinda igerik kullanim sikligi ve siiresi
Olcllerek 6grenciler ve kurs icerigi arasindaki etkilesimler
incelenmis ve icerik géruintileme sayisi fazla olan ve daha fazla
0grenme etkinligine katilan 6grencilerin okulda kalma oraninin
yukseldigi saptanmistir (Morris et al., 2005).

Ogrencinin Kisisel Ozelliklerinden Kaynakli Faktorler

Acik ve uzaktan 6grenmede 6grenimi birakma sebeplerinin
yaridan fazlasinin (yaklasik %55) 6grencinin kisisel 6zellikle-
rinden kaynakli faktorler oldugu literatliirde belirtilmektedir.
Ogrencinin kisisel dzelliklerinden kaynakli faktérleri daha iyi
anlayabilmek icin 6grencinin psikolojik 6zelliklerinin akademik
gecmisinin, ilgili deneyimlerinin ve ilgili becerilerinin bilinmesi
gerekmektedir (Lee & Choi, 2011).

Psikolojik Ozellikler: Psikolojik 6zellikler dgrencinin okula,
programa, diger 6grencilere ve genel olarak 6grenmeye karsi
tutumunu degisik yonleriyle kapsamakta ve en ¢ok arastirilan
O6grenimi birakma faktorii olmaktadir. Psikolojik 6zellikler de-
nildiginde akla 6grencinin kontrol odagi (Morris ve ark., 2005),
motivasyon (Castles, 2004; Chyung ve ark., 1999; Ivankova
& Stick, 2007; Osborn, 2001), amaglara baghhk (Li, 2002), 6z
yeterlik, given duygusu ve en belirgin olarak da memnuniyet
(Ilvankova & Stick, 2007; Levy & Murphy, 2002) gelmektedir.
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Parker (1999), 6grenimi birakma kararinin ana belirleyicisinin
kontrol odagi oldugunu savunmaktadir. Kontrol odagi birey-
ler, gecmis deneyimleri hayatlarini etkileyen ve bu deneyim-
lerinden kendilerine ders cikarabilen, ancak ne deneyim ne
de istekleri dogrultusunda olan olaylar karsisinda kabullenme
gerceklestirmeyen bireylerdir. i¢sel kontrol odag yiiksek olan
bireyler basarilarini kendi davranislarina baglamakta, dissal
kontrol odagi yiliksek olan bireyler ise sansi ya da kosullari,
davranisin sonucunun ozellikle de basarisizhgin sebebi olarak
algilamaktadirlar (Rotter, 1966). icsel kontrol odagi yiiksek
olan 6grencilerin 6grenimi birakma ihtimalinin digsal kontrol
odagl yiksek olanlara gére daha distuk oldugu saptanmistir
(Morris et al., 2005; Parker, 1999).

Psikolojik ozelliklerin agik ve uzaktan 6grenmede 6grenimi
birakmayi etkileme diizeyini ortaya ¢cikarmayi amaglayan diger
calismalarda ise 6grencinin 6z-yeterlilik (lvankova ve Stick,
2007), internet Uzerinden egitim ve okula yonelik algi (Yair
Levy, 2007; McMillan, 2010; Moore ve Kearsley, 2005), 6gretici,
diger 6grenciler ve programa yonelik tutum (Osborn, 2001),
bilgisayar kullanmaya karsi 6zgiiven duzeyi (Osborn, 2001) ile
okula devam etme diizeyinde anlamli bir iliski oldugu ortaya
cikmistir. Ogrencinin gorevlere ve dgrenme hedeflerine karsi
tutumu (Beekhoven ve Dekkers, 2005), disiplinli olma (Osborn,
2001) ve diger 6grenciler ile iliski (Castles, 2004; Ivankova ve
Stick, 2007) duzeylerini belirleme yoluyla da motivasyonun
0grenimi birakma kararindaki etkisi anlasilmaya g¢alisiimistir.

Akademik Gegmis: Literatiirde yer alan arastirmalar bir 6gren-
cinin akademik yetenekleri ve 6nceki akademik performansi
ile 6grenimi birakma oranlari arasinda negatif yonde bir iligki
oldugunu gostermektedir. Bu durum akademik olarak basaril
bir gecmisi olan 6grencilerin 6grenimi birakma ihtimalinin daha
disuk oldugunu gostermektedir. Okul puaninin ve programa
giris puaninin diisiik olmasinin bir 6grencinin 6grenimi birakma
oranini yikselmesine sebep oldugu bulunmustur (Morris et
al., 2005). Bununla birlikte Osborn (2001) internet lzerinden
tamamlanan ders sayisinin 6grenimi birakma kararinda énemli
bir gosterge oldugunu vurgulamistir.

Ogrenci Becerileri: Ogrencinin egitim dncesinde edindigi akade-
mik ve teknik becerilerin 6grenimi birakma karari tGzerindeki
etkisi incelediginde iki 6nemli becerinin etkili oldugu gorul-
mektedir. Bunlar; yonetim becerileri ve bilgisayar becerileri-
dir. Yonetim becerileri; gorevler igin gerekli zaman ve harcan-
masl gereken glici tahmin etme (Pierrakeas, Xeno, Panagio-
takopoulos ve Vergidis, 2004; Xenos, Pierrakeas ve Pintelas,
2002), zamani etkili yonetme (Holder, 2007; Ivankova ve Stick,
2007; Osborn, 2001; Shin ve Kim, 1999) , coklu sorumluluklar
arasinda denge kabiliyeti (Castles, 2004) ve dersin zorluklari
ile basa cikabilme (Castles, 2004) olarak tanimlanmaktadir.
Yonetim becerileri ve basarili akademik performansin, acik ve
uzaktan 6grenmeyi birakma karari Gzerinde 6nemli gosterge-
ler oldugu goérilmektedir.

Bilgisayar becerileri ise internetten arama yapabilme, dosya
yonetimi saglayabilme, internet uygulamalarini ve bilgisayar
isletim sistemlerini yonetebilme becerileri (Dupin-Bryant,
2004) olarak kabul edilmektedir. Bilgisayar becerilerinin
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eksikligi de 6grenimi birakma kararinda 6nemli bir gostergedir
(Osborn, 2001).

Odrenci Deneyimleri: Programin igerigi ile ilgili 6grenci dene-
yimlerinin 6grenimi birakma kararinda etkili oldugu goériulmek-
tedir. Osborn (2001) egitim dlzeyinin yliksek olusunun 6gre-
nimi birakma oranini diistirdigini, Cheung ve Kan (2002),
Osborn (2001) ise daha 6nce acik ve uzaktan 6grenme yoluyla
tamamlanan ders sayisinin 6grenimi birakma kararinda dnemli
bir belirleyici oldugunu arastirmalar yoluyla ortaya koymuslar-
dir.

Sosyal Cevreden Kaynakli Faktoérler

Acik ve uzaktan 6grenme Ogrencilerinin 6grenimi birakma
kararinda etkili olan sebeplere yonelik g¢alismalar incelendi-
ginde acik ve uzaktan 6grenmede 6grenimi birakma sebeple-
rinin %25’ini sosyal ¢evreden kaynakh faktorlerin olusturdugu
gorialmektedir. Bunlar; is sorumluluklari, aile ve sosyal sorum-
luluklar ile aile, arkadas ve is arkadaslarindan destek ihtiyaci
olarak siniflandirilmaktadir (Lee & Choi, 2011).

is Sorumluluklari: is sorumluluklarindaki degisiklikler, tam
zamanh calisma, mesai saatleri disinda ¢alismanin baskisini
hissetme durumunun 6grenimi birakma ihtimalini ylkselttigi
gorulmektedir. Agik ve uzaktan 6grenme Ogrencilerinin cogu-
nun yari veya tam zamanh calstigi distndldtuginde ozellikle
tam zamanl galisanlarin ders galismak igin ek zamana ihtiyag
duydugu, bunu karsilayamadiginda tizerinde daha fazla baski
hissederek okulu biraktiklari goériilmektedir (Packham, Jones,
Miller & Thomas, 2004; Perry et al., 2008; Pierrakeas et al.,
2004).

Destekleyici Calisma Cevreleri: Aile, arkadaslar, isverenler ve
meslektaslar 6grencilerin gcevrimici derslerde basaril olabilme-
leri icin olumlu yonde destegi bircok tiirde saglayabilmektedir.
Bunlar; duygusal destek (lvankova ve Stick, 2007), maddi destek
(Morris ve digerleri, 2005; Parker, 1999), rahat calisma ortami
(Castles, 2004; Osborn, 2001; Shin ve Kim, 1999) olarak sira-
lanabilir. Ogrencinin kendisinin veya ailesinin maddi gelirinin
duslik olmasi (Hupfeld, 2010), egitim almasini desteklemeyen
bir aileye sahip olmasi (Beekhoven ve Dekkers, 2005), anne-
baba, ¢alisan gibi yetiskin rollerini Gstlenmek zorunda kalmasi
(Hupfeld, 2010) 6grenimi birakma kararini ciddi dizeyde etki-
ledigi ortaya konulmustur.

SONUC ve ONERILER

Turkiye ve diinyada yapilan arastirmalarda okul birakma
egiliminin yiksek bir oranda yer aldigi sdylenebilir. Ozellikle
son yillarda, agik ve uzaktan 6grenmede, kayit yenilememe
oraninin yikselmeye devam etmesi, bu tlr egitim slirecinin
yeniden sorgulanmasi ve ayrica egitimi birakma oranlarinin
disurilmesi icin bazi énlemlerin veya desteklerin yapilmasi
gerektigini ortaya koymaktadir.

Literatlirde yapilan arastirmalar incelendiginde, okul birakma
veya kayit yaptirmama sebeplerinin baslica nedenleri su sekilde
siralanmistir. Ogrenim (icretinin yiiksek oldugu disiincesi,
donem uzatma endisesinin ylksek olmasi nedeniyle basarisiz
olma fikri, derslerle igin gerekli olan 6grenme materyallerin
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eksikligi, sinav sartlari, akademik veya mesleki kariyer beklen-
tisi olmayanlarin karsilastiklari olumsuz olaylar karsisinda daha
kolay vazgecmesi ve temel bilgi teknoloji seviyelerinin yetersiz
olmasidir. Bitiin bu sebepler ele alindiginda, acik ve uzaktan
6grenme programinda 6grenimi birakan 6grencilerin geri kaza-
nilmasi i¢in bazi yontemler bulunmaktadir. Bu yéntemlerden
bazilarinin 6grencilere uygulandiginda, geri donuslerin arta-
cagl distntlmektedir. Bunlar su sekilde siralanabilir:

e ilk defa acik ve uzaktan 6grenme yoluyla egitim alacak
ogrencilere sisteme ilk basladiklarinda detayli bir
oryantasyon programi sunulabilir.

e Akademik danismanhk olusturarak 6grenimi birakan
ogrenciler yeniden okulda kalmaya ikna edilebilir.

e Acik ve uzaktan 6grenme faaliyeti yuriten Universiteler,
O0grenimi birakma karari alan 06grencilerle goriserek,
O0grenimi birakma nedenlerini belirlenebilir ve sorunlara
¢oziimler Uretilerek 06grenimlerine devam etmeleri
konusunda tesvik edebilir.

o Ogrenimi birakma nedenleri ile ilgili arastirmalar yapilarak
veri tabanlari olusturulabilir ve olasi 6grenimi birakma
durumlarinin éniine gegmek igin stratejiler gelistirilebilir.

e Ogrencilerin kisisel dzellikleri ve mevcut deneyimleri ile
ilgili bir veri tabani olusturulabilir ve bu o6zelliklere gore
ogrencileri Universiteye bagliliklari artirilabilir.

o Ogrencilerin temel bilgi teknolojileri diizeyinin artirilmasi
icin egitimler verilebilir.

e Aclk ve uzaktan ©6grenme programlarindaki etkilesim
dizeyini artirmak igin sohbet, tartisma panosu, 06zel
mesajlagsma ya da yiiz ylize etkilesim gibi ¢esitli bilesenlerle
etkilesime girme sikliklarinin artmasi saglanabilir.

e Acik ve uzaktan 6grenme programlarinin 6gretim gideri
Ucretini 6deme seklinde (ayhk, donemlik, taksit) esneklik

yaratilarak 6grenimi birakmalarda geri kazanimlar elde
edilebilir.

e Acik ve uzaktan 6grenme kendi kendine 6grenmeye
dayali oldugundan, farkli 6grenme stilleri olan 6grenciler
disiintlerek ©6grenme materyallerinin gesitlendirilmesi
saglanabilir.

e Acik ve uzaktan 6grenmede etkilesim diizeyi okula baglilig
ve kisisel memnuniyeti olumlu yodnde etkilediginden,
o0grenci ve kurum arasindaki etkilesimi artirici faaliyetler
cogaltilarak aidiyet duygusunun giiclenmesi saglanabilir.

e Ogrenimi birakan &grencilere, c¢evrimici e-danismanlik
saglanarak 6grenimlerine devam etmeleri saglanabilir.

Acik ve uzaktan 6grenmede Ogrencilerin 6grenimi birakma
nedenleri ile ilgili literatlirde yer alan konu basliklari bu calis-
mada bir araya getirilmistir. Ogrenimi birakma nedenleri
donemsel olarak farkhliklar gésterebilir. Bu galisma ile 6gre-
nenlerin 6grenimi birakma nedenleriyle ilgili yapilacak ¢alisma-
lar igin bir zemin olusturulmasi amaglanmistir. Yapilacak ¢alis-
malarla ortaya ¢ikan problemlerin ¢6ziimiine katki saglayacagi
distunulmektedir. Agik ve uzaktan 6grenme alaninda 6grenimi
birakma problemi kitlesel bir boyutta incelenmesi gereken
onemli bir alan olarak gorilmektedir. Bu agidan sorunlarin

¢6zlimiline dair yapilacak her tirli galismanin 6grenciler igin
kritik 6neme sahip oldugu distintilmektedir.
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