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Ozet

Anahtar Kelimeler

Son yillarda saglik, ekonomi ve siyaset alanlarinda yasanan
kiiresel gelismeler, saglik bilimi alaninda kariyer sahibi
olabilmek amaciyla yabanci dil olarak Tiirkge &grenme
ihtiyacini artirmistir. Bu durum, yabanci dil olarak Tiirkce
Ogretimi faaliyetlerinin, bireylerin saghk bilimine o6zgi
akademik ve mesleki dil ihtiyaglarini karsilamada yetersiz
kalmasina yol a¢mistir. Bu c¢alismanin amaci, Bl dil
seviyesine ulasabilmek i¢in Tiirk¢e 6grenen yabanci uyruklu
saghk bilimi 6grenci adaylarinin akademik ve mesleki dil
ihtiyaclarini tespit etmektir. Bu arastirma, ogrencilerin dil
ihtiyaglarinin kapsamli, derinlemesine ve biitiinciil bir
anlayisla  belirlenebilmesi amaciyla nitel arastirma
yontemlerinden durum galismasi deseninde yiiriitiilmiistiir.
Bu dogrultuda on iki saglik bilimi lisans programi 6grencisi
ve bes 6gretim eleman ile yar1 yapilandirilmis goriismeler
yapilmistir. Veri analizlerinin sonucunda elde edilen
bulgulara gore, dgretim faaliyetlerinin basarili bir sekilde
gerceklestirilebilmesi  igin  saghk  Tiirkgesi  Ogretim
programinin  ve Ogretim materyallerin  hazirlanmasi
gerekmektedir.
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Turkish Education as a Foreing Language for Health Science
Undergraduate Program Students According to the thoughts of
Stakeholders!
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Abstract Keywords

Global developments in the fields of health, economy and Teaching Turkish as a foreign language
politics in recent years have increased the need of learning .
. ; . . Needs analysis
Turkish as a foreign language in order to have a career in

health science. This situation has caused the activities of Curriculum development
teaching Turkish as a foreign language to be insufficient to
meet the academic and professional language needs of
individuals in terms of health sciences. The aim of this study Health Turkish
is to determine the academic and professional language

needs of foreign health science prospective students who

learn Turkish in order to reach the B1 language level. This About Article

Business Turkish

research was Cellrried out in a case stud_y design which is one Sending Date: 06.07.2021
of the qualitative research methods, in order to determine
students' language needs with a comprehensive, in-depth Acceptance Date: 17.09.2021
and holistic view. In this case, semi-structured interviews Electronic Issue Date: 27.12.2021
were conducted with twelve health science undergraduate
students and five faculty members. According to the
findings obtained as a result of data analysis, the Turkish
curriculum of the health sciences field and teaching materials
need to be prepared in order to carry out the teaching

activities successfully.
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GIRiS

Yabana dil egitiminin temel amaci, bireylerin dil becerilerini etkin kullanarak iletisim
kurabilmelerini saglamaktir. Ayrica bireyler, egitim almak, meslek sahibi olmak, diinya
gorlisiinii ve muhakeme yetenegini gelistirmek veya seyahat etmek icin de yabanc dil
ogrenmektedir. Yabanc1 dil 6grenen 6grenciler, dil 6gretim faaliyetlerinin hem genel dil
ogrenme ihtiyaglarin1 hem de 6zel amagh dil ihtiyaglarini karsilayabilecek nitelikte olmasimi
beklemektedir. Bireyler, hakim olmak istedikleri alanlara 6zgii dil hedeflerine etkili ve hizl
bir bi¢cimde ulasabilmek icin 6zel amagh dil egitimine ihtiyag¢ duymaktadir. Bu sebeple

1 Bu calisma, “Ozel Amagh Tiirkge Ogretim Programi Tasarist: Saglik Tiirkgesi Ogretim Programi”
isimli yliksek lisans tezinden tiretilmistir.
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yabanci dil 6gretimi faaliyetlerinin, kapsamli bir ihtiya¢ analizinin ardindan belirli amaclarin
belirlenmesi ile diizenlenmesi gerekmektedir.

Ozel amagh dil egitimi, gretim faaliyetlerinin hedef kitleye 6zgii kazanimlar, ierikler,
ogrenme — Ogretme yasantilar1 ve Olgme - degerlendirme unsurlariyla donatilarak
olusturulmas: ile gergeklestirilir. Bu egitim tiirlinlin basarili sonuglar verebilmesi igin
kapsamli bir ihtiyac analizinin yapilmasi zorunludur. Bu egitim tiiriiniin program tasarim
ogeleri sunlardir: ihtiyag analizi, model se¢imi, amaglarin belirlenmesi, igerigin belirlenmesi,
belirtke tablosunun olusturulmasi, strateji, yontem ve teknigin belirlenmesi, 6l¢me ve
degerlendirme anlayisinin belirlenmesi. Ozel amagh dil egitiminin program tasarim geleri,
esnek ve giincellenebilir olmalidir. Richards (2001), diinyadaki ilk 6zel amagh dil egitimi
calismalarinin, Ingilizce bilmeyen yabanci 6grencilerin Ingiltere ve ABD’de egitim
alabilmesi, is Ingilizcesi dil becerilerine sahip olmayan saglik personellerinin ve bilim
adamlarinin  mesleki ve gilindelik yasamda Kkarsilastiklar1 iletisim  sorunlarmin
giderilebilmesi, Ingiltere ile ticaret yapmak isteyen is adamlarinmn kurum ve kuruluslarla
iletisim kurabilmesi ve ingiltere’ye veya ABD’ye calisma amaciyla gelen godc¢menlerin
mesleki ve giindelik yasam dil ihtiyaglarinin karsilanabilmesi amaglariyla basladigini ifade
etmistir. Mackay ve Mountford (1978: 2), 6zel amagl dil egitimi ¢calismalarinin ilk kez egitim
ve is amacyla ortaya ¢ktigmmi belirtmistir. Bunun yani sira, 6zel amacgh dil egitimi
calismalarmin, bankacilik, hukuk, miihendislik, tip gibi disiplin alanlarindaki kiiresellesme
ile birlikte ortaya ¢ikan yabanci dil 6grenme ihtiyaclari ile hizla yaygmlastigini ifade etmistir.

Ozel amach dil egitimi, birgok bilim adamui tarafindan farkl sekilde siiflandirilmistir.
Bu dil egitim tiirti, Munby (1978) tarafindan mesleki ve egitim amacli olmak {tizere iki
bashikta, Mackay ve Mountford (1978) tarafindan is, mesleki ve akademik amagli olmak
tizere li¢ baslikta, Robinson (1991) tarafindan mesleki ve egitimsel — akademik dil egitimi
olmak tizere iki baslikta smiflandirilmistir. Strevens (1977) 06zel amacgh dil egitimi
kapsaminda bilim ve teknoloji alanlarinda siniflandirmalar yapmistir. Ancak bu alandaki en
detayli siniflandirma ¢alismas: Hutchinson ve Waters (1991) tarafindan yapilmistir.

Hutchinson ve Waters (1991: 7), 6zel amagh dil egitimi faaliyetlerinden yararlanmasi
gereken hedef Kkitleleri belirlemek amaciyla “Ingilizce Ogretim Agac” isimli bir
smiflandirma caligmas1 yapmistir. Bu calisma kapsaminda yapilan smiflandirmada, 6zel
amagch dil egitiminden yararlanmasi gereken alt1 hedef kitle belirlenmistir: tip 6grencileri,
teknisyenler, ekonomistler, sekreterler, ruhbilim ¢alisanlari, egitim alan 6grenciler. ”ingilizce
Ogretim Agac1” calismasinda bireye 6zgii dil ihtiyaclarmin temelinde 6grenme arzusu ve
iletisim kurma isteginin yattig1 belirtilmis, belirli amagcli yabanci dil egitimlerinin akademik
ve is dili alanlarinda yapilmasi savunulmustur. Bu ¢alismaya gore akademik dil egitimi ve is
amaciyla dil egitimi alanlar1 birbirini destekler 6zelliklerde olmalidir. Ayrica bu ¢alismada,
ozel amacl dil egitiminden yararlanacak tiim bireyler igin 6gretim programlarinin, kurs
programlarinin, ders kitaplarinin ve materyallerin hazirlanmas: gerektigi belirtilmistir.

Ozel amacl dil egitiminin bir kolu olan is amaciyla dil egitimi, herhangi bir ise veya
goreve 0zgii teknik, sosyal, kiiltiirel dil becerilerinin ve s6z varligr unsurlarmin segilerek
ogretim faaliyetlerinin merkezine konulmasi ile gerceklestirilir. Oncii (2013), tarafindan
“uzmanlik dili” olarak aciklanan is dili, is veya goreve 0zgii teknik terimlerin ve amaglarn
ogretilmesiyle gerceklestirilir. Ogretim faaliyetlerinde kelime dgretiminin yapilmasi is dili
egitiminin ezberci ve davranigsal bir anlayisla yiiriitiildiigii anlamina gelmez. Dudley —

429



Tiirkiye Egitim Dergisi 2021, Cilt 6, Say1 2, s. 427-443 A.Dursun, M. E. Sallabas

Evans ve St John (1998), is dili egitiminin insanlar tarafindan yalnizca alana 6zgii terimlerin
ezberletilmesi olarak anlasilmasin elestirmis, yabanci dil olarak is dili egitiminin tanimlanan
is koluna 6zgii program unsurlarmnin birlikte yapilandirilmasiyla gergeklesen sistemli bir
stire¢ oldugunu belirtmistir. Ellis ve Johnson (1994), yabanci dil olarak is dili egitiminin
kapsamli bir ihtiya¢ analizinin ardindan olusturulan dil becerileri ve kelime listeleri ile
gerceklestirilmesi gerektigini agiklamugtir. Oncii (2013) ise is dili egitiminin meslege 6zgii
sozciik, ifade, beceri ve gonderim unsurlarinin diizenlenmesi ve Ogretilmesiyle
gergeklestirilebilecegini ifade etmistir. Temizytirek vd. (2015) ise yabanci dil olarak gergekgi
ve islevsel bir is dili egitiminin ancak kapsamli bir ihtiyag analizinin ardindan hazirlanacak
ders kitaplari, 0gretim programlari ve materyallerle gergeklestirilebilecegini savunmustur.

Dudley — Evans ve St John (1998), is amaciyla dil egitimini en faydal dil egitimi
girisimi olarak nitelendirmektedir. Is amaciyla dil egitimi siireci, yalnizca disiplin alanina
ozgii terimlerin ezberletilmesi ile gergeklestirilen davranigsal bir egitim tiirti degildir. Bu
egitim tiirii, istendik davranislarin segilmis beceri, ifade, etkinlik alan1 ve terimlerin sistemli
ogretim faaliyetleri sonucunda kazandirilmasi ile gerceklestirilir.

Ozel amach dil Ogretimi faaliyetlerinin hedef kitlenin gergekgi ve islevsel ihtiyaglarini
karsilayabilir nitelikte olmasi1 gerekir. Sezgin (2000: 32), hedef kitlenin dil ihtiyaclarinin
gercekci bir bicimde tespit edilmesi gerektigini ve gercek¢i olmayan ihtiyaclarn istendik
davraniglarin gerceklesmesini engelleyecegini belirtmistir. Bunun yani sira, 6zel amagh dil
ogretimi faaliyetlerinin yalnizca bireysel dil ihtiyaglarini merkeze almamasi gerekir. Ertiirk
(1984), bireysel ve toplumsal dil ihtiyaglarmin birbirinden bagimsiz diisiiniilemeyecegini,
ihtiya¢ analizinin hem bireysel hem de toplumsal ihtiyaclar1 kapsamasi gerektigini
savunmustur. Ozel amach dil Ogretimi faaliyetlerinin sistemli ve islevsel bir bigimde
gerceklestirilebilmesi icin hedef ve igerik unsurlarinin belirlenen ihtiyaglar1 karsilayabilir
nitelikte olmas gerekir. Richards (2001), 6zel amagh dil 6gretimi hedeflerinin bireylere 6zgii
dil ihtiyaclarmin tespit edilmesinin ardindan tanimlanmas: gerektigini belirtmistir. Demirel
(2020), igerik wunsurlarimin ihtiya¢ analizi verilerine ve Ogretimin hedeflerine gore
diizenlenmesi gerektigini ifade etmistir. Demirel’e (2020) gore, igerik unsurlarinin su ilkelere
uygun olarak diizenlenmesi gerekmektedir: genelden Ozele, basitten karmasiga, kolaydan
zora, somuttan soyuta, bilinenden bilinmeyene, giincellik, gercekgilik ve anlamhilik. Varis’a
(1994) gore ihtiyag analizi ve istendik davraniglar merkeze alinarak olusturulan igerik 6gesi,
“ne ogretelim” sorusuna yanit aranarak diizenlenmelidir. Bu dogrultuda, 6zel amagh dil
ogretimi igerik unsurlarinin belirli etkinlik baglamlar1 ve gergevesi olusturulmus bilgi, beceri
ve terimler kullanilarak olusturulmast gerekir. Ozel amagh dil egitimi, hedef kitleye dzgii
ihtiyaglar, istendik davranislar ve igerik unsurlar1 merkeze alinarak gerceklestirilmelidir. Bu
dogrultuda dil egitiminin belirli amaglara 6zgii hazirlanmis 6grenme — 6gretme siirecleri ve
ol¢me — degerlendirme unsurlari ile diizenlenmesi gerekmektedir. Dudley- Evans ve St John
(2002), 6zel amagh dil egitimi 6grenme — Ogretme siireglerinde belirlenecek stratejilerin,
yontemlerin ve tekniklerinin, hedef ve igerik unsurlarmma uygun O6grenme yasantilar
belirlendikten sonra segilmesi gerektigini savunmustur. Ozel amagh dil egitiminin lgme ve
degerlendirme unsurlari, hedef, icerik ve egitim durumlar1 unsurlarini kapsar nitelikte
olmalhdir.  Hutchinson ve Waters’e (1987) gore oOzel amacgh yabanca dil o6gretimi
faaliyetlerinin, sinirlandirilmis ve alana 6zgii segilmis beceri ve davraniglar merkeze alinarak
tarafsiz ve gergekg¢i bir bigimde Olgiiliip degerlendirilmesi gerekir. Usun’a (2012: 10) gore
degerlendirme, Ogretim faaliyetlerinin  gercekligini, uygunlugunu, verimliligini,
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islevselligini, bagarisin1 ve amaca hizmet etme durumunu sorgulama ve karar verme
stirecidir. Degerlendirme siireci sonucunda egitimin niteligi ve islevi hakkinda &nemli
sonugclara ulagilir. Degerlendirme, yalnizca say1 ve sembollere ulasarak kotii, iyi, yeterli gibi
kararlarin alindig: bir siire¢ degildir. Bu stirecte, 6grencilerin izlenmesi, sinif igindeki ve sinif
disindaki performanslarmin birlikte degerlendirilmesi gerekir. Degerlendirme, eksiklerin ve
hatalarin tespit edilerek diizeltilebilmesi icin yapilir. Degerlendirme sonuglari, bir hastanin
tahlil sonuclar1 gibidir; teshis konulup tedavi gerceklesmeyecekse tahlil yapilmasinin ve
hastadan doniit alinmasmin bir faydasi yoktur. Bu dogrultuda degerlendirme sonuglarinin
ve doniitlerin dikkate alinarak Ogretim faaliyetlerinin iyilestirilmesi saglanmalidir. Bu
dogrultuda diizenlenecek 6zel amagh dil egitimi 6lgme ve degerlendirme unsurlari, 6gretim
sonucunda alman doniitler 1s181inda giincellenebilir olmalidir.

Son yillarda yasanan kiiresel gelismeler, Tiirk¢enin yabanci dil olarak ogretimine
gosterilen talebi oldukca artirmistir. Bu talebin artmasinin 6nemli sebeplerinden biri de
Tiirkiye Cumhuriyeti'nin saglik alanindaki alt yapisinin komsu tilkelere gore daha gelismis
olmasidir. Tiirkiye Cumhuriyeti'nin saglik {iniversitelerinin ¢agdas arag ve gereglere sahip
olmasi, saglik personellerinin sosyal ve ekonomik durumunun yakin cografyasindaki
tilkelere gore yiiksek olmasi, Tiirkiye'nin saglk turizmi faaliyetlerinin ve tedavi
imkanlarinin gelismisligi gibi durumlar yabanci uyruklu bireylerin egitim almak, meslek
sahibi olmak veya tedavi olmak amaciyla iilkemize gelerek Tiirk¢e 6grenme taleplerinin
artmasimi saglamigtir. Saghk bilimi alaninda egitim almak, meslek sahibi olmak veya tedavi
olmak amaciyla Tiirkge 6grenme talebinde bulunan bireyler, yalnizca genel amagh Tiirkge
ogretimi faaliyetlerinden yararlanabilmektedir. Bu durum, bireylerin akademik ve mesleki
yasamlarinda iletisim sorunlar1 yasamalarma yol agmaktadir. Buna karsin, literatiir
incelendiginde saglik bilimi 6grencilerine yonelik 6zel amagh Tiirkge 6gretimi faaliyetleri
icin herhangi bir ihtiya¢ analizi ¢alismasmin yapilmadigr goriilmiistiir. Bu galismada,
yabanc dil olarak Tiirkge 6grenen yabanci uyruklu saglik bilimi lisans 6grencilerinin saglik
bilimi alanina 0zgii akademik ve mesleki dil ihtiyaglari analiz edilmeye c¢alisilmistir.
Calismadaki ihtiyag¢ analizi siireci ile B1 dil seviyesine uygun akademik ve mesleki dil
ihtiyaglarinin gergekgi ve tarafsiz bir sekilde tespit edilebilecegine ve bu siirecin alan igin
ozglin bir nitelikte olacagina inanilmaktadir.

YONTEM

Bu boliimde g¢alismanin arastirma deseni, c¢alisma grubu, veri toplama araci ve
verilerinin analizi hakkinda bilgi verilmistir.

Arastirma Deseni

Bu arastirma, saglik bilimi lisans programi 6grencilerinin alanlarina 6zgii akademik ve
mesleki dil ihtiyaglarmin kapsamli ve biitlinciil bir anlayisla tespit edilebilmesi amaciyla
nitel aragtirma yontemlerinden durum ¢alismas: deseninde yiiriitiilmiistiir. Creswell (2013:
99) tarafindan durum c¢alismasi soyle tanimlanmustir: “Durum c¢alismasi aragtirmasi,
arastirmacinin gergek yasam, giincel simirli bir sistem (bir durum) ya da belli bir zaman
icerisindeki ¢oklu smirlandirilmis sistemler (durumlar) hakkinda g¢oklu bilgi kaynaklar:
(0rnegin gozlemler, miilakatlar, gorsel — isitsel materyaller ve dokiimanlar ve raporlar)
araciligiyla detayl ve derinlemesine bilgi topladigi, bir durum betimlemesi ya da durum
temalar1 ortaya koydugu nitel yaklagimdir”. Durum c¢alismasi desenini tercih eden
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arastirmaci, arastirdift durumu betimleyerek bir bilgi havuzu olusturmaya calisir. Bu
calisma deseninde, arastirma kapsaminda yoneltilen sorulara verilen cevaplar sistemli bir
bigimde kayit altina alinir. Arastirma kapsaminda toplanan veriler temalar olusturularak
smiflandirilir. Bu arastirma deseninde, diger arastirma desenlerindeki veri toplama
siirecinde oldugu gibi gergekgi ve islevsel sorularin segilmesi oldukg¢a dnemlidir.

Bu ¢alismada arastirilan 6zel durum, Bl seviyesine ulasabilmek icin Tiirk¢e 6grenen
yabanci uyruklu saghk bilimi lisans programi &grenci adaylarinin saglik alanina ozgii
akademik ve mesleki dil ihtiyaglaridir. Arastirmada, yabanci dil olarak Tiirkge 6grenecek
saglik bilimi lisans programi 6grencilerinin akademik ve mesleki dil ihtiyaglarmin dogrudan
belirlenebilmesi igin ilgili 6grenci ve 6gretim elemanlariyla yar1 yapilandirilmig goriismeler
yapilmistir.

Calisma Grubu

Aragtirma stirecinde, yabanci uyruklu saglk bilimi lisans programi 6grencilerinin
akademik ve mesleki dil ihtiyaclarinin belirlenebilmesi amaciyla bir program gelistirme
uzmanyla, on iki 6grenciyle ve bes Ogretim elamaniyla goriismeler yapilmistir. Program
gelistirme uzmani ile yapilandirilmamis bir goriisme yapilmistir. Bu nedenle, goriisme
boyunca herhangi bir goriisme formu kullanilmamistir. Ogrenci ve 6gretim elemanlariyla
yapilan yar1 yapilandirilmig goriismelerde ise alan uzmanlarmin goriglerine gore
diizenlenmis goriisme formlar: kullanilmistir.

Aragtirma kapsaminda goriisme yapilan program gelistirme uzmani, egitim
programlari ve 6gretimi ana bilim dali 6gretim tiyesidir. Gorlisme yapilan 6grencilerin sekizi
erkek, dordii kadindir. Goriisme yapilan 6gretim elemanlarinin ikisi erkek, ti¢ti kadindir.
Paydaslarin cinsiyet cesitliligine ve uzmanlk alanlarma dikkat edilmistir. Ogrencilerin
dordii eczacilik fakiiltesi 6grencisi, tigli dis hekimligi fakiiltesi, dordii tip fakiiltesi 6grencisi,
biri beslenme ve diyetetik fakiiltesi 6grencisidir. Ogretim elemanlarmnin tiimii Ankara
Yildirim Beyazit Universitesi tarafindan yiiriitiilen Sthhat projesi kapsaminda saglik bilimi
ogrencilerine ve saglik personellerine en az bir yil yabanci dil olarak Saglik Tiirkgesi 6gretim
faaliyetlerinde bulunan Ogreticilerden segilmistir. Goriisme yapilan Ogrencilerin uyruk
dagilimi su sekildedir: Amerika Birlesik Devletleri (1), Iran (2), Suriye (6), Almanya (1),
Azerbaycan (1), Irak (1). Gorlisme yapilan 6gretim elemanlarinin tiimii Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandagsidir. Arastirma kapsaminda goriisme yapilan paydasglar, arastirmaci ve alan uzmani
tarafindan belirlenen Olgiitler dikkate almnarak segilmistir. Program gelistirme uzmaninin
belirlenmesinde goriismeye goniillii katilma ve egitim programlar1 ve ogretimi ana bilim
dalinda Ogretim faaliyetlerinde bulunmus olma, 6grencilerin belirlenmesinde goriismeye
goniilli katilma, yabanct uyruklu olma, B1 dil seviyesinde yabanci dil olarak Tiirkge 6gretim
faaliyetlerinden yararlaniyor olma veya saglk bilimi alaninda bir lisans boliimiinde 6grenci
olma, 6gretim elemanlarmin belirlenmesinde ¢alismaya goniillii katilma ve en az bir yil
saglik Tiirkgesi Ogretim faaliyetlerinde bulunmus olma olgiitleri esas alinmustir. Ayrica
arastirmaya katilan tiim paydaslara, arastirmaci tarafindan yoneltilen herhangi bir soruyu
yanitsiz birakabilecekleri, gortismeyi istedikleri an sonlandirabilecekleri ve goriismenin
ardindan kayitlarin kullanilmamasi adina talepte bulunabilecekleri iletilmistir.

Veri Toplama Arac1
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Bu arastirmada, paydaslarin bireysel dil ihtiyaclarinin, goriislerinin, onerilerinin ve
taleplerinin dogrudan Ogrenilebilmesi amaciyla goriisme tekniginden yararlanilmigtir.
ihtiyag analizi kapsaminda 6grenci ve Ogretim elemanlariyla yari1 yapilandirilmis, alan
uzmanyla yapilandirilmamis gortisme yapilmstir.

Gorlisme teknigi, arastirmaci ve katilmca arasinda dogrudan bilgi aligverisini
miimkiin kilan, sosyal ve olgusal verilerin konusma becerisi yoluyla ortaya ciktifi veri
toplama teknigidir. Goriisme tekniginin bircok farkl tiirii vardir: yapilandirilmig goriisme,
yapilandirilmamis goriisme, yar1 yapilandirilmis goriisme, etnografik goriisme, odak grup
goriismesi. Bu arastirmada kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme, arastirmaci tarafindan
goriisme oOncesinde hazirlanan sorularin arastirma sirasinda katilimciya yoneltilmesi ve
katillmc1 tarafindan verilen cevaplarin sistematik olarak kayit altina alinmasiyla
gerceklestirilir. Program gelistirme wuzmani ile yapilan goriismede yararlanilan
yapilandirilmamis goriisme tiirii ise arastirmacinin goriisme oncesinde herhangi bir soru
hazirlamadigl, goriisme siirecinin katihbmar ve arastirmacinin kurdugu diyaloglara gore
sekillendigi gortisme turidir (Blytkoztirk wvd., 2020: 159-160). Bu arastirmada,
paydaslarinin goriislerine gore saglik bilimi lisans programi &grencilerinin akademik ve
mesleki Tiirkge dil ihtiyaglarmin belirlenebilmesi igin 6grenci ve 0gretici katilimcilarla yar:
yapilandirilmis gériismeler yapilmistir. Ihtiyag analizi i¢in hazirlanan gériisme formlarinda
yer alan maddeler, alan uzmanlarinin goriigleri alinarak diizenlenmistir. Paydaslarla
goriistilmeden 6nce izinleri alinarak demografik 6zellikleri kayit altina alinmistir. Aragtirma
kapsaminda yapilan goriismelerde kullanilan 6grenci goriisme formunda; 6grencinin egitim
gordiigii lisans programi, saglik alanina 6zgii akademik ve mesleki dil ihtiyaglari, ihtiyaglari,
talepleri, onerileri, yasadig iletisim sorunlari, egitim hayatlarindaki sorunlar: vb. konular ile
ilgili sorular yer almaktadir. Arastirma kapsaminda yapilan goriismelerde kullanilan
ogretim eleman1 goriisme formunda; 6gretim elemaninin 6gretim faaliyetlerinde bulundugu
dersler, saglik Tiirkgesi dersi kapsaminda yapilan s6z varligi calismalari, saglik bilimi lisans
programi Ogrencilerinin ©6zel amagh dil ihtiyaglari, Ogrenme - Ogretme siireglerinde
kullanilabilecek strateji, yontem ve teknikler, Ogrencilerin saglik alanmna yonelik dil
hakimiyetleri vb. konular ile ilgili sorular yer almaktadir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizi, aragtirma siireglerinin dinamik bir yapida degerlendirilmesiyle
gerceklestirilir. Veri analizi stireci, Creswell (2013: 184) tarafindan su sekilde tanimlanmustir:
“verileri diizenleme, okuma ve hatirlatici notlar alma, kodlardaki ve temalardaki verileri
betimleme, smiflandirma ve yorumlama, verileri yorumlama, verileri sunma ve
gorsellestirme.” Verilerin diizenlenmesi, verilerin analiz edilmesi siirecinin birinci
basamagidir. Bu basamakta, toplanan verilerin sistemli bir bi¢cimde kayit altina almir.
Okuma ve hatirlatic1 notlar alma, verilerin analiz edilmesi stirecinin ikinci basamagidir. Bu
basamakta, kayit altina alinan saf bilgiler analiz edilir. Analiz edilen metinler arasinda daha
sonra iliski kurulabilmesi ig¢in anahtar kelimelerden, isaret ve sembollerden yararlanilir.
Boylelikle durumlar arasinda daha kolay iliski kurulabilmesi ve veri tabanindaki bilgilerin
organize edilebilmesi saglanir. Kodlardaki ve temalardaki verileri betimleme, simiflandirma
ve yorumlama, verilerin analiz edilmesi siirecinin tiiglincii basamagidir. Bu basamakta,
onceki basamaklarda yapilan analizlerden ve isaretlemelerden yararlanilarak tema ve kodlar
olusturulur. Bu basamakta olusturulan tema ve kodlar, organize edilen bilgilerin
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degerlendirilebilmesini ve ortak goriislerin referans gosterilebilmesini miimkiin kilar.
Verileri yorumlama, verilerin analiz edilmesi siirecinin dordiincii basamagidir. Bu
basamakta, olusturulan tema ve kodlar katihma gortigleri ile referans gosterilerek aciklanr.
Verileri sunma ve gorsellestirme, verilerin analiz edilmesi siirecinin son basamagidir. Bu
basamakta, arastirma siirecinde elde edilen veriler metinler veya gorseller yoluyla sunulur
(Creswell, 2013: 185-189).

Bu calismada, Ogrencilerle ve Ogretim elemanlariyla yapilan yari yapilandirilmig
gorlismeler betimsel yontemle analiz edilmistir. Verilerin analiz edilebilmesi i¢in katiimcilar
tarafindan goriisme sorularina verilen yanitlar bilgisayar ortaminda sdylesi metni haline
getirilmis, sorulara verilen cevaplar okunarak kodlar olusturulmustur. Gortisme sorularina
verilen benzer cevaplar smiflandirilarak analiz sonucundaki kodlar diizenlenmistir.
Gorilismeler sonucunda ortaya ¢ikan ihtiyaglar ve oneriler, derinlemesine incelenebilmeleri
amaciyla temalara ayrilmigtir. Thtiyag ve Oneri temalar1 Tiirkge egitimi alan uzmaniyla
birlikte olusturulmustur. Calismadaki veri analizi siireci ortaya c¢ikan bulgularin
agiklanmasi, yorumlanmas: ve degerlendirilmesiyle son bulmustur.

BULGULAR

Calisma kapsaminda, Bl Tiirkge dil seviyesinde egitim alacak saglik bilimi lisans
programi ogrencilerinin akademik ve mesleki dil ihtiyaclarin belirlenebilmesi igin bir alan
uzmani, on iki saglik bilimi lisans programi 6grencisi ve bes 6gretim elemaniyla goriismeler
yapilmigtir. Goriisme yapilan katihmcilarin sorulara verdikleri yanitlar betimsel yontemle
analiz edilmistir. Ortaya ¢ikan ihtiyaglar ve Onerilerin derinlemesine degerlendirilebilmesi
i¢in bes tema ve on bes kod belirlenmistir. Goriismeye katilan paydaslarin kisisel bilgilerinin
gizliligini saglayabilmek igin isimleri yerine numaralandirilmis kisaltmalar kullanilmistir.
Calismadaki numaralandirilmis kisitlamalar su anlama gelmektedir: A= Aragtirmaci, AU=
Alan Uzmani, O= Ogrenci, OE= Ogretim Eleman.

Paydaslarin goriiglerinin analizi sonucunda elde edilen bulgularin agiklanabilmesi igin
belirlenen temalar ve kodlar sunlardir:

Tablo 1. Paydaslarin Gériislerinin Analizi Sonucunda Elde Edilen Bulgularda Belirlenen
Tema ve Kodlar

TEMA: 1 1. Materyal Yetersizligi
KARSILASILAN SORUNLAR 2. Ozel Amagh Tiirkce Ogretimi Faaliyetleri
Yetersizligi
3. Ogrencilerin Akademik S6z Varlig
Eksiklikleri
4. Ders Sirasinda Yaganan fletisim Kaynakli
Sorunlar

Tema 1: Karsilasilan Sorunlar

Paydaslarla yapilan goriismelerin analizi sonucunda bu tema igin dort kod
belirlenmistir. Bu kodlar sunlardir: Materyal Yetersizligi, Ozel Amach Tiirkce Ogretimi
Faaliyetleri Yetersizligi, Ogrencilerin Akademik S6z Varligi Eksiklikleri, Ders Sirasinda
Yaganan Iletisim Kaynakli Sorunlar. Paydaglar, 6grenme - Ogretme siirecinin
zenginlestirilebilmesi igin saghk bilimi lisans programi Ogrencilerine 0zgii O6gretim
materyallerinin, dergilerin, kitaplarin, makalelerin, sozciik listelerinin hazirlanmas: gerektigi
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konusunda hemfikirdir. OE3 kodlu katilimci, materyal yetersizligi nedeniyle 6gretim
faaliyetlerinin agik ve anlasilir bir bicimde gerceklestirilemedigini belirterek bazi onerilerde
bulunmustur:

“...Yeterli olabilmesi icin Oncelikle onlara yonelik spesifik saghk yaymlarimn, materyallerinin,
kitaplarimin hazirlanmas: gerekir. Saglik bilimi fakiiltelerinde okuyacak 6grenciler ayr1 bir simf kuralim
durumu olmadig: icin yeterli olabilmesi miimkiin degil. Dolayisiyla biitiinciil bir bakis agisi gerektiriyor.
Bu da saglik alani hedef kitlesine bir 6gretim gerekiyor. Ancak o zaman bu sorumuza “evet” diye cevap
verebilirdik.”

Paydaslarin tiimii, genel amagl Tiirkge 0gretim faaliyetlerinin akademik ve mesleki
alan igin yeterli olmadigim1 diisiinmektedir. Katilimcilar, saghk bilimi lisans programi
ogrencilerinin alanlarmma 06zgii dil Ogretim faaliyetlerinden yararlanmasi gerektigini
savunmaktadir. Paydaglar, 6grencilerin kelime hazinelerinin 6grenme — 6gretme siirecinde
desteklenmesi gerektigini diistinmektedir. OE1 kodlu katilimci, dgrencilerin akademik ve
mesleki kelime hazinelerinin gelistirilmesinin Onemine deginerek baz1 Onerilerde
bulunmustur:

“Ogrencilere yonelik soz varligi calismalart yapilmal, saglik Tiirkcesi ile ilgili hocam. Bununla ilgili
oncelikle soz varligr siklik ¢alismasi yapiimali. Genel saglik terimlerinin 63retilmesi, hasta — personel
iligkisine odaklanmak gerekiyor. Bunlarin sonu yok, ama en bagta soz varlig: ile ilgili temel ¢caligmalar
yapimas: gerekiyor. Bunun disinda 6zgiin metinlerle, orijinal metinlerle akademik konusma ve yazma
etkinlikleri yapilmal. Ciinkii 6grencinin akademik dil becerilerini gelistirerek ileride gordiigii metinlerde
afallamasi onlenmeli. Bizim verdigimiz akademik Tiirkce, 6grenciye yiizmeyi havuz etrafinda 63retmeye
benziyor. Ogrenci bizden ayrilip boliime gittiginde tamamen havuzun icine diisiiyor ve kendi bagina
akademik ve mesleki dil becerilerini gelistirmeye calisiyor. Burada da herhangi bir sistem olmadig icin
tamamen gelisigiizel ilerliyor.”

Paydaslar, ders sirasinda yasanan iletisim sorunlarmin egitimlerini olumsuz yonde
etkiledigini diistinmektedir. Yabanci uyruklu saglik bilimi lisans programi 6grencileri, bazi
zamanlarda dil becerileri eksiklikleri veya 6gretici anlatim1 nedeniyle ders sirasinda iletigim
kopukluklar1 yasamaktadir. Bazi ogrenci katilimailar, iletisim kopukluklarinin ortadan
kaldirilabilmesi icin derslerdeki anlatimin agik, yalin ve yeterli hizda olmasi gerektigini
distinmektedir:

“llk zamanlar oluyordu ama artik anliyorum... artik kelimeleri iyi biliyorum. Bazi hocalar bazen cok hizli
ve karmastk konusuyor ve eeee uu diyor zor oluyor, ama artik konusulani cok iyi anlyorum.” O5

“Online egitim olunca hocalar ¢ok hizl konusuyorlar, ¢ok karisik anlatyorlar. Tiirklere soruyorum onlar
da bazen anlamiyor. Maalesef...” O6

“Evet, ¢cok oldu. Hocalar: anlayamadigim cok oldu ¢ok zorluklar cektim. Nasil soyleyeyim yani...
TOMER derslerimden baska tiim derslerde anlamada zorluk cektim. Ciinkii cok hizli konusuyor
zorlanyorum. Tiirkge dersinde rahat ediyordum ciinkii hocadan cekinmeden soruyordum izah ediyordu.”
011

Tema 2: Hedef Unsurlarini Belirleme

Paydaglarla yapilan goriismelerin analizi sonucunda bu tema igin ¢ kod
belirlenmistir. Bu kodlar sunlardir: Akademik Anlama ve Anlatma Becerilerine Sahip
Olabilme, Mesleki Dil Becerilerine Sahip Olabilme, Saglik Bilimi Lisans Programinda Basarili
Olabilme. Paydaslara gore saglik Tiirkcesi 0gretim faaliyetlerinin yabanci dil olarak Tiirkge
ogrenen saglik bilimi lisans programi 6grencilerinin disiplin alanlarma 6zgii akademik dil
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becerilerini gelistirmelidir. Ogrenci katiimcilarin tiimii, alanlarma &zgii akademik dil
becerilerine hakim olmadiklari i¢in yasadiklari sorunlardan bahsetmistir. O2 kodlu katilimet
yabanci uyruklu 6grencilerinin akademik Tiirkge becerileri ihtiyaglarina deginmistir:

“Bence ¢ok lazim, cok gerekli... ciinkii hocam su an ozellikle online doneminde baya ddevler veriyorlar,
ama sey sizin anlattiklarimiz gibi halen aklimda... Ne zaman virgiil koyacaksin ne de da ne zaman ayr
bir sekilde... nasil resmiyette yazi yaziliyor, makalede nasil dil kullaniyorsun... ne zaman bitisik
yazilwyor, ilk harf biiyiik olmali seklinde... bunlar: da 6grendik hocam sizden, bir de sey dilekge bir hocaya
nasil yazilir... Ciinkii sey eskiden 6§retmemislerdi hocam bize bunlars.” O2

Calisma kapsaminda goriisme yapilan 6gretim elemanlarindan bazilari, akademik dil
becerilerinin kazanilmasini 6grenme - Ogretme siirecinin en Onemli hedefi olarak
nitelendirmistir. OE1 ve OE 4 kodlu katilimcilar, alanlarina &zgii akademik Tiirkce
Ogretiminin 6nemi hakkinda su ifadeleri kullanmistir:

“...En temelde... d3rencinin dil becerileri agisindan ifade etmek gerekirse... dgrencinin kendilerini
akademik olarak ifade edebilme becerilerini gelistirici temelli olmalidir. Anlamada da 6grencilerin saglik
diizeyinde karmakarisik olmayan baglamlarda... yeni kelime sayilar: diizenlenmis 0Ozgiin metinleri
anlayabilece$i kazanimlar yazilmalidir.” OFE1

“Dersi takip edebilme, derste not alabilme, makale okuyabilme, resmi dili kavrayabilme... bunlar ¢ok
dnemli. Ornek smav cevap metinleri, egitim kurumunun 63retim alanlarma yonelik 6zel amaglar...
kurumsal miiracaatlar, deney swflart ve laboratuvarlardaki raporlarin yazimi vb. hedeflere yonelik
olabilir.” OE4

OE1, OE3, OF4 ve OE5 kodlu katilimailar, saglik bilimi lisans programi 6grencilerinin
yabanci dil olarak Tiirkce 6gretimi faaliyetleri sirasinda mesleki dil becerilerini gelistirmeye
ihtiyag duyduklarini belirtmistir. OE3 kodlu katilimci, mesleki dil 6gretiminde anlama ve
anlatma becerilerinin ve s6z varlig1 unsurlarinin 6nemini su ifadelerle agiklamistir:

“Mesleki bir Tiirkce egitimi veriyorsak eger saglik bilimi alanimin séz varli§im icine almali. Yani klasik
olarak bir hastane baglami ortaya konulabilir. Ogrencinin akademik ve mesleki olarak kendini ifade
edebilmelerine yonelik kazanimlar ortaya konulmali. Saglik tartisma konulari, saglik bilimi alaniyla ilgili
hazirlikly ve hazirlik konusmalar yapabilme, resmi kurumlarla yazismalar, goriismeler... Onlara yonelik
tamamen iiretmeye yonelik kazamimlar tasarlanmalr.”

Ogretim elemani paydaslar, dgrencilerin biiyiik bir béliimiiniin {iniversite egitimi
alabilmek ve iiniversite egitimlerinde basarili olabilmek i¢in yabanci dil 6grendiklerini
belirtmistir. Ogrenci paydaslar, genel Tiirkce 6gretiminin {iniversite egitimlerinde basarili
olabilmek igin yeterli olmadigini diisiinmektedir. Katilimcilar, 6grencilerin {iniversite
boliimlerinde basarili olabilmeleri igin saglik bilimine 6zgii dil ihtiyaglar: ile donatilmis bir
lisans dersinin miifredata eklenmesi gerektigini diisiinmektedir. O1 ve O11 kodlu
katilimcilar, bu konuda lisans déneminde yasadig1 sorunlar: su ifadelerle agiklamusgtir:

“Yani bildigim Tiirkce akademik yasamim icin ¢ok yeterli degil ve ayrica bir egitime ihtiyacim var.
Ogretmenler bize sorsa ve tip hocalartyla konussalar. Oncesinde bizim icin pratik kurslar yapilabilir.
Ciinkii ben lisansa gectim ¢ok ¢ok zorlandim. Her boliimiin kelimeleri farkly konulari farkli, eskiden
Tiirkce 63reniyorken gezmeye gidiyoruz ne soylenir ne yapilir hep boyle. Kitaplarda saglik bilgileri
konulart az.” O1

“Bence sadece TOMER egitimi yeterli degil... ekstra saglik Tiirkgesi lazim. ...Saglhk Tiirkgesi tam
farkli... yani bizim de yabanci 63rencilerin zorluk cektigi o zor Tiirkce sozlerde dgretilir, problemler
coziilijr. Ciinkii lisans sinavlarda bilmedigimiz Tiirkce sallik sozleri ¢cok oluyordu ve zamanimiz
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yetmedigi icin notumuz diisiik oluyordu, biz yabanci 6grencilere hi¢ tolerans yapimyordu. Bu yiizden
ben diisiiniiyorum ki ekstra saglik alamina Tiirkce dersi olmal.” O11

Tema 3: icerik Unsurlarin1 Belirleme

Paydaslarla yapilan goriismelerin analizi sonucunda bu tema icin {i¢ kod
belirlenmistir. Bu kodlar sunlardir: Dil Etkinlik Alanlarinin Belirlenmesi, Tema ve Konularin
Belirlenmesi, Ders Kitabindaki Metinlerin Belirlenmesi.

Paydaslardan bazilari, saglik bilimine 6zgii dil etkinlik alanlarinin olusturulmasinin
Ogretim faaliyetlerinin basarili olabilmesi i¢in 6nemli oldugunu belirtmistir. OE3 ve OE5
kodlu katilimcilar, olusturulacak dil etkinlik alanlar1 i¢in bazi 6nerilerde bulunmustur:

“Hastane, toplanti, tip kongreleri... tip kongrelerindeki son bilimsel gelismeler, bunlar tartisabilme
ortamlari, eczane, tedavi siirecleri ve mekdnlari... bunlarla ilgili bir siirii etkinlik alani da kullanilmal”
OE3

“Ameliyathane hijyen kurallari, ameliyathane araglari, operasyon oOncesi ortamun tammmasi ile ilgili,
muadili ilag, teshis — muayene basit kavramlar, toplant: ders takibi olarak olabilir. Komite toplantilarini
taklip edebilir burada fikirlerini One siirebilir. Komite hazirli§i. Vaka analizi, kadavra incelemeleri
hakkinda etkinlik alanlar: kullanilabilir. Grup calismalarina oldukca dikkat edilebilir.” OE5

OFE1 kodlu katilimer dil etkinlik alanlarmin gorev temelli yaklasima uygun olarak
hazirlanmasi gerektigini, O2 kodlu katilima Tiirkiye'ye 6zgii elektronik saghk hizmetlerinin
icerik unsurlarinda yer almasi gerektigini savunmustur. Calisma kapsaminda goriisme
yapilan OE3 ve OE5 kodlu katilimeilar, tema ve konularim iglevsel ve giincel olmasina, OE1
kodlu katilimcr ise tema ve konularin dgrencilerin goriisleri alinarak belirlenmesine dikkat
edilmesi gerektigini belirtmistir. Ogretim eleman1 paydaglarin tiimii, saghk bilimi
ogrencilerine disiplin alanlarini destekler nitelikte verilecek Tiirkge dersi i¢in ders kitaplarina
ihtiyag duyuldugunu belirtmistir. O1 ve O5 kodlu katiimcilar, hazirlanmasim talep ettikleri
ozel amach saglik Tiirkcesi ders kitabinda ozgilin ve orijinal metinlerin yer almasim
Onermistir:

“...En temelde... d3rencinin dil becerileri agisindan ifade etmek gerekirse... dSrencinin kendilerini

akademik olarak ifade edebilme becerilerini gelistirici temelli olmalidir. ...yeni kelime sayilar:
diizenlenmis 6zgiin metinleri anlayabilecegi kazanimlar yazilmahdir.” OE1

“...saglik alanina 6zgii orijinal ve 6zgiin metinlerle, materyallerle caligmalar yiiriitiilmeli ashinda... fakat
bu alana 0zgii herhangi bir materyal, bir kitap, bir dergi veya izleyebilece§imiz hazirlanmis bir yol yok.”
OE5

Tema 4: Egitim Durumu Unsurlarini Belirleme

Paydaglarla yapilan goriismelerin analizi sonucunda bu tema igin ¢ kod
belirlenmistir. Bu kodlar sunlardir: Strateji, Yontem ve Tekniklerin Belirlenmesi, Ogretim
Materyallerinin Belirlenmesi, Ogrenme — Ogretme Siirecine Yonelik Oneriler.

Calisma kapsaminda goriisme yapilan OE1, OE3 ve OE5 kodlu katilimcilar, strateji,
yontem ve teknik segimlerinin 6grenme — 6gretme siireci igin dneminden bahsetmistir. Bu
katihmailar, tasarlanmasini talep ettikleri 6zel amach dil 6gretimi faaliyetlerinde, teorik
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bilginin disina ¢ikilmasini ve uygulama siirecinin desteklenmesi amaciyla simiilasyon
tekniginden yararlanilmasini 6nermistir.

OE1 kodlu katilimai ve OE2 kodlu katilimei, dgrencilerin yalnizca geleneksel dgretim
materyalleri ile gerceklestirilen 6gretim faaliyetlerine katiimlarmin diisiik oldugunu ve
tiretken olamadiklarmi belirtmistir. Bu sorunun ortadan kaldirilabilmesi i¢in 6grenme —
Ogretme siirecinde elektronik materyallerinin yeterince kullanilmasi gerekmektedir. OE1
kodlu katilimci, materyal hazirlanirken yararlanilabilecek igerikler hakkinda Onerilerde
bulunmustur:

“Saglikla ilgili ¢ikan siireli dergiler incelenerek konu ve temalar bulunabilir. Burada saglik alanindaki
basit gelismeleri 6grenciye ulastirmak gerekiyor. Ornek veriyorum sag ekimi, organ nakli, hastaliklar,
mesleklerin sosyal ve ekonomik durumu, robotik cerrahi, organlar, halk arasindaki saghk dili, akademik
haberlesmeler.... Bunlar materyalin konusu olabilir olabilir hocam.”

Ogrenci katilimcilarin birgogu, dinleme ve konusma becerilerinin gelistirilebilmesine
yonelik materyallere ihtiya¢ duyduklarini ifade etmistir. O7 kodlu katilimci, saglik igerikli
Tiirk dizilerinin saghk alanina 6zgii dil becerilerini gelistirdigini, ders siirecinde de bu
dizilerden yararlanilabilecegini ifade etmistir:

“Hocam ben cok saglik dizisi izliyorum, Hekimoglu ve Mucize Doktor'u ¢ok ¢ok izliyorum. Derslerde de
béyle animasyonlar diziler izlenebilir. Bir de saglik haberleri... Bir de cok kitap okuyorum.” O7

Goriigsme yapilan paydaslar, saghk Tiirkgesi 0gretim faaliyetlerinin sistemli bir bigimde
gerceklestirilmesine, 6grenme — 6gretme siirecinde saglik bilimi alanina 6zgii terimlerine yer
verilmesine, egitim durumlarinin akademik anlama ve anlatma becerilerini destekler
nitelikte olmasina, 6grenme — 6gretme siirecinin elektronik materyallerle desteklenmesine ve
alanlarma ozgii sistemli dil 6gretiminin gergeklestirilmesi i¢in saglik Tiirkgesi konulu
akademik ¢alismalarin yayginlastirilmasina ihtiya¢ duyduklarini belirtmistir.

Tema 5: Olgme ve Degerlendirme Unsurlarin1 Belirleme

Paydaslarla yapilan goriismelerin analizi sonucunda bu tema igin bir kod
belirlenmistir: Olgme ve Degerlendirmeye Yonelik Oneriler.

Gorlisme yapilan ogretim elemani katilmailar, yabanc uyruklu 6grencilerin saglik
bilimi alanina 0zgii beceri ve davranislarla donatilmis Tiirkge Ogretim faaliyetlerinden
basarili bir bi¢imde yararlanabilmesi icin yalmizca hedef, igerik ve egitim durumlar
unsurlarinin hazirlanmasmin yeterli olmadigini, 6gretim faaliyetlerinin tarafsiz ve nitelikli
smnama durumlari ile dlgiiliip degerlendirilmesi gerektigini savunmustur.

OE1 kodlu katilimei, saglik bilimine 6zgii Tiirkge Ogretim faaliyetlerinin &lgme
isleminde geleneksel ve alternatif 6lgme araglarinin birlikte kullanilmas: gerektigini ifade
etmis, smnama durumlarmin karma bir 6lgme ve degerlendirme anlayisi ile yapilmasim
savunmusgtur:

“Olcme yontem anlayisimiz karma bir yontem olmali. Birincisi 6grencilerin dogrudan anlama
becerilerini 6l¢ctiigiimiiz, geleneksel kAt kalem tipi sinavlar... Ama buna ek olarak, ben dil 6gretiminde
suna da onem veriyorum: Rubrik ve kontrol listesi... Puanlama anahtarmin yamnda gorev temelli
durumlart Olgebilmek icin kesinlikle kontrol listesinden yararlanilmali. Oradaki bir saglik personelinin
yardimuyla bir kontrol listesi diizenlenebilir.”
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OE3, OF4 ve OE5 kodlu katilmailar, Olgme isleminde belirtke tablosu kullaniminin
onemine deginmis, degerlendirme islemi sirasinda puanlamanin mutlaka birka¢ bagimsiz
alan uzmam tarafindan yapilmasi gerektigini savunmustur. OE3 kodlu katiimci, bu
konulara ek olarak degerlendirme islemi sirasinda mutlaka puanlama anahtariin
olusturulmasi gerektigini ifade etmistir:

“Birka¢ Hoca aymi 08renciyi degerlendirmeli, puanlama anahtari kesinlikle kullamilmali... Sorulari
olustururken 63reticinin derslerde anlattiklarima oldukca bagl kalinmali... belirtke tablosu kullanilmal.
Baglamdan ¢ikarabilecekleri kelimeler olabiliv ama, bunun disinda olmamali. Ciinkii bu élgme ve
degerlendirme ilkelerine aykiri, gecerli bir stnav yapilmamus, gegerliligi uygun olmayan bir sinav olmus
olur ciinkii” OE1

“Belirtke tablosu kullanilarak saglik alanina 0zgii 6lgme unsurlar: kullamilmalr ve puanlama anahtar
kullanilarak adil bir 6lgme ve degerlendirme yapilmali.” OE4

“

.. stnavlar birka¢ hoca tarafindan degerlendirilebilir, rubrik olusturulmali, puanlama anahtarina gore
notlar verilmeli... bir de sinavi hazirlarken belirtke tablosu yapimali. +- 5 puan kabul edilebilir, birkag
hoca puanlarsa bunu gérebiliriz” OE5

SONUC, TARTISMA ve ONERILER

Literatiir taramasi yapildiginda son yillarda Tiirk¢enin yabanc dil olarak 6gretimi icin
bir¢ok ihtiya¢ analizi ¢alismasmin yapildig1 goriilmiistiir (Boylu ve Cangal, 2014; Yahsi —
Cevher ve Giingor, 2015; Sahin, Yagmur, Iscan, Kana ve Koger, 2013). Bu calismada da saglik
bilimi lisans programi 6grencilerinin alanlara 6zgii akademik ve mesleki dil ihtiyaglarinin
tespit edilmesi amaciyla ihtiyag analizinden yararlanilmistir. Bu amag dogrultusunda, on iki
saglik bilimi lisans programi 6grencisiyle ve ilgili alanda 6gretim faaliyetlerinde bulunan beg
ogretim elemaniyla yar1 yapilandirilmig goriismeler yapilmistir. Bu aragtirmada oldugu gibi,
yabanci dil olarak 6zel amagh Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanan bir¢ok galismanin ihtiyag
analizi siirecinde hedef kitlenin dil ihtiyaglari, ilgili paydaslara ulasilarak tespit edilmistir
(Ertas, 1998; Kabaday1, 1996; Efe, 1996; Sarlanoglu — Vural, 2001; Altmisdort, 2009; Sen, 2015;
Yahsi — Cevher ve Glingor, 2015).

Arastirma kapsaminda Ogrencilerin saghk alanma 0zgii dil ihtiyaglarnin
belirlenebilmesi i¢in toplanan bilgiler betimsel yontemle analiz edilmistir. Calismanin ihtiyag
analizi stireci, durum c¢alismasi arastirma deseninde nitel bir aragtirma olarak
gerceklestirilmistir. Arastirmada gergeklestirilen ihtiya¢ analizinin amaci, ilgili 6grencilerin
saglik alanindaki akademik ve mesleki dil ihtiyaglarinin belirlenmesidir. Literatiir
incelendiginde bir¢ok arastirmacinin 6zel amaglh dil egitiminin akademik ve mesleki amagl
olarak gerceklestirilmesi gerektigini ifade ettigi goriilmektedir (Munby, 1978, Mackay ve
Mountford, 1978; Robinson, 1991; Hutchinson ve Waters, 1991).

Aragtirma verilerinin analizine gore paydaglarin ii¢ ana hedefte hemfikir oldugu
goriilmiistiir: akademik anlama ve anlatma becerilerini gelistirmek, lisans egitimlerinde
basarili olabilmek, mesleki dil becerilerini gelistirmek. Bunun yani sira bazi katilimcilarin dil
bilgisi yapilarina tiimiiyle hakim olabilmeyi hedefledikleri de gortilmiistiir. Katilimcilarin
gorisleri incelendiginde lisans egitiminde basarili olabilme hedefinin, literatiirde yer alan
belirli amaglar i¢in dil 6gretimi faaliyetleri ¢alismalarmnin birgogunun hedefleri arasinda yer
aldig1 gortilmiistiir (Efe, 1996; Sen, 2015; Sarlanoglu — Vural, 2001).
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Arastirmanin igerik unsuruna iliskin sonuglar1 incelendiginde paydaslarin 6gretim
faaliyetleri igeriginin dogrudan Ogrencilerin akademik ve mesleki dil ihtiyaglar1 merkeze
alarak diizenlenmesine, saglik bilimine 6zgii dil etkinlik alanlarinin olusturulmasina, ders
kitaplarindaki konu ve temalarin saghk bilimine 6zgii beceri ve davranislar1 ortaya
¢ikarabilecek nitelikte olmasina ihtiyag duyduklar: goriilmiistiir.

Arastirma kapsaminda goriisme yapilan paydaslar, 6gretim iceriginde orijinal, 6zgiin
ve islevsel metinlerin kullanilmasini 6énermistir. Bunun yani sira katilimailar, her tiirlii igerik
unsurunun dort temel dil becerisinin birlikte gelistirilmesini benimseyen bir anlayisla
hazirlanmasini talep etmektedir. Verilerin analizi sonucunda elde edilen icerik unsuru
bulgular1 incelendiginde, Temizyiirek vd. (2015) ve Cangal ve Basar (2016) tarafindan
yapilan ¢alismalarda belirtildigi gibi, icerik 6gesinin 6grencilerin ilgi, ihtiyac ve gelisimsel
ozellikleri dikkate alinarak diizenlenmesi gerektigine karar verilmistir. Arastirmanin egitim
durumlar1 unsuruna iliskin sonuglar1 incelendiginde paydaslarin 6gretimin etkilesimli bir
ortamda gergeklesmesine, gorev odakli ve iletisimsel dil 6gretimi yaklagimlarma uygun,
islevsel ve giincel yontem ve tekniklerin kullanildig1 6grenme — 0gretme yasantilarina ve
zenginlestirilmis egitim ortamlarina ihtiya¢ duyduklar: tespit edilmistir. Ulutas (2016) ve
Kurt (2019) tarafindan hazirlanan doktora tezi ¢alismalari incelendiginde, 6zel amagl dil
egitiminin yontemlerinin, tekniklerinin ve materyal tasarimlarmin disiplin alanma 6zgii
belirlenmis etkinlik alanlarinda, cagdas egitim anlayislarma uygun olarak diizenlenmesi
gerektigi gortilmiigtiir. Aragtirma sonucunda ortaya c¢ikan egitim durumlar1 bulgular,
Ulutas (2016) ve Kurt (2019) tarafindan hazirlanan g¢alismalardaki 6grenme — Ogretme
anlayisina uygundur. Arastirmanin 6l¢gme - degerlendirme unsuruna iliskin sonuglari
incelendiginde paydaslarin 0gretim faaliyetlerinin sinama durumlarmin standart bir hale
getirilmesine ve karma ve mutlak bir 6l¢me - degerlendirme anlayisi ile hazirlanmis sitnama
durumlarina ihtiya¢ duyduklar tespit edilmistir. Bunun yami sira katilimcilar, 6gretimin
geleneksel ve alternatif 6lcme araglarinin birlikte kullanilarak smnanmasi gerektigini ifade
etmistir. Arastirma verilerinin analizi sonucunda yalnizca 6gretim unsurlarma yonelik
ihtiyaglar belirlenmemistir. Paydaslar, 6gretim unsurlar1 disindaki konulara iliskin de
ihtiyaglarin1 dile getirmistir. Paydaslar, su konularda calismalarin yapilmas: gerektigini
diisiinmektedir: Materyaller, sozliikler, isitsel ve gorsel egitim araglari, disiplin alanina 6zgii
hazirlanmis hikaye kitaplari, egitsel oyunlar, ders izlencesi, ders kitabi, kurs programui.
Katillmcilarin 6gretim unsurlar: disindaki konulara iligkin ihtiyaclar: incelendiginde, 6grenci
ve Ogretim elemanlarimin yabanci uyruklu saglik bilimi lisans programi 6grencilerine yonelik
gerceklestirilen Tiirkge Ogretiminin belirli Ogretim standartlarina sahip olmadigin
diistindiikleri goriilmektedir.

Bastiirkmen (2006: 9), genel amagl yabanci dil 6gretim faaliyetlerini hedef kitleleri
rotasi ve smur1 belli olmayan bir seyahate ¢ikarmaya, 6zel amacl dil 6gretim faaliyetlerini ise
glizergah1 ve siurlar1 belli bir yolculuga benzetir. Bu ¢alismada, Bastiirkmen (2006: 9)
tarafindan yapilan agiklamaya uygun olarak oOgrenci ve Ogretim elemanlariyla yari
yapilandirilmis goriismeler yapilmis, saglik bilimi lisans programi 6grencilerinin akademik
ve mesleki Tiirkce dil ihtiyaclari tespit edilmistir. Ihtiyag analizi verileri 1s131nda yabanci dil
olarak Tiirkge O0grenen ogrencilere materyal ve ogretim programi sunulmas: fikrinin son
yillarda tercih edilmeye baslandig1 goriilmiistiir. Ornegin Ulutas (2016), hazirladig
“Turkiye’de Yiiksekogrenim Gorecek Yabancilar Icin Ozel Amach Tiirkce Ogretimine
Yénelik Program Gelistirme: Bir Model Onerisi” isimli doktora tezi calismasinda Tiirkiye’de
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yliksekogrenim gorecek 6grencilere yonelik sistemli bir 6zel amagh Tiirkge 6gretim programu
modeli gelistirmistir. Bu c¢alismayla, Tiirkge Ogreten egitim kurumlarina, ogretim
elemanlarina ve arastirmacilara, Ogrencilerin akademik ve mesleki dil ihtiyaglarmin
kargilanabilecegi, dil becerilerinin gelistirilebilecegi bir oOgretim programi modeli
sunulmustur. Literatiir incelendiginde, bir¢ok arastirmacinin 6zel amagh dil egitimine
yonelik calismalarda bulunan 6gretim elemanlarina, alan arastirmacilarina, yetkililere ve
ogrencilere Onerilerde bulundugu goriilmiistiir. Bu Oneriler, ilgili alanda c¢alisma yapan
bireyler icin yol gosterici niteligindedir. Temizyiirek vd. (2015), hazirladiklar1 “Yabancilara
Tiirkge Ogretiminde Is Tiirkgesi Ogretim Programi, Ders Kitab1 ve Terimler Sozliigi
Denemesi: Bankacilik Ornegi” isimli ¢alismada is Tiirkgesi alaninda calismalar yapacak
arastirmacilara uluslararas literatiirde diger diller i¢in hazirlanan yabanci dil olarak is dili
Ogretimi calismalarini analiz etmeyi, bu analizin ardindan Tiirk¢enin disiplin alanlarmni ve is
kollarin belirlemeyi 6nermistir. Bu arastirma, Temizyiirek vd. (2015) tarafindan hazirlanan
Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Is Tiirkgesi Ogretim Programi, Ders Kitab1 ve Terimler
Sozliigli Denemesi: Bankacilik Ornegi” isimli ¢alismadaki ilgili Oneriler dikkate alinarak
hazirlanmistir. ihtiyag analizi, hedef, igerik, egitim durumlari, 0lgme - degerlendirme
unsurlarini belirleme ve 6gretim unsurlarinin disindaki konulara iliskin katilimer goriisleri
incelendiginde yabana uyruklu saghk bilimi Ogrencilerine yonelik Tiirkce Ogretim
faaliyetlerinin basarili bir sekilde gerceklestirilebilmesi igin Ogreticilere ve yetkililere su
onerilerde bulunulabilir.

1. Saghk bilimi lisans programi Ogrencilerine yonelik gergeklestirilecek yabanci dil
olarak Tiirkce Ogretimi faaliyetlerinin hedefleri, basitten karmasiga ve bilinenden
bilinmeyene 6gretim ilkeleri dikkate alinarak diizenlenmelidir.

2. Saglik bilimi lisans programi Ogrencilerine yonelik gerceklestirilecek yabanci dil
olarak Tiirkce 6gretimi faaliyetleri, 6grencilerin lisans egitiminde basarili olabilme,
akademik anlama ve anlatma becerilerini gelistirebilme ve mesleki dil ihtiyaglarina
hakim olabilme hedeflerine uygun olarak diizenlenmelidir.

3. Saglik bilimi lisans programi Ogrencilerine yonelik gergeklestirilecek yabanci dil
olarak Tiirkce 6gretiminin igerik unsuru, alana 6zgii etkinlik baglamlarinda, 6zgiin
ve iglevsel metinler kullanilarak hazirlanmalidir.

4. Saglk bilimi lisans programi Ogrencilerine yonelik gerceklestirilecek yabanci dil
olarak Tiirkge 6gretimi faaliyetlerinin 6grenme — 6gretme siireci, gorev odakl dil
ogrenme yaklasimi ve iletisimsel dil Ogretimi yaklasimi dikkate alinarak
diizenlenmelidir.

5. Saglik bilimi lisans programi Ogrencilerine yonelik gerceklestirilecek yabanci dil
olarak Tiirkce 6gretimi faaliyetlerinin 6grenme — Ogretme siireci yapilandirilirken
ogrencilerin ilgi, ihtiyag ve gelisimsel 6zellikleri dikkate alinmalidar.

6. Saglik bilimi lisans programi Ogrencilerine yonelik gerceklestirilecek yabanci dil
olarak Tiirkge 0gretimi faaliyetlerinin 6l¢gme siirecinde belirtke tablosu kullanilmals,
degerlendirme islemi puanlama anahtarindan yararlanilarak birka¢ puanlayic
tarafindan yapilmalidir.

7. Saglik Tiirkgesine 6zgii materyallerin, sozliiklerin, isitsel ve gorsel egitim araclarmin,
disiplin alanma 06zgii hazirlanmis hikaye kitaplariin, egitsel oyunlarin, ders
izlencelerinin ve ders kitaplarmin hazirlanabilmesi icin alan uzmanlar1 tarafindan
saglik Tiirkgesi 6gretimi alaninda ¢alisma atdlyeleri olusturulmalidir.
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8. Saghik bilimine 06zgii Tiirkge Ogretim faaliyetlerinin yayginlastirilabilmesi ve
gelistirilebilmesi icin yiiksekdgrenim kurumlarinda bu alana yonelik arastirmalarin
yapilmasi tesvik edilmelidir.
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