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Ozet

Belirli bir alanda birbiri ile iliskili firmalar ve kurumlarin cografik konsantrasyonu olarak
tanimlanabilecek kiimeler, icindeki isletmelerin rekabet gliciini artirirken bir bolgesel
kalkinma araci olarak da ulke politikalarinda git gide daha cok yer bulmaktadir.
Olduk¢a 6nem atfedilen kiimelerin kendine has kaynaklari olup olmadigini ve bu
kaynaklarin neler oldugunu belirlemek arastirmanin amacini olusturmaktadir. Calisma,
Kayseri Mobilya is Kimesinde yapilmig olup, 250 isletmenin katilimi saglanmustir.
Veriler anket yontemi kullanilarak toplanmistir. Elde edilen veriler AMOS ve SPSS paket
programlar kullanilarak analiz edilmistir. Yapilan acgiklayici ve dogrulayici faktor
analizleri neticesinde kiime kaynaklarinin 28 madde iceren ve kurumsal kaynaklar,
6zellesmis kaynaklar, iligkisel kaynaklar ve finansal kaynaklar olarak isimlendirilen dért
gruptan olustuklar gérulmustuir.

Anahtar Kelimeler: Kiime kaynaklari, kiimelenme
CLUSTERING, AND DETERMINATION OF CLUSTER-SPECIFIC RESOURCES

Abstract

Clusters as a geographic concentration of interconnected businesses, and associated
institutions in a particular field both improves competitiveness of clustered firms and
takes more place in national policies as a regional development tool. Objective of this
study is to determine whether cluster, which is seen so important, has unique
resources or not and then identify the resources. Research was conducted in furniture
business cluster in Kayseri and provided 250 firms participation. Data was obtained
through a questionnaire. Obtained data were analyzed by AMOS and SPSS statistical
programs. As a result of the exploratory and confirmatory factor analyzes it has
revealed that cluster resources were grouped under four groups named institutional
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resources, specialized resources, relational resources and financial resources which
consisted of 28 items.
Keywords: Cluster specific resources, clustering
Girig

isletmelerin cografik yogunlasma egilimleri icinde olduklari uzun zaman énce tespit
edilmis olsa da kiimelenme kavramina ilk defa Marshall’in Principles of Economics
(1890) adl eserinde deginilmistir. Sonrasinda kiimelenme kavrami ¢esitli boyutlari 6ne
cikarilarak farkli perspektiften bakan arastirmacilarca yeniden ele alinmistir. Becattini
(1979) kiimelerin sosyal boyutunu, GREMI (1984) yenilik¢ci boyutunu 6ne ¢ikarirken
yeni sanayi odaklari yaklagimina katki yapanlar kiimelenmenin islem maliyetine etkisine
vurgu yapmislardir. Krugman (1991) Marshall'in  géruslerinin - devami  olarak
kiimelenmeyi iktisat merkezi cercevesinde ele almistir. Kimelenmenin stratejik
yonetimle bitiinlesmesini saglayan arastirmaci ise Porter (1990) olmustur.

Stratejik yonetim literatirli baglaminda kaynak tabanli gorise gore firmalarin
kendine has kaynaklar vardir ve performans farkliiklari da bu kaynaklar izerinde insa
ettikleri yeteneklere dayanmaktadir. Burada analiz firma duzeyindedir. Ancak
glinimuzde rekabet sadece firmalar arasinda degil bolgeler, kiimeler veya stratejik is
birlikleri gibi olusumlar arasinda da var olmaktadir. Dolayisiyla benzer bir yaklasimla
analiz kiime seviyesinde yapildiginda nelerle karsilagilmaktadir? Bu calismanin amaci
kiimelerin kaynak tabanli gorisle incelenmesine dair ilk basamagi olusturmak olan
kiime kaynaklarini belirlemektir. ilgili literatiirde bu konunun ele alindigi calismalarin
yakin ge¢mise dayanan, yabanci ve az sayida calismalar oldugu gorilmektedir. Kiime
kaynaklarinin neler olduklarina dair yapilan siniflandirmalar ise buylk oranda
ortismemektedir. Bunun sebeplerinden birinin kiimelenme kavraminin hala her
yonuyle anlasiimamis olmasi oldugu duistiniilmektedir. Bu yiizden bu calismada 6nce
kiimelenmenin bircok acidan anlasilmasina olanak taniyan teorik bir altyapi verilmeye
calisilmistir. Sonrasinda ise bu alt yapi lzerine kiime kaynaklarinin belirlenmesi
asamasina yer verilmistir. Bu cabalarla kisith olan literatire bir katki saglanmasi
beklenmektedir.

I. Kiimelenme Teorisi ve Kiime Kavrami

Kiimelenmenin esasi cografik yigilmadir. Dolayisiyla kiimelenme teorisinin cografik
yigilmayi ele alan cesitli yaklasimlar cercevesinde bugtinki halini aldigini séylemek cok
da yanls olmayacaktir. Bu yaklagimlar/okullar kiimelenme teorisinin her yoniyle
anlagilmasini saglarken bolgesel inovasyon sistemleri ve 6grenen bdlgeler cografik
yi§ilma eksenindeki kiimelenme teorisini bir adim daha 6teye tagimistir.

Bu yaklagimlarin kiimelenme teorisine yaptiklari katkilari kiimelenme tanimlari
cercevesinde incelemek miimkiindir (Tablo 1).
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Tablo 1: Kiimelenme Teorisine Etki Eden Okullar/Yaklagimlar

Teorik Okullar/Yaklasimlar

Kiime Tanimlari

Geleneksel Konum ve
Yigilma Teorileri

Endistriyel Bolge
Yaklagimi

italyan Sanayi Bolgeleri

Yeni Sanayi Odaklar

Yeni Ekonomik Cografya
Yaklagimi

Kime Yaklagimi

Bolgesel inovasyon
Sistemleri ve Ogrenen
Bolgeler

Firmalar rettikleri nihai Griinin maddi degerinin,
driinde kullanilan girdilerin maddi degerinden fazla
oldugunda pazara yakin, girdi maliyetleri Griin
maliyetinde blyik bir orana sahip oldugunda
kaynaklara yakin yerlesme egilimindedirler.

Kiimeler belli cografik sinirlar icerisindeki ayni sektore
ait bir grup kurulustur. Amag ortak yerlesimin cesitli
faydalarindan yararlanmaktir.

Kimeler firmalar arasindaki belirli sosyal iliskilerin ve
etkilesimlerin oldugu olusumlardir. Bu iliskiler ise hem
is birligine hem de rekabete dayalidir.

Kiimeler bir nevi sosyal diizenleme islevi de goren ag
yapilar icindeki esnek ve kiclik isletmelerin islem
maliyetlerini  duglirmek icin  cografi  agidan
yogunlagmasidir.

Kiimeler 6lcegin artan getirisi, diistik tasima maliyeti,
isletme baglari ve bilgi yayilimi gibi mevcut yiginlasma
ekonomilerinden dogan kendi kendini gticlendiren bir
stirecin varlig ile agiklanabilmektedir.

Kimeler belirli bir alanda birbiri ile iligkili firmalar ve
kurumlarin  cografik konsantrasyonudur. Kimeler
tedarikciler ve misteriler gibi deger zincirinin hem
yukarisi hem asagisindaki, is birligi ve rekabet icin
6nemli olan bir dizi birbirine baglanmis endustriyi ve
aktoru icerir.

Kimeler kurumsal, politik ve sosyal baglamda
inovasyonu olusturacak, sosyal iligkilerin oldukca
onemli oldugu, cografik olarak yakin konumda olan
isletmelerden olusan yapilanmalardir.
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Kaynak: Yazar tarafindan yapilan derleme

Bu temel izerinde kiime kavrami tanimlarina bakildiginda kiime kavrami tizerinde
herkesce fikir birligine varilmig ortak bir tanimin olmadigi, farkh tanimlarin kiime
kavraminin farkh yonlerini vurguladigi gorilmektedir. Tablo 2 secilmis arastirmacilarin

kiime kavramina dair tanimlamalarina yer vermektedir.



Tablo 2: Secilmis Arastirmacilarin Kiime Kavrami Tanimlari Kiimelenme ve

Endistri kiimesi, alici-tedarikgi veya tedarikgi-alici vasitasiyla veya ortak teknolojiler, K[jmeye C)ng
ortak Uretim veya dagitim kanallariyla ya da ortak isci sendikalariyla baglanmis cok Kaynak|arm
sayidaki 6geden olusur (Porter,1990). Belirlenmesi

Kiimeler bir cografik alana yerlesmis ayni sektérde yer alan firmalar grubudur (Swan
ve Prevezer,1996).
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Kiime, cografik yakinlk ve karsilikli baghlik vasitasiyla sinerji etkisi olusturabilen
firmalarin yogunlagsmasidir (Rosenfeld, 1997).

Kiimeler, birbirlerine katma deger sadlayan bir tretim zincirinde, birbirlerine gticli
bir sekilde bagli olan firmalarin, bilgi lireten ajanslarin ve mdsterilerin Gretim agidir
(OECD, 1999).

Cografik acidan birbirine yakin olan yerel egitim ve arastirma organlariyla, devlet
laboratuvarlariyla, finansal kurumlarla ve isletme alt yapisi ile ilgili diger 6gelerle
guclu baglar olan inovasyon firmalarinin bolgesel olarak gruplanmasidir (Bekar ve
Lipsey,2001).

Kimelenme genel olarak, belli islevsel bolgeler etrafinda is birligi icinde olan, ortak
rekabetciliklerini artirmak icin yakin baglar kuran ve birlikte calisan firmalarla diger
aktorlerin yogunlagsmis bir cografi alana yerlesme sirecidir (Andersson vd. 2004).

Bir kiime isletmelerin tipki dogadaki organizmalar gibi cesitli sekillerde karsilikli
iliskide olduklari bir alandir (Perry,2005).

Bir tlke veya bdlge icindeki birbiri ile iliskili isletmelerin, 6zellesmis tedarikgilerin,

hizmet saglayicilarinin ve ilgili kurumlarin belirli bir alandaki cografik yogunlugudur
(Kuchiki,2007).

Kaynak: Yazar tarafindan yapilan derleme

Tablodan da gorildigu Gzere hemen hemen tim tanimlar kiime kavramina ait tg
ozellik belirtmektedir.

¢ Bunlardan birincisi, kimelerin cografik bir yogunlasmayla olusmasidir. Cografik
olarak ayri yerlerde bulunan isletmeler birbiriyle ilgili ve iliskili olsalar dahi kiime
olusturamazlar.

e ikincisi, kiime icinde bulunan aktérlerin  (isletmeler, tedarikgiler, egitim ve
arastirma kurumlari, kamu kuruluslari gibi) cesitliligidir. Cografik yigilma ancak tim
aktorlerin varligiyla kiime olabilir.

¢ Ortak olarak nitelendirebilecek tglincl 6zellik ise aktorler arasinda yakin bir iligki
bulunmasidir. Yani bir cografik yigilmanin kiime olarak nitelendirilebilmesi icin
sadece aktorlerin varligi yetmemekte aktorler arasindaki iliski derecesi de 6nem arz
etmektedir.



Buna gore kiimenin tanimini su sekilde yapmak mimkinddr:

“Kime, mekansal olarak yakin konumda olan dikey ve yatay olarak iliskili sektorlere
ait isletmeler ve sektorle ilgili diger kuruluglarin (egitim kurumlari, sivil toplum
kuruluslari, kamu kuruluglari gibi ) iliski icinde olduklar cografi bir alandir.”

Literatiirde kiime kavrami yerine benzer kavramlarin da kullanildigr gorilmektedir.
Bu ylizden en ¢ok karistirilan iki kavramla kiime kavrami arasindaki farklar aciklamak
yerinde olacaktir. Bu iki kavram sanayi bolgeleri ve agyapilardir.

Sanayi bolgeleri terimi bazen kiimelenme tanimi yerine kullanilabilmektedir. Ancak
s6z konusu iki kavram arasindaki cesitli farkhliklar vardir. Porter ve Ketels (2009) sanayi
bolgeleri ile kiimelenme arasindaki farklari su seklide siralamislardir:

e Sanayi bolgeleri ekonomideki hafif imalat sektorlerinde faaliyet gosteren ortak
konumlanmis kiiclik ve orta Olcekli isletmelerden olusur. Kimeler ise isletmelerin ve
kurumlarin muhtemel bircok farkli konfigiirasyonunu iceren daha kapsamli bir
tanimdir. Kimelenme ayni zamanda sanayi bolgeleri kavramini da icine aldigindan
sanayi bolgeleri de bir tiir kime olarak tanimlanabilir.

¢ Sanayi bolgeleri ekonomik etkinliklerini esas olarak bulunduklari konumun sosyal
dokusunun avantajiyla yerel dis kaynak kullanimi ve lretim diizenlemelerinin
esnekligi yolu ile saglarlar. Kiimeler ise etkinliklerini verimliligi ve inovasyonu
etkileyen baglar ve bilgi yayilmi gibi ¢ok c¢esitli ve kapsamli yollar ile

gergeklestirirler (s.181).

Adyapilar kavrami da tipki sanayi bolgesi gibi zaman zaman kiimelenme yerine
kullanilan bir tanimdir. Porter (1998) kiime kavramini bir ag yapilanmasi sekli olarak
tanimlamistir  (Porter,1998b,5.226). Bunun yani sira iki kavram arasinda bagka
farkhliklar da vardir. Tablo 3’de iki kavramin cesitli parametreler acisindan
karsilastirlmasi yer almaktadir.

Tablo 3: Adyapilari ile Kimelenme Farkliliklari
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Ozellik Agyapilar Kiimeler

Uyelik Sinirls Acik

iliskiler isbirligi yoluyla rekabet isbirligiyle beraber rekabet
Aktor birlesimi Ortak is hedefleri Ortak vizyon

Etkilesim esasi Bicimsel ortakliklar Bicimsel olmayan etkilesim
Olcek Limitli, isletmeler arasi Genis

Bilgi transferi iligkiler Mekan/yakinlik

Kaynak: Forsman&Solitander,2003,s.6



Terstriep (2008) ise yiginlasma, kiime ve ag yapilari arasinda bir ayrim yapmugtir.

Bu ayrim Sekil 1’de gorilmektedir. Kiimelenme ve

Kiimeye Ozgii

S S Kaynaklarin
3| P ‘ ] - Belirlenmesi
2 D Blkame
O T i R il ! 40

Yiginlasma ——»

Codrafi Yodunlasma

Disuk
>
Q¢

Dustik isbirligi Yiiksek

Sekil 1: Kiime-Ag Yapilari ve Yiginlasmalar (Terstriep,2008,s.8)

Yiginlasma daha cok cografi konsantrasyona dayanirken, aglar ise daha cok
isbirligine dayanmaktadir. Kimeler ise sekilde de goruldiigu tzere cografik yakinlkla is
birliginin kesisim noktasinda yer alarak her iki 6zelligi de tagimaktadir.

Il. Kiime Aktorleri

Kime aktorlerini ve aralarindaki iliskileri belirlemek icin literatiirde paydas analizi
gibi farkli yontemler yer almaktadir. Ancak kime aktorleri ile ilgili genel bir
siniflandirma $ekil 2" de gérilebilir.

Isletmeler Kamu Kurumlari

Isbirligi Kurumlari
Arastirma Topluluklan - Finansal Kuruluglar

e

Sekil 2: Kime Aktorleri (Andersson vd.,2004,s.25)



isletmeler: Kiime faaliyetlerinde ve politikalarinda merkezi bir rol oynarlar ve teknik,
isletme ve pazar sireclerine dogrudan dahil olurlar. Andersson vd.'ne (2004) gore
isletmeler kendi cikarlarini gozetmelidirler. Kimeye katilimlar kamuya yarar saglamak
icin degil satislarini ve karliliklarini artirmak icin olmalidir.(s.89).

Hukiimetler/politika olusturanlar: Kiimelerdeki kamu etkisini uluslararasi, ulusal ve
bolgesel/yerel olmak Uzere li¢ grupta incelemek mimkindir. Uluslararasi seviyede
bolgesel aktorlere fon sadlayan, alt yapilarin modernlesmesi ve Ulkeler arasindaki Ar-Ge
is birligi icin destek veren Avrupa Birligi gibi aktérler vardir. Ulke hiikiimeti kapasiteyi
degerlendiren ve koordine eden ancak yerel kiimelenme sireclerine yakin olmama
eksikligi tasiyan bir aktor olarak goriilmektedir. Yerel/bolgesel seviyedeki politika
yapicilar kiime elemanlarinin potansiyelini daha iyi anlama egilimindedirler (s.94-95).

Arastirma topluluklari: Kiimelenme faaliyetlerinde Gniversiteler, devlet laboratuvarlari,
arastirma enstituleri gibi derinlemesine bilgi ve analitik yeterlilikleri ile 6ne cikan
arastirma topluluklarinin 6nemi biydktir. Ancak bircok tilkede bu tiir kuruluslarin ticari
sorumluk almada cok az tesviki, girisimcilikte sinirli bir tecriibeleri ve isletmelerle
dogrudan iletisime gecmeleri icin yetersiz imkanlari vardir (s.97)

Finansal aktorler: Kendi amaclari, sinirlari ve portfdy tercihleri olan bankalar, sigorta
sirketleri, kamu emeklilik fonlari, yatinm fonlarn ve sermaye sahipleri gibi aktorlerdir
(s.98).

isbirligi kuruluglari: Isbirligi kuruluslan kiimenin ¢ikarlarini gézeten resmi veya resmi
olmayan ticaret birlikleri, sanayi odalari gibi kuruluglardir (s.107).

IIl. Kiime Olugsumu ve Kiimelerin Yasam Déngusii

Kimelerin nasil olustugu, bu olusumun kendiliginden mi olmasi gerektigi yoksa
disaridan miidahalelerin de etkisinin olup olamayacagi konusunda ilgili literattirde
degisik gorusler vardir. Literatiir incelendiginde kiime olusumuna etki eden faktorleri
Tablo 4'teki gibi siralamak mimkuin olabilmektedir.

Tablo 4: Kiime Olusumuna Etki Eden Faktorler
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Kiime olusumuna etki eden faktorler Arastirmacilar

Faktor Ustlinlikleri Porter,1990; Solvell,2008

Tarihsel tesadiifler/Beklenmeyen olaylar Porter ,1990; Solvell,2008

Dissal ekonomiler Piore ve Sabel, 1984; Brusco, 1982

Lider firma Wolfe ve Gertler, 2004

Kamu Yatinmlan ve Faaliyetleri Porter, 1998b; Owen-Smith ve Powell,
2004

Yerel Talep ve Pazar Yapisi Porter,1998a

Kaynak: Yazar tarafindan yapilan derleme



Tipki kiime olusumuna etki eden faktorlere dair farkli arastirmacilarin farkli gorisleri
oldugu gibi kiimelerin yasam dongusiine dair de literatiirde farkh siniflandirmalar
mevcuttur.

Tablo 5: Kiimelerin Yasam Donguisu

Asamalar Arastirmacilar

Dort Asama (embriyonik asama, blyiime, olgunluk ve diislis  Rosenfeld, 2002
asamasi)

Dort Asama (ortaya ¢ikma, blyime, devamlilik ve disus Menzel ve Forhnal,
asamasi) 2007
Bes Asama (yigilma, kiimenin ortaya cikisi, gelisme, Andersson vd., 2004

olgunlagma, donuisim asamast)

Ug asama (dogum, gelisme ve diisiis) Porter,1998a
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Kaynak: Yazar tarafindan yapilan derleme

Bu siniflandirmalardan digerlerinden nispeten daha kapsamli olarak gorilebilecek
Andersson vd.’nin kiimelerin yasam donguisi asamalar Sekil 3'te de gordilebilir.

YIGINLASMA KUMENIN GELISEN OLGUN DONTUSTM
ORTAYA KUME KUME
CIKIST

‘e

.. ./.

Sekil 3: Kiimelerin Yasam Donglisti (Andersson vd. 2004, 5.30)

Birinci asama bir bolgede cok sayidaki isletmenin ve diger aktorlerin yer almasiyla
olusan yigiima asamasidir. Olusma asamasindaki kiimedeki aktorler temel bir faaliyet
etrafinda is birligi yapmaya ve aralarindaki baglarla firsatlari yakalamaya baglarlar.
Gelisen kiime asamasi olan Ulglinci asamada ayni ya da benzer faaliyetlerde yer alan
yeni isletmeler arasinda yeni baglar kurulur. Bu asamayi olgun kiime asamasi izler.
Olgun bir kiime aktorler acisinda belirli bir kritik kitleye ulasmigtir. Son asama olan
donilsim asamasinda zamanla degisen pazarlar, teknolojiler ve siirecler 6n plandadir.
Kimenin ayakta kalabilmesi icin durgunluktan uzak durmasi ve degisimlere uyum



saglamasi gerekmektedir. Bu donusiim kiimenin bir ya da bir ka¢ kiimeye ayriimasiyla
veya daha basit olarak sunulan Griin veya hizmetlerdeki degisikliklerle olabilir
(Andersson vd.,2004,s.29-30).

IV. Kiime Kaynaklari

Kiimelerin de birer yapi olarak isletmeler gibi kendilerine has kaynaklari var midir?
Bu kaynaklar belirlenebilir mi? Ayni sektére ait kiimeler arasindaki performans
farkliiklarinin nedeni bu kaynaklar midir? isletme kaynaklarina benzer olarak kiime
kaynaklar da kiime icindeki firmalara stirdirilebilir rekabet Gstinligl saglarsa stratejik
olarak degerlendirilebilir mi? Bu ve benzeri sorulara cevap vermeyi amaglayan
calismalarin ge¢misi son on yila dayanmaktadir.

Maskell ve Malmberg (1999) bdlgesel yeteneklerin ortak 6grenme baglaminda
isletmelerin rekabet glictine etkisine deginmislerdir. Bolgesel yeteneklerin, s6z konusu
bolgede zaman icinde olusan beseri ve fiziksel kaynaklarin bir kombinasyonu olarak
gorulebilecegini ifade etmislerdir. Ancak calismalarinda kiime kaynaklarina dogrudan
deginilmemistir.

Viedma (2003) kiimeler arasinda karsilastirma yapmak icin sosyal sermaye
kiyaslama sistemi adinda bir model gelistirmis Porter'in elmas modelindeki degiskenler
altinda kiimeleri karsilastirmistir. Viedma, kiime kaynaklari ve yeteneklerini, fiziksel
kaynaklar (arazi, su, mineral, orman, balik¢ilik alanlari, enerji, iklim, yer), beseri
kaynaklar (miktar, beceri ve personel maliyeti), mali kaynaklar (farkli sermaye
kaynaklarinin miktar ve maliyeti), bilgi kaynaklari (liniversitelerdeki bilimsel ve teknik
bilgi, arastirma enstitiileri, 6zel arastirma tesisleri, isletme ve bilimsel literatur) ve
altyapi (ulasim sitemi, lojistik, iletisim sistemi, telekomiinikasyon sistemleri, saglk
hizmetleri ve kdiltiirel kurumlar gibi mevcut altyapinin tirdi, kalitesi ve kullanma
maliyeti) gibi farkli kaynaklar acisindan kiimenin konumu olarak tanimlamustir.

Kime kaynaklarina dair bir bagka calisma da Polonya’da (2010) yapilmis olup
kiimelerin cesitli anahtar noktalar acisindan kiyaslanmasini icermektedir. Bu calismada
kiime kaynaklar beseri kaynaklar ve teknik bilgi, finansal kaynaklar ve kiime altyapisi
seklinde siniflandinlmistir (Deloitte Business Consulting,2010:212).

Wilk (2003) Giney Brezilya sarapcilik endustrisinde yaptigi calismada kime
kaynaklarini tekil kaynaklar, sistemik kaynaklar ve sinirli erisim kaynaklari olmak tzere
3’e ayirmistir (Wilk,2003,s.7-8).

Tekil kaynakiar, isletmelerin sahip oldugu bireysel kaynaklardir. Bu kaynaklar
firmanin teknolojik dlizeyi, gecmisi, yapilan uzun dénemli anlasmalar, bilgi asimetrileri
ile stratejik olarak desteklenmektedir.

Sistemik kaynaklar, tekil olarak firmalara ait olmayan ancak kiimedeki tim
firmalarin paylastigi kaynaklardir. Baska bir deyisle kiimedeki firmalar arasindaki
rekabeti etkilemezler. Daha ¢ok firmalarin kiimeleri arasindaki etkinlik farklari ile pozitif
iliskilidirler. Bu kaynaklar kiimedeki firmalarin teknolojik faaliyetlerinin zaman icindeki
degisimi, kiimenin cografik ve sosyal Ozellikleri veya devlet desteginin sonucu
olusabilir.
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Sinirlandirilmis  kaynaklar, her firmanin degil bir grup firmanin erisebildigi
kaynaklardir. Firmalarin bu kaynaklara erisme imkani cografik konumlarina, kiimedeki
gecmisine veya stratejik iliskilerine bagh olabilir. Sinirlandinimis kaynaklar bir
endustride yuksek performansl firmalardan olusan stratejik bir grup olusumuna neden
olur. Bu kaynaklarin siniflandiriimasi Sekil 4’teki gibidir.
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Sistemik Kiaynaldar

Sekil 4: Kaynak Siniflandirmasi (Wilk,2003,s.8)

Hervas-Oliver ve Albors-Garrigés (2007) hem kiimelerin kaynak ve yeteneklerini
belirlemeyi hem de kiimelerin essiz kaynak ve yeteneklerden olustugu varsayimi altinda
s6z konusu kaynak ve yeteneklerin kiimelerin performanslarini etkileyip etkilemedigini
belirlemeyi amaclayan bir calisma yapmiglardir. Calisma ispanya’da ve italya’da yer
alan iki seramik karo kimesinde yapilmistir. Kime kaynak ve yeteneklerinin
belirlenmesi icin yoneticiler ile milakatlar yapilmistir. Buna gore:
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Tablo 6: Hervés-Oliver ve Albors-Garrigés’un Kiime Kaynaklari Siniflandirmasi

Kime kaynaklari

Nitelikli is gtict

Sosyal etkilesimler

Birinci dereceden
baglantilar

Kimedeki firmalarin is
bilgisi

Dis baglantilar veya ag
etkisi

ikinci dereceden
baglantilar

Bélgedeki hem yari kalifiye hem de yiiksek nitelikli is glictintin
bulunabilirligi

Baglantilar, etkilesimler ve bilgi. Bilgi alisverisini ve Gretimi yapilamayan
konulardaki is birligini kolaylastiran resmi olmayan iliskiler ve sosyal
iligkilerin kalitesi

Tedarikgilerle olan etkilesim ve isbirliginin kalitesi

Yillik ortalama pazar fiyati. Ulasilan pazar segmenti derecesi (Satiglarin
metrekareye disen uretim miktarina bélinmesi ile elde edilen bir veri)

Ortak marka olusumu, uluslararasi bilgi saglayan bolgeyi destekleyici
uluslararasi tanitim etkinlikleri

Kimedeki kamu ve 6zel kuruluslarin sagladigi tGniversite kurslari, egitim
programlari, yasam boyu 6grenme ve diger egitim kaynaklari

ilgili kimede bulunan Ar-Ge merkezleri tarafindan saglanan bilgi,
standardizasyon, Urln test ve teknik destek hizmetleri ile ilgili arastirma
ile yenilik destekleri
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Kaynak: Hervas-Oliver&Albors-Garrigos ,2007,5.126-127
Fensterseifer ve Rastoin (2010) kiime kaynaklarini kiimelenmis firmalarin deger

yaratma i¢ slirecini etkileyen ekonomik, sosyal, kiilttrel, kurumsal ve politik faktorler
olarak tanimlamuglardir. Sarap sektériinde yaptiklari calismada kiimeye 6zgu kaynaklar
ilgili literatliri de g6z 6niine alarak bes gruba ayirmiglardir (s.5-6).

Kurumsal kaynaklar: Kiimenin yonetimsel yapisi ve diger kiime kurumlarini (kiime
ile ilgili faaliyetleri koordine etmekle gorevli yerel kamu veya 6zel kuruluglar) icerir. Bu
kiimenin organizasyonel, politik ve teknolojik kabiliyetlerinin seviyesini yansitir ki bu da
gelismis kiimeleri basit bir yigilmadan ayiran bir 6zelliktir.

Ozellesmis sermaye: Marshall'in dissalliklari veya yiginlasma ekonomilerinde de yer
alan ozel girdileri temin etme imkanini kapsamaktadir. Firmalar endustriye 6zel is glc,
ekipman, hammadde, danisma, pazarlama, dagitim, finansman, bilgi gibi girdilere
etkin bir sekilde ulasarak yarar saglarlar. Kimenin gelismesi ile endustriye 6zel varliklara
daha c¢ok yatinm yapilmasi gerekmektedir.

Sosyal sermaye: Kiimedeki topluluk icindeki giivene, ortak degerlere ve ortak deger
yaratan faaliyetleri kolaylastiran ve olusturan karsilikli iliskiye dayanan etkilesimi ifade
eder.

Un sermayesi: Bélgenin disinda kiimenin imajinin nasil oldugunu, kiimenin bir nevi
etiketini ve gekiciligini ifade eder.

Dogal kaynaklar: Kiimeye has iklim, arazi gibi dogal kaynaklari ifade eder.



Tablo 7: Fensterseifer ve Rastoin’in Kime Kaynaklari Siniflandirmasi

Kurumsal Sermaye
o Yerel ticaret ve profesyonel birlikler
o Sarap ile ilgili yerel kamu ve kamu-6zel kurumlar
o Yerel egitim sistemi ve mesleki egitim merkezleri
e Yerel arastirma ve teknoloji merkezleri
o Uziim yetistiricileri ve sarap dreticileri icin yerel teknik yardim merkezleri
Ozellesmis Sermaye
o Nitelikli is gliclintin yerel olarak bulunabilirligi
o Uziim yetistiricilerin ihtiyac duydugu 6zel ekipman ve girdilerin yerel olarak bulunabilirligi
o Sarap ureticilerinin ihtiya¢ duydugu 6zel ekipman ve girdilerin yerel olarak bulunabilirligi
o Ozel yerel danisma, pazarlama ve dagitim hizmetleri
o Ozel yerel finansal hizmetler (girisim sermayesi ve yatinm fonlari)
o isletme icinde (retilen bilginin ve teknolojik is bilgisinin yayilmasi
o isletme disinda ulagilan bilginin ve teknolojik is bilgisinin yayiimasi
Sosyal sermaye
e Yatay isbirligi etkilesimleri
o Dikey isbirligi etkilesimleri
o Kolektif eylem problemlerini (informal sosyal aglar) cozmek icin gecici sebekeler
o Girisimcilik
Un sermayesi
o Sarap kalitesine iliskin kiime tni
o Bolgenin koken olarak shreti
e Sarap turizmi agisindan cekiciligi (sarap yollari ve sarap ile ilgili sanatsal ve kiltirel olaylar)

o Uziim yetistirme ve sarap tretme uygulamalari ile ilgili kiime Gnii (miisterilerin kiime
uriinlerine olan glveni)

e Kumenin surdirilebilir uygulamalari artirdigina ve sera etkisini azaltmaya yonelik cabalarina
dair kiime Gnii

Dogal kaynaklar
e iklim ve toprak
o Su kaynaklari

e Bagalik goriinimi (topografya, dogal giizellikleri ve dogal bitki ortusi icerir)
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Kaynak: Fensterseifer&Rastoin,2010,s.7



Wu vd.'ne (2010) gore kaynak tabanli gorus isletmelerin degerli, nadir ve taklit
edilmesi zor heterojen kaynaklara sahip olduklari ve bu kaynaklarin da rekabet
Ustlinligunit dogrudan etkiledigini ileri stirmektedir. Kime baglaminda ise bagka bir
tir kaynak ortaya cikmaktadir. Bunlar isletme disinda ama kimedeki isletmelerce
paylasilan kiimeye 6zgi kaynaklardir. Bu kaynaklari su sekilde siniflandirmislardir
(s.1393):

e Ortak Gin

e Aligverisin yogunlugu ve kaynaklarin kombinasyonu
o Isletmeler arasindaki yiiksek gtiven

e Ortak 6grenme ve bilgi paylagim agi

¢ Yogun rekabet etkilesimi

e Yerel kurumlarin katilimi

Zen vd. (2011) kiimelerin kaynak ve yeteneklerin farkli kombinasyonunu iceren
cesitli sekillerde organize olabilecegini ifade etmislerdir. Bu farklilik isletme stratejileri,
endustriyel veya ekonomik politikalardan kaynaklanabilir. Sonug olarak kiimelerin essiz
kaynaklar ayni endustrideki kiimeler arasindaki performans farkliklarini agiklayabilir
(Zen vd,2011,5.129-130). Giiney Fransa’da ve Giiney Brezilya’da yer alan iki sarap
kiimesinde yaptiklar calismada kiime kaynaklarinin kiimedeki isletmelerin uluslararasi
olma siirecine etkisini arastirmiglardir. inceledikleri kiimede isletme ve kiime
kaynaklarini siniflandirmiglardir.

Tablo 8: Sarap isletmesi-Sarap Kiimesi Kaynaklari Siniflandirmasi
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Sarap isletmesi kaynaklari Sarap kiimesi kaynaklari

arapcilik tesisleri oprak ve iklimin ézellikleri, bagcilik ve
peilik tesisleri Toprak ve iklimin 6zellikleri, bagcilik
6nolojik' uygulamalar

Uretim siirecinde kullanilan ekipmanlar ve Teknolojik aragtirma kurumlarinin varhgi
makine

Girdilere (glibre, sise, mantar, etiket, vb) ve Uziim yetistirme ve sarapcilikla ilgili
hammadde (liziim) erisim profesyonel kuruluslarinin varligi

Uretim yonetimi ve kalite kontrol Uziim yetistirme ve sarapcilikla ilgili kamu

veya 6zel kurumlar

Yeni Urtinler gelistirecek teknik yapi Turizm ile ilgili altyapi
Bagcilikla ilgili teknik bilgi Lojistik altyapisi
Yatinm yapacak mali sermayenin olmasi Teknik yardimlara (Gzlim yetistirme ve sarap

yapimi icin) ulasma

! Sarap bilimine iliskin



Tablo 8: Sarap isletmesi-Sarap Kiimesi Kaynaklari Siniflandirmasi (Devami)

Sarap isletmesi kaynaklar

Sarap kiimesi kaynaklari

Kredileri istemek ve almanin kolayhgi

Fikri mulkiyet (marka ve sanayi sirlari icin koruma)

Anlagsmalar ve lisans alma (teknoloji ve markalarin
kullaniimasi veya pazarlar kesfetmek icin)

Hammadde tedarikgileri ile s6zlesme
Musteri veri tabani

Sirketin bilgi sistemi (tedarikci ve musterileri ile i¢
ve dis veri aligverisi)

Orgiit kiilturii (sirketin degerleri ve pazardaki
calisma sekli)

ic piyasadaki sarap iini

Dis piyasalara iliskin bilgiler

Ticari yonetimi (satis yonetimi ve misteri iligkileri)
Teknik alanda nitelikli insan kaynag

Ticari alanda nitelikli insan kaynagi

Hipermarket ve stipermarketlerde dagitim agi
Sarap dukkanlarina dagitim agi

Restoran ve barlarda dagitim ag

Farkh kurumlarla ile isbirligine dayali iliskiler (sektor

dernekleri, 6gretim ve arastirma kurumlari,
sendikalar, tedarikgiler, rakipler, musteriler)

Kredilere (6zellikle Uretici ve sarap
imalathanelerine yonelik) erisim

Nitelikli insan kaynagina ulasma (6zel bilgisi
ve egitimi olan)

Bolgenin unii

Bolgenin degeri (6rnegin tescilli bolge gibi)
Bolgenin kilturi

Dis piyasa ile ilgili ekonomik bilgilere erisim

Dis piyasa ile ilgili yasal bilgilere erisim

Bolgenin sarap tesisler arasinda yatay

isbirligi iliskileri

Bolgede dikey isbirligine dayali iliskiler
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Kaynak: Zen vd,2011,5.131

V. Aragtirmanin Amaci, Onemi ve Kisitlari

Arastirmanin amaci kiime kaynaklarini belirlemektir. Bu ¢calismanin kiimelenme ile
ilgili yapilacak gelecek calismalara basamak olusturmasi umulmakta olup bir 6n calisma
niteliginde oldugu dislnulmektedir. Clnki kiime kaynaklarina dair yerli yazinda
herhangi bir calismaya rastlanmazken yabanci yazinda da ge¢misi kisa ve az sayida

calismalar yer almaktadir.



Calisma Bolgesel Rekabet Edebilirlik Operasyonel Programi dahilinde
belirlenen is kiimelerinden biri olan Kayseri Mobilya is Kiimesinde yapilmistir. TOBB
Sanayi Veri tabanina kayitl toplam 589 firma calismanin evrenini olusturmaktadir. 250
firma ile gorusilmuistir. Cahsma Ekim 2011-Haziran 2012 tarihleri arasinda
yuratilmustir. Elde edilen verilerin analizi icin SPSS 20 ve AMOS 21 paket
programlarindan yararlanilmistir.

Kime kaynaklarini belirleme asamasinda, Tirkiye’de tam tesekkillli bir kiime
ornegine rastlamak zor oldugu icin ve Kayseri Mobilya kiimesi de kiime &zelliklerinden
hepsini heniiz tasimadigr icin oldukca zorlanilmistir. Kaynak siniflandirimasinda yer
almas istenilen bazi kaynak tirlerinin (kiime yonetimi, kiime altyapisi gibi) dahil
edilememesi calismanin en énemli kisitini olusturmaktadir.

VI. Aragtirmanin Yéntemi

Veri toplama metodu olarak sosyal bilimlerde hizli bir sekilde cok sayida veri elde
etme olanagi sagladigi icin oldukca yaygin olarak kullanilmakta olan anket yontemi
secilmistir. Anketlerin yliz ylize gorusulerek yapilmasi planlanmig ancak isletmelerin
istenilen anlarda zaman ayrramayacak olmalari nedeniyle anketlerin birakilip
isletmelerin talep ettikleri stirede geri alinmasi yonteminin kullanilmasi zorunlulugu
dogmustur.

Calisma 2011 Ekim-2012 Haziran tarihleri arasinda yuratilmustdr. Sirenin uzun
olmasinin en 6nemli nedeni anketi dolduracak kisilerin Ust yonetimden olmasi
gerekliligi neticesinde (st yonetimdeki kisilere ulasmanin ve kendilerinin zaman
ayirmalarinin zor olmasidir.

Amaci kiime kaynaklarinin neler oldugunu belirlemek olan bu calismada 6ncelikle
ilgili literatlirden, cesitli kime calisanlarinin ve ilgili akademisyenlerin goruslerinden
yararlanilarak kiimeye 6zgu kaynaklarin potansiyel listesi hazirlanmistir. Sonrasinda
ilgili kimede 50 isletmeye pilot calisma yapilmistir ve ankete nihai sekli verilmistir.
Alinan 250 anketten 36 tanesinde yanitlanmamis sorularin olmasi nedeniyle calisma
214 anketten saglanan verilerle ilerletilmistir.

VII. Bulgular

Uygulanan o0lceginin yapi gecerliligini belirlemek amaciyla, faktor analizi
uygulanmisg ve varimax doéndirme metodu kullanilmistir. Arastirmada uygulanan
faktor analizi sonuclarina gore; Kaiser-Meyer-Olkin (KMO) degeri 0.95 Barlett kiiresellik
testi p=0.000 olarak hesaplanmistir. Olgegin giivenilirligini gésteren Cronbach’ s Alpha
degeri 0,9551ir.

Aciklayicr faktor analizi neticesinde kiimeye 6zgu kaynaklarin dort faktorli bir
yaplya sahip oldugu gorilmustir. Bu faktorlerin toplam varyans aciklama ytizdesi %69
olarak bulunmustur. Faktorlerde yer alan maddeler incelendiginde birinci faktor adina
kurumsal kaynaklar, ikinci faktor adina 6zellesmis kaynaklar, tclnci faktor adina
iliskisel kaynaklar, dordiincl faktor adina ise finansal kaynaklar denilmistir. Calismaya
faktor yuku 0,5in altinda olan faktorler dahil edilmemistir.
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Calismanin ikinci asamasinda aciklayici faktor analizi ile belirlenen faktorlerin
belirlenen faktor yapilarina uygunlugunu test etmek amaciyla dogrulayici faktor
analizinden (DFA) yararlaniimistir.

1]
-

1]
]

£
[

€9
@

25 Kurumsal H
ilizkisel
= Kaynaklar ll" Enaklar @

-@
[ o2t J=2)

& o
n -
m fm
m
]
[+1]
=
oo

o

|
Cxy

o

o
=]

a1l

all

.

A= D
Kaynaklar A5

als 52

H

al6

alr

PPRPRPARAO®OOOOEA®®®E®

Sekil 5: Standardize edilmis tahmin degerleri ile birinci diizey DFA

Uyum istatistiklerine bakildiinda modelin iyi uyum gosterdigi gorilmektedir.
CMIN/DF=1,018; GFI=0,903; TLI=0,998; CFI=0,999; IFI=0,999; RMSEA=0.009 Ayrica
iliskilerin  tamami istatistiksel olarak anlamlidir. Cift yonli oklar Uzerinde gizil
degiskenler arasindaki korelasyon degerleri goriilebilir.

Sekil incelendiginde kurumsal kaynaklar olarak isimlendirilen faktori en fazla
etkileyen boyut 0,88’lik bir yiikle kiime Grtinlerinin piyasadaki imajinin olumlu olmasi
ve en az etkileyen boyut ise 0.56'lik bir yiikle kiimede sektorle ilgili ticaret ve
profesyonel is birligi kuruluslarinin (sivil toplum kuruluglari, odalar) sayisinin yeterli
olmasidir.

Ozellesmis kaynaklar olarak isimlendirilen faktérii en fazla etkileyen boyut 0,87'lik
bir yikle ihtiyac duyulan ara maddelerin biyik bir kisminin kiime icinden
saglanabilmesi iken en az etkileyen boyut 0,68’lik bir yiikle ihtiya¢ duyulan yeni
makinelerin blyuk bir kisminin kiime icinden saglanabilmesidir.
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iliskisel kaynaklar olarak isimlendirilen faktéri en fazla etkileyen boyutlar
incelendiginde hemen hemen tim ifadelerin etkisinin olduk¢a yiiksek oldugunu . .
sOylemek mimkunddr. Kumeye Ozgu
Finansal kaynaklar faktoriini en fazla etkileyen boyutun 0,85’lik bir yiikle alinan Kaynaklarm
ihracat desteklerinin yeterli olmasi oldugu goriiliirken s6z konusu faktorii en az Belirlenmesi
etkileyen boyut 0,67lik bir yiikle alinan yatinm desteklerinin yeterli olmasidir. 51
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Sekil 6: Standardize edilmis tahmin degerleri ile ikinci diizey DFA

Kime kaynaklarini en iyi temsil eden kaynagdin iliskisel kaynaklar oldugu
gorulirken, temsil yetenegi en az olan kaynagin kurumsal kaynaklar oldugu
gorulmektedir. Yapilan dogrulayici faktor analizleri neticesinde belirlenmis olan kiime
kaynaklarn Tablo 9’'da yer almaktadir.



Tablo 9: Kiime Kaynaklari

Kurumsal kaynaklar

Kiimede sektorle ilgili ticaret ve profesyonel is birligi kuruluglarinin (sivil toplum kuruluslari, odalar)
saylsi

Kimedeki sektore iligkin arastirma ve teknoloji merkezlerinin sayisi

Kiimede sektorle ilgili hizmet veren egitim kurumlarinin (liniversite, mesleki egitim merkezleri)
sayisl

Kiimede isletmeye girdi saglayacak isletmelerin (tedarikgi) sayisi

Kiimeye yonelik finansal destek veren kamu veya 6zel kuruluslarin sayisi

Kiimede girdi saglanan isletmelerin sayis

Kiimede sektore yonelik hizmet saglayan kuruluslarin (Tasarim, lojistik, makine bakimi vs.) sayis
Kiime driinlerinin piyasadaki imaiji

Kime liderinin/liderlerinin nitelikli is glictiniin bolgeye cekilmesindeki etkisi

Kiime liderinin/liderlerinin sektorde kiime imajinin gliclenmesindeki etkisi

Kiime liderinin/liderlerinin tedarikcilere destegi

Ozellesmis Kaynaklar

ihtiyag duyulan sayida is giiciinii kiime icinden saglanabilmesi

ihtiya¢ duyulan nitelikte is giiciini kiime icinden saglanabilmesi

intiyag duyulan hammaddenin énemli bir kismini kiime icinden saglanabilmesi

ihtiya¢ duyulan ara maddelerin énemli bir kisminin kiime icinden saglanabilmesi

ihtiyag duyulan ikinci el makinelerin dnemli bir kisminin kiime icinden saglanabilmesi

intiyag duyulan yeni makinelerin 6nemli bir kismini kiime icinden saglanabilmesi

iliskisel Kaynaklar

Kiimedeki rakiplerle yapilan isbirlikleri

Kiimedeki tedarikgilerle yapilan isbirlikleri

Kiimedeki egitim kurumlari ile yapilan isbirlikleri

Kiimedeki sektorle ilgili ticaret ve profesyonel is birligi kuruluslar (sivil toplum kuruluglari, odalar)
ile yapilan is birlikleri

Kiimedeki aragtirma ve teknoloji merkezleri ile yapilan is birlikleri

Kiimedeki finansal destek veren kamu veya 6zel kuruluslar ile yapilan isbirlikleri

Kiime icerisinde girdi saglanan isletmeler ile yapilan isbirlikleri

Finansal Kaynaklar

Son 3 yilda kiimeye finansal destek veren kamu veya 6zel kuruluglardan alinan Ar-Ge destegi
Son 3 yilda kiimeye finansal destek veren kamu veya 6zel kuruluglardan alinan egitim destegi
Son 3 yilda kiimeye finansal destek veren kamu veya 6zel kuruluglardan alinan ihracat destegi

Son 3 yilda kiimeye finansal destek veren kamu veya 6zel kuruluslardan alinan yatirnm destegi
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Sonug ve Oneriler

Bu calismada kiime kaynaklarinin belirlenmesine calisiimis bu cabada kaynaklarin
sadece calisma yapilan mobilya kiimesine has degil de diger sektor kiimelerinde
uygulanabilecek sekilde olmasina dikkat edilmistir. Kiime kaynaklarini en fazla etkileyen
boyutun iliskisel kaynaklar olmasinin nedeninin gecmisten giiniimiize bircok
aragtirmaci tarafindan da ortaya konulan kiimelenmenin sosyal boyutunun énemli
olmasindan kaynaklandigi diistiiniilmektedir. Kiimelenmeyi basit bir cografi yigiimadan
ayiran belki de en 6nemli ozellikler aktorler arasindaki iliskidir. Keza kiimelenmenin
sagladigi faydalar olarak literatirde siklikla bahsedilen:

o Verimliligi artirmasi,

¢ Uzmanlasmis girdilere, calisanlara ve bilgiye ulasabilmenin kolay ve daha az
maliyetli olmasi,

e Tamamlayicilik saglamasi,
e Kurumlara ve kamu hizmetlerine ulagimi kolaylastirmasi,
o Rekabet baskisini artirarak isletmeleri ilerlemeye sevk etmesi,
¢ Kiyaslama yapmay kolaylastirmasi (Porter,2000),

bu faydalarin hemen hemen hepsi aktorler arasindaki iliskiye son derece
bagimlidirlar.

Kime kaynaklarinin belirlenmesi ile ayni sektore ait kiimeler arasinda karsilagtirma
yapmak mumkin olabilecektir. Ancak kiimenin en 6nemli kaynaginin isletmeler
oldugu kabuli ile asil 6nemli olanin kiime kaynaklari ile isletme kaynaklar arasindaki
iliski oldugu dustintlmektedir. Bu iliskinin her yoniiyle ele alinmasi gerekmekte bu
alanda daha cok calismaya ihtiyac duyulmaktadir. Clinkiu kaynak tabanh goris
varsayimlar altinda herhangi bir kiimede yer almayan isletmenin yetenekleri
kaynaklarina dayanmaktadir. Her isletmenin nihai hedefi olan rekabet glictini artirmak
ise inovasyon yapabilmek gibi egsiz yeteneklere dayanmaktadir. Peki, bir kiimede yer
alan isletmenin yetenekleri sadece kendi kaynaklarina mi yoksa kiimenin kaynaklarina
da mi bagl olacaktir? Bu meraki asagidaki sekil yardimiyla gérmek mimkinddir.

Kime Digindaki Bir isletme Kiime icindeki Bir isletme

isletme Yetenekleri isletme Yetenekleri

5 5

isletme Kaynaklari isletme Kaynaklari

Kiime Kaynaklari

Sekil 7: Gelecek Calismalar icin Oneri

Benzer calismalarin gelecekte de yapilip énemli oldugu dustnilen bu iliskiye agiklik
getirmeleri umulmaktadir.
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