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KULLANDIKLARI USTBILIS STRATEJILERININ BELIRLENMEST)
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ABSTRACT

The objective of this study is to determine the metacognitive strategies that secondary school students use
before, during and after listening. In the research which was designed as a case study of the qualitative
research designs, interviews were conducted with 24 students studying in six different schools located in
Yiiregir and Seyhan districts in Cukurova region. While determination of these students, maximum variation
sampling method from purposive sampling is used. Datas are analyzed with Qualitative Analysis Programme
Nvivo. At the end of the research, it has been determined hat most of students use guess strategy before
listening, try to guess the content looking at the topic of the text, less students use planning strategy than
guess strategy. Moreover it was also determined that there were students who did not use any strategy before
listening. It was observed that the following strategy was mostly used during the listening process. After
listening, it has been detected the whole students have used strategies understanding evaluation, answer
questions most about they have listened and summarized text which they have listened. It has been stated the
least used strategy is evaluationing of achieving the goal.

Keywords: Listening skill, metacognition, metacognitive strategies, secondary school.

OZET

Bu arastirmanin amaci, ortaokul dgrencilerinin dinleme dncesinde, dinleme siirecinde ve dinleme sonrasinda
kullandiklar1 stbilis stratejilerini saptamaktir. Nitel arastirma desenlerinden durum c¢aligmasi olarak
desenlenen aragtirmada Cukurova, Yiiregir ve Seyhan il¢elerinde bulunan, alt1 farkli okulda 6grenim goren
24 ogrenciyle goriismeler yapilmistir. S6z konusu 6grenciler belirlenirken amagli 6rnekleme yontemlerinden
maksimum ¢esitlilik 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Elde edilen veriler NVivo Nitel Veri Analizi
Programi kullanilarak analiz edilmistir. Aragtirma sonucunda dinleme Oncesinde Ogrencilerin ¢ogunun
tahmin stratejisini kullandigi, tahmin stratejisine yonelik olarak en ¢ok dinleyecekleri metnin basligina
bakarak igerigi tahminde bulunmaya calistiklari, planlama stratejisini ise tahmin stratejisine nazaran daha az
Ogrencinin kullandigi saptanmistir. Ayrica dinleme Oncesinde higbir strateji kullanmayan &grencilerin de
bulundugu tespit edilmistir. Dinleme siirecinde izleme stratejisinin daha ¢ok kullanildigi goriilmiistiir.
Dinleme sonrasinda ise 6grencilerin tiimiiniin anlamay1 degerlendirmeye yonelik stratejiler kullandigi, en ¢ok
dinledikleriyle ilgili sorular1 cevapladiklart ve dinledikleri metni 6zetledikleri saptanmisg, en az kullanilan
stratejinin amaca ulagsmay1 degerlendirme oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Sozciikler: Dinleme becerisi, Ustbilis, iistbilis stratejileri, ortaokul.
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SUMMARY

Purpose
The objective of this study is to determine the metacognitive strategies that
secondary school students use before, during and after listening. Answers to the
following questions were sought in line with this objective.
e What are the metacognitive strategies that secondary school students use
before listening?
e What are the metacognitive strategies they use during the listening process?
e What are the metacognitive strategies they use after listening?

Method

In the research which was designed as a case study of the qualitative research
designs, interviews were conducted with 24 students studying in six different
schools located in Yiiregir and Seyhan districts in Cukurova region. While
determination of these students, maximum variation sampling method from
purposive sampling is used. Datas are analyzed with Qualitative Analysis
Programme Nvivo.

Results

It was determined at the end of the study that most of the students used
prediction strategy before listening, they mostly tried to predict the content by
looking at the title of the text they would listen to regarding the prediction strategy,
and fewer students used the planning strategy compared to the prediction strategy.
All students expressing their opinions that can be evaluated in the planning category
stated that they tried to determine why they would listen. In addition, it was also
determined that there were students who did not use any strategy before listening. It
was observed that the following strategy was mostly used during the listening
process, and underlying was the most commonly used strategy by students for
controlling the comprehension. After listening, it was observed that all of the
students used strategies for assessing the comprehension, they mostly answered the
questions related to what they listened and summarized the text they listened, and it
was determined that the assessment of achieving the purpose was the least used
strategy.

Discussion

Within the context of the study, students mostly try to predict the content by
looking at the title of the text they will listen to before listening, besides some
students focus on predicting what the text is telling by looking at the visuals such as
pictures, photographs, cartoons, etc. related to the text they will listen to, if any.
Berman (2003) thinks that the fact that the individual makes predictions about the
content before listening provides insight about on which subjects he/she needs to
focus. Melanlioglu (2011) stated that prediction strategy is very important in terms
of listening comprehension, the student who tries to predict the content of the text to
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be listened to can choose the strategy that he/she can use during listening before
starting listening and accordingly plan the process.

Underlying is the most commonly used strategy by students for controlling
the comprehension during the listening process. Students can easily remain passive
in the listening process. This situation causes them to get bored and become
reluctant to listen (Katranci, 2012). In this context, the fact that students underline
the sentences which are considered to be important by them can be a strategy they
frequently apply to have an active listening process and not to get disconnected
from the moment of listening. Some students stated that they visualized what they
had listened to in the listening process in their minds. Ozbay (2009) stated that the
fact that the child picturizes what he/she listens to in his/her mind is important,
teachers can ask students to write down the pictures which are formed in their
minds related to what they listen to increase the frequency of the use of this
strategy. Furthermore, listening training should develop the mental skills to be used
by students in the process of understanding the abstract stimuli (Burleson, 2011).

When the processes of after and before listening and the listening process
were compared, it was determined that students mostly used the metacognitive
strategies, moreover, the metacognitive strategies after listening were used by all of
the students interviewed. It was found out that students mostly answered the
questions related to what they listened and summarized the text they listened to. It is
seen that the question-answer strategy was not used as much as after listening
before and during listening. However, as a result of the studies carried out by Temur
(2010) and Sahin (2012), it was found out that the questions asked before listening
have more effects on listening comprehension compared to the questions asked after
listening to the text. Therefore, the use of question-answer-based activities before
and during the listening process is important in the listening training.

Conclusion

The effective use of metacognitive strategies is associated with the listeners
who are competent on listening. Some researchers carrying out studies on this issue
agree that competent listeners mostly use metacognitive strategy and the use of
these strategies improves the listening performances. It has been stated that
metacognition is a teachable skill and the development of students' metacognitive
skills will not be easy if teaching for metacognitive strategies is not performed.
Based on these opinions emphasized in the literature and the findings obtained from
the study, it can be primarily said that Turkish teachers should give strategy
education to their students while developing their listening skills.
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GIRIS

Dil, insanoglunun diisliniirliigiinden dogmustur ve diisiincelerin aktaricisi
olarak kullanilan en etkili araclardan biri olmustur. Insan diisiincelerini dil yoluyla
ifade etmekte, baskalarmin diisiincelerini dil yoluyla &6grenmektedir. Kendi
diistincelerini dilin yardimiyla olustururken, ulastigi yeni diisiinceleri de yine dil
biciminde ortaya koymaktadir. Boylece diisiince dili, dil de diisiinceyi
gelistirmektedir. Dolayisiyla etkili bir diistinme bi¢imine sahip olma ve bu siireci
yonetmenin dil becerilerinin kullanimini olumlu yonde etkileyecegi; insanlarin dil
becerilerini kullanirken kendi diisiinme siiregleri iizerinde diistinmelerinin daha
etkili anlamlar yaratmalarina katkida bulunacagi sdylenebilir.

Daort temel dil becerisinden biri olan dinleme, anlamaya dayalidir, anlamayla
sonuglandiginda amacina ulasmaktadir ve bu yoniiyle zihinsel bir siiregtir. Bu
siiregte bireyin neleri, nasil, hangi sira ile yaptiginin, ne kazandiginin veya nerede
eksigi oldugunun farkinda olmasi olduk¢a Onemlidir. Dinleme becerisi dil
gelisiminde ve iletisim siirecinde kritik bir rol oynamasina ragmen Onemi en az
anlasilan beceri olarak (Mendelsohn, 2001), g6z ard1 edilmekte ve zayif bir sekilde
gelistirilmektedir (Osada, 2001; Vandergrift, 1997). Bunun en o6nemli nedeni
dinlemenin dogustan edinilen bir beceri oldugunun varsayilmasi, yardim almadan
edinilebileceginin ve gelistirilmesi i¢in egitime gerek olmadiginin diisliniilmesidir
(Kara ve Giin, 2014; Mackay, 1997; Ozbay, 2009; Yalc¢in, 2006). Bu baglamda
ogretmenler dinlemenin kendiliginden gelisebilecek dogal bir beceri oldugunu,
karmasik bir beceri olmadigini diistinmektedirler. Dinleme becerisi ¢ok basit olarak
gortildiigiinden c¢ok az Ogretmen tarafindan gelistirilmeye calisilmaktadir
(Strother,1987). Ozbay (2005), bu goriisii destekler nitelikte, dinleme becerisinin
gelistirilmesine gereken Onemin verilmedigini, Ogretmenlerin smifta en ¢ok
kullandiklar1 uyarmin “Dinleyin!” oldugu halde 6grencilerin kisa siire sonra
dinlememe egilimi gosterdiklerini belirtmis; bunun aile ve egitim kurumlarinda var
olan dinleme egitimi eksikliginden kaynaklandigini ifade etmistir.

Dinleme becerisinin dogustan edinilen ve egitime gerek duymadan
kendiliginden gelisen bir beceri olarak goriilmesinin bir diger nedeni ise dinleme ile
isitmenin ayn1 anlamda kullanilmasidir. Oysa dinleme isitmeden farklidir, amag ve
irade icermesi nedeniyle dinleme, isitmeden daha fazlasidir. Dinleme en temel
anlamiyla, isittigimizi almak ve saklamak ya da isittigimizi anlamak amaciyla
dikkat harcamaktir (Sever, 1997: 11). Bu tanimdan yola ¢ikarak dinlemenin
gerceklesebilmesi i¢in On sartin isitme oldugu, saglikl bir isitme olmadiginda etkili
bir dinleme siirecinden de s6z edilemeyecegi sOylenebilir. Dinleyicinin isiterek
aldigr mesajin iizerinde zihinsel bir caba gostererek durmasi ve anlamak igin
zihinsel islemler yapmasi dinlemeyi isitmeden ayiran temel farktir. Ergin (1995)
isitmenin fizyolojik, dinlemenin ise psikolojik bir durum oldugunu belirtmistir.
[sitmenin fizyolojik yan1 dis kulaga ulasan ses dalgalarinin orta kulaga ve i¢ kulaga
ulagsarak oradan beyne giden sinir akimlarina doniistii§ii bir siire¢ olmasidir.
Dinlemenin psikolojik yani ise bireyin isittiklerinin farkinda olmasi, onlar1 tanimasi,
hatirlamas1 ve anlamlandirmasidir. Isitme bireyin iradesi disinda kulagma gelen her
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sesi i¢erirken; dinleme bireyin iradesiyle dikkatini yogunlastirdigi ve sectigi sesleri
anlamlandirmasidir.

Dinlemenin dogasindan yola ¢ikarak dinleme becerisinin etkili kullaniminin
zihinsel bir ¢aba ve farkindalik gerektirdigini soylemek mumkiindiir. Bu baglamda
farkindalig1 igceren iist bilis kavraminin agiklanmasi ve {ist bilisin dinleme ile
iligkisinin ortaya konmasi 6nem tagimaktadir.

Ustbilis

Etkili bir 6grenme siirecinde bireyin kendi 6grenmesini diizenleyen aktif
katilimei role sahip olmasi beklenir. Bu siirece bireyin aktif bir sekilde katilmasin
saglayan biligsel farkindaligidir. Bilissel farkindalik (metacognition ) terimini
1970’lerde John Flavel ortaya atmis, biligsel farkindaligi en genel anlamiyla
diisiinme hakkinda diisiinme anlaminda kullanmistir (Flavel; 1979). Iigili literatiirde
biligsel farkindalik kavramiyla es anlamli olarak yiiriitiicii bilis, bilis iisti, bilis
otesi, iistbilis gibi birden ¢ok terim kullanilmis, Ozsoy (2007) ve Pilten (2008)
tarafindan Tiirk Dil Kurumuna (TDK) bagvurularak “metacognition” ve bu konu ile
ilgili kavramlar icin uygun Tiirkce karsiliklarin Onerilmesi istenmis, TDK
metacognition kavramina karsilik olarak {istbilis kavramini 6nermistir (Melanlioglu,
2011; Katranci, 2012). TDK ilgili basvurulara verdigi yanitta “metacognition”
kavrami i¢in “Ustbilis” kavraminin uygun bir karsilik oldugunu belirtmistir. Bu
arastirmada ise biligsel farkindalik anlaminda Tiirk Dil Kurumu‘nun onerdigi
istbilis sozciigii kullanilmistir.

Flavel’a (1976, 1979) gore iistbilis bireyin, kendi bilissel islemleri
hakkindaki bilgisidir. Birey bir islemi, bir dili, bir eylemi vb. 6grenmenin baska bir
islemden, dilden veya eylemden daha zor oldugunu fark edebiliyorsa, bir islemin
dogru oldugunu kabul etmeden 6nce onu tekrar kontrol etmek zorunda oldugunu
hissediyorsa, unutabilme ihtimalinin oldugunu, bunun i¢in bir konuya daha iyi
calismast gerektigini diisliniiyorsa {istbilisle mesgul oluyor demektir. Dolayisiyla
tistbilis, bireyin kendi bilissel siireglerinin farkinda olmasini, bu siiregleri bilmesini
ve denetlemesini ifade etmektedir (Meichenbaum, 1986, Akt. Boyce, van Tassel-
Baksa, Burruss, Sher ve Johnson, 1997).

Ustbilis, bilgi ve diizenleme olmak iizere iki boyuttan olusmaktadir. Ustbilis
bilgisi bir 06grenen olarak kisinin kendi Ogrenmesi ve bu performansini
etkileyebilecek faktorler hakkindaki bilgisini, stratejiler hakkindaki bilgisini, ni¢in
ve ne zaman strateji kullanacagi hakkindaki bilgisini icermektedir (Kuhn ve Dean,
2004). Ustbiligsel bilgi, bir olay ya da durum karsisinda bireyin kendi kendine ne
yapabileceginin farkinda olmasidir. Ornegin bireyin hangi dil becerilerini ne 6lgiide
kullanma yetenegine sahip oldugu, bu becerileri kullanirken yararlandigi yontem ve
teknikleri  kullanabilme yeterliligi istbiligsel bilginin = Tiirkge egitiminde
kullanimdir.

Ustbilisin  diizenleme boyutu ise planlama, izleme ve degerlendirme
etkinliklerinden olusmaktadir (Schraw, Crippen ve Hartley, 2006). Ustbilissel
bilginin kontroliine dayanan iistbiligssel diizenleme kavrami, bazi kaynaklarda
planlama, izleme ve degerlendirmenin yani sira tahmin boyutunun da eklenmesiyle
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tahmin, planlama, izleme ve degerlendirmeden olusmaktadir (Schraw ve Moshman,
1995; Deseote ve Roeyers, 2002; Akt. Melanlioglu, 2011). Bireyin bu siirecte
dikkatini bir ise odaklamasi, tahminlerde bulunmasi, yapilacak isi planlamasi, tim
stireci izlemesi, degerlendirmesi ve cesitli diizeltmeleri yapmasi1 beklenir. Bu da
bireyin biligsel siirecleri tlizerinde aktif bir kontroliiniin olmasini gerektirir.
Boylesine bir aktif kontroliin 6grenme siirecinin her agamasinda var olmasi anlaml
ve etkili 6grenmeleri beraberinde getirecegi i¢cin 6nem tasimaktadir. Nitekim Eilam
ve Aharon’a (2003) gore iistbilis, O0grenme siirecini ve sonucunu dogrudan
etkilemektedir. Bu nedenle {istbilis stratejileri basarili 6grenenlerin kullandigi
zihinsel bir 6zellik ve “yedinci his” olarak diisiiniilmektedir (Birjandi, Mirhassani
ve Abbasian, 2006).

Dinleme ve Ust Bilis

Dinleme etkili bir iletisimin kurulmasi i¢in gerekli olan ve giinliik hayatta en
stk kullanilan dil becerisidir. Egitim 0Ogretim stlirecinde etkili 68renmelerin
gergeklesmesi igin de dinleme becerisinin nitelikli bir sekilde kullanilmasi énem
tasimaktadir. Bircok Ogrencinin 68renme siirecinde karsilastiklar1 sorunlarin
basinda “anlamama” sorunu gelmektedir. Dinledigini veya okudugunu anlama
acisindan yetersizlik nedeniyle bir¢ok dgrenci 6grenme siirecinde sikint1 yasamakta,
dinledigini veya okudugunu anlayabilen o6grenciler ise daha etkili bir 6grenme
siireci yasamaktadir. Bu baglamda oOgrencilere nasil dinleyeceklerini; dinleme
oncesinde, siirecinde ve sonrasinda ne yapacaklarini; dinledigini anlayip
anlamadigini nasil kontrol edeceklerini, gerekli diizeltmeleri nasil yapacaklarini
ogretmek gerekmektedir.

Mendelsohn  (1994) oOgrencilere  genellikle nasil  dinleyeceklerinin
ogretilmedigini, bunun yanlis oldugunu, dinleme egitiminde dinlemeyi 6gretmek ve
strateji temelli bir yaklagim izlemek gerektigini ifade etmistir. Clinkii 6gretmenler
ogrencilere “Dinle ve sorulara cevap ver.” tiiriinden bir egitim verdiginde bunun
nasil yapilacagini O0gretmemekte ve dinleme silirecinde neyin yanlis gittigini
sorgulatmaya dayali bir girisimde bulunmamaktadir. Bunun en 6nemli nedeni
ogrencilerin dinleme becerisine dogal olarak sahip olduklarinin diisiiniilmesidir.
Dinleme becerisinin 6grencilerde zaten var olan bir beceri oldugu veya bunun yavas
yavas kazanilacagi diisliniilmese, 6gretmenler 6grencilerin aktif dinleme becerilerini
gelistirecek etkili yontemler bulmaya ihtiya¢ duyacaklardir (Enger, Russell, Setzer
ve Walkanoff, 1998).

Dinleme siirecinde yer alan diisiinme becerileri ne kadar artarsa 6grencilerin
dinlediklerinden anlam kurmasi ve dinlediklerini degerlendirmesi o derece etkili bir
sekilde ger¢eklesmektedir. Imhof’a (2000) gore dinleme becerisinin gelistirilmesine
yonelik strateji kullanimi bireysel dinleme becerisinin gelistirilmesine destek
saglamakta ve dinleme gicliikleriyle etkili sekilde miicadele etmeyi
gelistirmektedir. Ustbilis stratejileri ogrencilerin dinleme becerisini kullanirken
cesitli giicliiklerle kars1 karsiya kaldiklarinda ne yapacaklarin1 bilmeleri konusunda
yardimer olmaktadir (Oxford, 1990). Bu baglamda dinleme egitiminde iistbilis
stratejilerinin kullanilmasi, 6grencilerin dinleme siirecini etkili sekilde planlayip
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yiiriitebilmesini, izlemesini, gerekli degerlendirmeyi ve diizenlemeyi yapabilmesini
saglamaktadir.

Ustbilis,  dinlemenin  nasil  sonuglandigindan  ziyade  siirecine
odaklanmaktadir. Bu siiregte tistbiligin 6gelerinden biri, lstbilis bilgisidir ve bu bilgi
cesitli stratejileri icerir. Ustbilisin diger 6gesi ise dinlemeye baslamadan once,
dinleme sirasinda ve dinleme sonunda ortaya c¢ikan iistbilis deneyimleridir. Bu
deneyimler, iistbilisin kontrol edilmesine ve gelismesine katkida bulunur (Flavell,
1979; Brown 1987, Akt. Melanlioglu, 2011: 79).

Bu bilgiler 15181nda {stbilis ve dinleme becerisi arasindaki iliskiyi iistbiligsel
bilgi ve tstbiligsel deneyimler agisindan degerlendirmek gerektigi sodylenebilir.
Ustbiligsel bilgi bireyin dinleme becerisini nasil gergeklestirdigine dair inanc1 veya
dinleme oOncesinde, dinleme siirecinde ve dinleme sonrasinda hangi stratejileri
kullanmasi gerektigine dair bilgisidir. Dolayisiyla strateji bilgisi, tistbilissel bilgiyi
etkilemektedir ve bireyin dinleme becerisine yonelik hangi stratejileri
kullanacaginin farkinda olmasi beceriyi gerceklestirme niteligi agisindan 6nemli bir
rol oynamaktadir. Ustbilis deneyimleri ise iistbiligsel bilginin kullanilmasiyla
edinilen deneyimlerdir. Bunlar dinlemeye baslamadan 6nce, dinleme siirecinde ve
dinleme sonrasinda kullanilan iistbilis stratejileridir. Ustbilissel kontrol olarak da
adlandirilan {istbilis stratejileri tahmin, planlama, izleme ve degerlendirmedir.

Bireyler aileleri, 6gretmenleri, akranlari ile yasadiklar1 sosyallesme siirecinde
ortiik bir sekilde tistbilis becerilerini kazanmalarina ragmen her bireyin tistbilissel
bilgi ve kazanimlari birbirinden farklidir (Veenman, Van Hout-Wolters ve
Afflerbach, 2006). Ustbilissel kontroliin ilk basamag1 olan tahmin, 6zellikle dinleme
oncesinde ve dinleme siirecinde kullanilabilmektedir. Bu baglamda o6grenciler
dinleyecegi metnin bashigindan yola ¢ikarak igerigi hakkinda tahminde bulunabilir,
dinlenen metin olaya dayali bir metinse dinlerken yan olaylarin nasil gelisecegini
veya sonucu tahmin edebilir. Planlama ise dinleme Oncesinde, dinleme amacini,
amaca yoOnelik hangi stratejileri kullanmak gerektigini yani dinlenecek gorevin ne
gerektirdigini belirlemek icin kullanilmaktadir. Planlama siirecinde 6grencilerden
dinleyecekleri metnin konusuyla ilgili 6n bilgilerini harekete gecirmeleri veya metin
tiirline uygun olarak kullanacaklar1 stratejileri belirlemeleri beklenebilir (Katranci,
2012). Dinleme siirecinde kullanilan izleme stratejisi dinledigini anlamanin
niteligini sorgulamak ag¢isindan 6nem tasimaktadir. Bu siiregte 0Ogrencilerin
dinledigini anlayip anlamadigini siirekli kontrol etmesi, kullandig1 yontemlerin
dogru olup olmadigim1 belirleyerek gerekliyse degistirmesi beklenmektedir.
Degerlendirme stratejisi ise her 6grenme sonucunda 6grenme diizeyini ve niteligini
yargilayarak karar vermeyi saglayan, alinmasi gereken onlemlerin belirlenebilmesi
acisindan hayati 6nem tasiyan bir basamaktir. Dolayisiyla dinledigini degerlendirme
ogrencilerin  dinleme sonrasinda, dinledigini anlamayi biitiinsel olarak
sorgulayabilmelerini; dinleme amacina ulasip ulagmadiklarini, tahminlerinin dogru
olup olmadigmmi kontrol edebilmelerini; varsa hatalarint  ve eksiklerini
belirleyebilmelerini ve gerekli onlemleri alabilmelerini saglayacagi icin etkili bir
dinleme siireci yasamalarina hizmet edecektir.
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Dinleme siirecinde ¢ok onemli bilgiler aldiklar i¢in 6grencilerin dinledigini
anlama siirecini basarmalarina yardimc1  olacak stratejileri  0grenmeleri
gerekmektedir (Thompson ve Rubin, 1996). Ogrencilerin dinleme becerilerini
kullanirken bilingli ve aktif olabilmeleri, dinleme siirecini etkili bir sekilde
yonetebilmeleri ve kontrol edebilmeleri ig¢in istbilis stratejilerini kullanmalar1
oldukca Onemlidir. Bu baglamda iistbilisin 6grenme siirecinin farkinda olma,
planlama, 6grenme siirecini izleme, hatalar1 diizeltme, kullanilan stratejilerin ise
yaraylp yaramadigini kontrol edebilme, gerektiginde stratejileri degistirebilme gibi
becerileri beraberinde getirdigi ifade edilmektedir (Ozsoy, 2007). Yurt disinda bazi
aragtirmacilar daha yetkin dinleyicilerin daha ¢ok tstbilis stratejisi kullandigini, bu
stratejilerin  kullanilmasinin dinleme performansini gelistirdigini  saptamislardir
(Cross, 2010; Goh, 2000; Graham ve Makaro, 2008; Vandergrift, 2003) ve dinleme
egitiminde {stbilis stratejilerinin kullanilmasi1 baz1 arastirmacilar tarafindan
onerilmektedir (Chamot, 1995; Mendelsohn, 1995, 1998; Vandergrift, 2004 Akt.
Goh, 2008). Bunu destekleyecek sekilde ililkemizde yapilan bazi aragtirmalarda
(Melanlioglu, 2011; Katranci, 2012; Katranct ve Yangin, 2013) dinleme becerisini
gelistirmeye yonelik olarak {istbilis stratejileri 6gretiminin 6grencilerin dinleme
becerisini etkili bir sekilde kullanmalarina ve dinlediklerini daha iyi anlamalarina
katki sagladigi, dinlemeye yonelik tutumlarinin olumlu yonde degismesini sagladigi
saptanmistir. Ancak iilkemizde yapilan az sayida arastirmada st bilis ile dinleme
becerisi iligkilendirilmis, yapilan s6z konusu deneysel arastirmalar sonucunda
ogrencilerin bu stratejileri kullanmalarinin dinleme egitimi agisindan yararli oldugu
saptanmistir.

Bu arastirma ile ortaokul diizeyindeki Ogrencilerin dinleme becerilerini
kullanirken nasil bir yol izlediklerinin ve dinleme siirecini etkili hale getirecek olan
tistbiligsel stratejileri kullanip kullanmadiklarinin tespit edilmesi amag¢lanmistir.
Boylece Ogrencilerin {iistbilis bilgisi agisindan nasil bir algiya sahip olduklarinin ve
tistbiligsel kontrol becerilerinin ne diizeyde oldugunun saptanabilecegi; dinleme
egitiminde tstbilis stratejilerinin 6gretimi agisindan ne tiir diizenlemelere ihtiyag
duyuldugunun ve bu konuda neler yapilabilecegine dair dnerilerin belirlenebilecegi
disliniilmustiir. Dolayisiyla s6z konusu arastirma bulgularinin = Tiirkce
ogretmenlerine ve Tiirkge dersi 6gretim programinin gelistirilmesi amaciyla
calisanlara yol gosterecegi umulmustur. Bu gerekgeden yola ¢ikarak yapilan
arastirmanin amaci, ortaokul 6grencilerinin dinleme 6ncesinde, dinleme siirecinde
ve dinleme sonrasinda hangi iistbilis stratejilerini kullandiklarini tespit etmektir.

Arastirmanin Amaci
Bu aragtirmanin amaci, ortaokul 6grencilerinin dinleme 6ncesinde, dinleme
stirecinde ve dinleme sonrasinda kullandiklar {istbilis stratejilerini saptamaktir. Bu
amag dogrultusunda su sorulara yanit aranmistir. Ortaokul 6grencilerinin,
e dinleme Oncesinde kullandiklari iistbilis stratejileri nelerdir?
e dinleme siirecinde kullandiklar {istbilis stratejileri nelerdir?
e dinleme sonrasinda kullandiklari iistbilis stratejileri nelerdir?
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YONTEM

Arastirmanin Modeli

Arastirma nitel arastirma desenlerinden durum c¢alismasi olarak
desenlenmistir. Durum calismasi, bir veya daha fazla olayin, ortamin, bireyin,
grubun derinlemesine incelendigi yontemdir (McMilan, 2000). Glesne’ye (2012)
gore durum c¢alismasinda durumun biricikligine ve sosyal baglamla olan
baglantilarina odaklanilmaktadir. Her durum birbirinden farkli oldugu i¢in amag
sonuglarin genellenmesi degildir. Bir duruma yonelik olarak elde edilen sonuglarin
benzer durumlarin anlasilmasi i¢in 6rnek olusturmasi beklenir (Yildirim ve Simsek,
2005). Bogdan ve Biklen (1992) durum calismasini; bir ortamin, bir konunun, bir
dokiiman deposunun veya 6zel bir olayin ayrintili bir sekilde incelenmesi oldugunu
belirtmiglerdir. Bu ¢alismada ortaokul 06grencilerinin  dinleme becerilerini
kullanirken hangi iistbilis stratejilerine basvurduklarini ortaya koymak, “durum”
olarak belirlenmis; alt1 farkli ortaokulun her birinden birer besinci, altinci, yedinci
ve sekizinci siif 6grencisi secilmis, se¢ilen dorder 6grenci ile goriismeler yapilarak
s0z konusu durum ayrintil1 olarak incelenmeye caligilmistir.

Katihmeilar

Aragtirmanin amact dogrultusunda veri toplayabilmek icin ortaokul
ogrencilerinin goriislerine bagvurmanin gerekli oldugu diisiiniilmiis, bu amacla
Cukurova, Yiiregir ve Seyhan ilgelerinde bulunan, alt1 farkli okulda 6grenim goren
24 ogrenciyle goriismeler yapilmistir. S6z konusu 6grenciler belirlenirken amagh
ornekleme yontemlerinden maksimum c¢esitlilik 6rnekleme yontemi kullanilmustir.
Boylece farkli simif diizeyindeki 6grencilere ulasilmasi amaglanmistir. Ayrica s6z
konusu 6grenciler secilirken arastirmaya katilmaya goniillii olmalarina ve ailelerinin
goriisme yapilmasina izin vermesine dikkat edilmistir.

Maksimum c¢esitlilige dayali 6rneklem olusturmadaki amacg, bu cesitliligi
genelleme yapmak icin saglamak degil, aksine ¢esitlilik gosteren durumlarin farkl
boyutlarini ortaya ¢ikarmaktir (Yildirim ve Simsek, 2005).

Verilerin Toplanmasi

Gortismeler 2015-2016 oOgretim yilinda, kasim ve aralik aylarinda,
ogrencilerin okullarinda, kiitiiphane ve gorsel sanatlar atolyesi gibi mekanlarda,
okul ¢ikislarinda gergeklestirilmistir. Goriismelerin kesintiye ugramamasi igin, okul
saati disinda ve uygun mekanlarda yapilmasina 6zen gosterilmistir. Yari-
yapilandirilmig  goriisme  tekniginden yararlanilarak yapilan goriismelerde
ogrencilere oncelikle kisisel bilgilerine iliskin sorular sorulmus, daha sonra dinleme
oncesinde, dinleme siirecinde ve sonrasinda hangi {istbilis stratejilerini
kullandiklarint 6grenebilmek i¢in i¢in bir metni dinlemeye baslamadan 6nce daha
iyl anlamak i¢in neler yaptiklari, bir metni 6gretmenleri veya arkadaslar1 sesli bir
sekilde okurken veya bir yerden sesli olarak dinlerken daha iyi anlamak i¢in neler
yaptiklari, bir metni dinledikten sonra neler yaptiklarina dair sorular sorulmustur.
Bu genel sorularin altinda daha ayrimtili cevaplar alabilmek icin sonda sorular
sorulmustur. Ornegin, dinleme &ncesiyle ilgili olarak, metni dinlemeden 6nce
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basliga bakarak neler yaparsin, Ogretmenin dinleyecegin metnin konusunu
sOylediginde neler yaparsin gibi sorular yoneltilmistir.

Hazirlanan 6grenci goriisme formlarit biri nitel arastirma alaninda, ikisi
Tirkce egitimi alaninda uzman olmak {izere ii¢ farkl kisi tarafindan incelenmistir.
Alinan geri bildirimler dogrultusunda ¢esitli diizeltmeler yapilarak forma son sekli
verilmistir. Gorlisme sorularmin dilsel gecerligini saglamak amaciyla goriismeler
yapilmadan once bes 6grenciyle pilot goriismeler yapilmis, sorulan sorular agik ve
anlasilir olup olmamasi, ele alinan konuyu kapsayip kapsamamasi agisindan kontrol
edilmis ve gorlisme formuna son sekli verilmistir. Bu islemlerden sonra asil
goriismeler yapilmistir. Ogrencilerin verdikleri cevaplar hem arastirmaci tarafindan
yazili olarak hem de ses kayit cithazi kullanilarak kaydedilmistir. Bir 6grenciyle
yapilan goriisme yaklagik 25-30 dakika stirmiistiir.

Goriisme yapilan 6grencilere ait kisisel bilgiler Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Goriisme Yapilan Ogrencilere Ait Kisisel Bilgiler

Cinsiyet f
Kiz 12
Erkek 12
TOPLAM 24
Simif Diizeyi

5. simf 6
6. simif 6
7. simf 6
8. siif 6
TOPLAM 24

Tablo 1’de goriildiigi gibi goriisme yapilan Ogrencilerin 12°si kiz, 12’si
erkektir. Ogrencilerin farkli sinif diizeylerine dagilimi ise esit olup; besinci, altinct,
yedinci ve sekizinci siniftan 6’sar 6grenci ile gorliisme yapilmstir.

Verilerin Analiz Edilmesi

Arastirmada, ortaokul Ogrencileriyle yapilan goriismeler NVivo Nitel Veri
Analizi Programi kullanilarak analiz edilmistir. Bilgisayar destekli nitel veri analizi
yapmak i¢in bir program kullanilacaginda arastirmacinin agina oldugu ve daha dnce
kullananlar tarafindan 6nerilmis olan bir program secilebilir (Bogdan ve Biklen,
1998: 186).

Arastirma kapsaminda 24 ogrenciyle yapilan goriismelerden elde edilen
veriler, arastirmaci tarafindan goriisme yapilan her Ogrenci i¢in ayr1 bir word
dosyasina aktarilmig, NVivo Nitel Veri Analizi programinda, yapilan goriismeler
icin bir proje olusturulmustur. Bu projeye ilgili word dosyalar1 aktarilarak
kategoriler, alt kategoriler ve kodlar sistematik bi¢imde olusturulmustur.
Arastirmaci tarafindan yapilan kodlamalarin giivenirligini saglamak i¢in NVivo’da
yer alan “kullanici profilleri (user profiles)” islevi sayesinde ikinci bir kodlayici,
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arastirmaci tarafindan olusturulan kategorilere, alt kategorilere ve kodlara atama
islemlerini gergeklestirmistir. Daha sonra programda “Coding Comparison Query”
islevi kullanilarak arastirmaci ve diger kodlayici arasindaki uyusum ylizdesi ve
Cohen’in Kappa Katsayist da hesaplanmistir. Cohen'in Kappa Katsayist iki
kodlayic1 arasindaki karsilastirmali uyusmanin giivenirligini 6l¢en bir istatistik
yontemidir. Ortaya g¢ikan kategorik degisken oldugu igin parametrik olmayan bir
istatistik tlirtidiir. Cohen'in Kappa Ol¢iisiiniin bu uyusmanin bir sans eseri
olabilecegini de ele aldig1 i¢in basit ylizde orant1 olarak bulunan uyusmadan daha
gii¢lii bir sonug verdigi kabul edilir (Cohen, 1960).

Arastirmada ogrencilerle yapilan goriismelere dayali olarak elde edilen
kodlayicilar arast uyusum ylizdesi dinleme Oncesi, dinleme siireci ve dinleme
sonrasi i¢in ayr1 ayri hesaplanmistir. Bu baglamda dinleme 6ncesinde elde edilen
verilerin analiz edilmesi sonucunda iki kodlayict arasindaki uyusum yiizdesi .99 ve
Kappa Katsayis1 .95 olarak hesaplanmistir. Dinleme siirecinde elde edilen verilerin
analiz edilmesi sonucunda uyusum yiizdesi .99,2 ve Kappa Katsayist .95 olarak
hesaplanmistir. Dinleme sonrasinda elde edilen verilerin analiz edilmesi sonucunda
ise uyusum yiizdesi .99,04 ve Kappa Katsayisi .95 olarak hesaplanmstir.
Aragtirmaci tarafindan olusturulan kategoriler, alt kategoriler ve kodlar arasindaki
iligkileri gorsellestirmek i¢in modeller olusturulmustur. Model, verilerin grafiksel
gosterimlere doniistiiriilebilecegi bir islevdir. Nitel arastirmalarda model hazirlamak
onemsenmekte ve onerilmektedir (Kus, 2006).

Ogrenci goriismelerinden elde edilen bulgular sunulurken dogrudan alintilar
yapilmig, bu alintilar 6g8rencilere verilen numaralarlarla birlikte sunulmustur.
Ornegin O1 ifadesi bir numarali grenciyi temsil etmistir.

BULGULAR

Ortaokul 6grencilerinin dinleme Oncesinde, dinleme siirecinde ve dinleme
sonrasinda kullandiklar1 {istbilis stratejilerini  belirlemek amaciyla yapilan
arastirmada Ogrencilere dinleme Oncesinde, dinleme siirecinde ve dinleme
sonrasinda neler yaptiklar1 sorulmus, ii¢ asamaya yonelik olarak elde edilen
bulgular Nvivo nitel veri analizi programinda olusturulan modeller araciligiyla
sunulmustur.

Ortaokul 6grencilerinin dinleme Oncesinde kullandiklar {istbilis stratejileri
Model 1°de sunulmustur.
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Dinleme 'Dn_t.:esinde
Kullanilan Ustbilis
Stratejileri

f=18

f=6 f=16

o)
Planlama —
o f=4

Tahrminlerini Mot
Alma

f=11

£

Baghda Bakarak
Igeridi Tahmin
Etrme

f=5

f=4

f=6

£

Kanunun Onceki
Bilgilerle lligkisini
Tahmin Etme

Girsellere Bakarak
Izerigi Tahmin
Etme

Dinleme Amacin
Belirleme

f=1
5 =3

Dinlediklerinden

f=4
%

‘feni Bilgiler
Ofrenme

Yfaratlanma

Y

Sarulan
Cevaplama

Model 1. Ogrencilerin Dinleme Oncesinde Kullandiklar1 Ustbilis Stratejileri

Ogrencilere bir metni dinlemeye baslamadan &nce neler yaptiklari
soruldugunda Model 1’de goriildiigii gibi tahmin ve planlama kategorileri altinda
degerlendirilebilecek kodlara ulasilmistir. Veriler analiz edildiginde dinleme
oncesinde Ogrencilerin ¢ogunun (f=16) tahmin etmeye yonelik stratejiler
kullandiklari, planlama agisindan sadece 6 6grencinin dinlemeden once dinleme
amacini belirlemeye c¢aligtigi saptanmistir. Bununla birlikte dinleme &ncesinde
hicbir sey yapmadigini sdyleyen 6grenciler de bulunmaktadir. Bdyle sdyleyen
Ogrenci sayis1 gorlisme yapilan 6grenci sayisinin Y4 line tekabiil etmektedir.

Tahmin kategorisi altinda Ogrencilerin en c¢ok kullandiklar1 stratejinin
dinleyecekleri metnin basligina bakarak igerigi tahmin etmek oldugu saptanmustir
ve Model 1’de goriildiigii gibi basliga bakarak metnin konusunu, ne dinleyecegini
tahmin etmeye ¢alistigin1 sdyleyen 6grenci sayisi 11°dir. Bunun yani sira 5 6grenci
dinleyecegi metinle ilgili resim, fotograf, karikatiir vb. gorseller varsa onlara
baktiklarin1 ve metnin ne anlattigini tahmin etmeye calistiklarini ifade etmistir. Dort
ogrencinin ise dinleyecekleri metnin konusuyla Onceki bilgileri arasinda ne gibi
iligkiler oldugunu tahmin ettigini, yine dort 6grencinin dinleme 6ncesinde yaptiklari
tahminleri not aldiklar1 saptanmistir. Tahmin kategorisi altinda degerlendirilen
goriislerden 6rnekler asagida sunulmustur:

“Bazen hoca bashgi veriyor. Biz de neler olacagini soyliiyoruz. Resimlere
bakip tahmin yapariz.” O9

Journal of Theory and Practice in Education / Egitimde Kuram ve Uygulama
Articles /Makaleler — 2017, 13(1), 158-182



Karakog Oztiirk 170

“Basliga bakarak tahmin yaparim. Mesela baslik birlikten kuvvet dogarsa
konu birliktir. 55 Yillik Dilim bashigina bakip Tiirk dili ile ilgili oldugunu
anlamistim.” O15

“Neden dinledigimi diigiiniiriim. Yeni bir seyler ogrenmek igin dinlerim.
Sorulara cevap vermek igin dinlerim.” 016

Planlama kategorisi altinda degerlendirilebilecek yonde goriis bildiren
ogrencilerin tiimi ni¢in dinleyecegini belirlemeye c¢alistigini1 ifade etmistir. Bu
ifadeler dinleme amaci olusturma bi¢ciminde kodlanmistir ve Ogrencilerin
sOyledikleri analiz edildiginde dinleme amaclarmin farklilastigi, ti¢ farkli amacin
ifade edildigi saptanmistir. Bu baglamda 4 6grenci yeni bilgiler 6grenmek i¢in, 3
ogrenci konuyla ilgili sorulan sorular1 cevaplamak i¢in ve bir O6grenci de
dinlediklerinden giinliik hayatta yararlanabilecegini diisiindiigii i¢in dinleyecegini
belirtmistir. Bu 6grenciler icinden biri, hem yeni bilgiler 6grenmeyr hem de
dinlediklerinden yararlanmay1 amagladigini sdylerken, bir 6grenci ise yeni bilgiler
O0grenmenin yani sira sorulari1 cevaplamak i¢in dinleyecegini ifade etmistir.
Planlama kategorisi altinda degerlendirilen stratejileri kullanan 6grencilerden biri
ise “Ogretmen bu metinle ilgili bize soru sorar diye diisiiniip ona gore dinlerim.”
diyerek diisiincesini belirtmistir.

Ogrencilere bir metni dinlerken daha iyi anlamak igin neler yaptiklari
sorulmus, elde edilen bulgular Model 2°de sunulmustur.

2
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Model 2. Ogrencilerin Dinleme Siirecinde Kullandiklari Ustbilis Stratejileri
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Model 2’de goriildiigii gibi 6grencilerin dinleme siirecinde kullandiklari
iistbilis stratejilerine yonelik baslica iki kategori tespit edilmistir. Bu kategorilerden
biri tahmin digeri izleme stratejilerine yoneliktir. Bu stratejilerden 1zleme
stratejisinin daha cok Ogrenci (f=18) tarafindan kullanildigi, dinleme siirecinde
tahmin stratejisinin ise 7 oOgrenci tarafindan kullanildigi saptanmistir. Tahmin
stratejini kullanan Ogrencilerin ifade ettikleri goriisler dogrultusunda dinleme
siirecinde yan olaylari, kahraman tepkilerini ve sonucu tahmin etmeye calistiklari
belirlenmistir. Asagida dinleme silirecinde ne yaptiklarini anlatan 6grencilerden
tahmin stratejisini kullanan bazilarinin goriisleri sunulmustur:

“Dinlerken olaylarin sonucunu tahmin etmeye ¢alisirim. 02

“Acaba su kisi simdi ne yapacak gibi sorular sorarim. Hangi olaylarin
olacagim bilmeye ¢alisirim.” O3

“Dinlerken metinle ilgili kendime sorular sorarim cevaplayabiliyorsam
anlamisimdir. Anlamint bilmedigim kelimeyi not ederim. Metin bittikten sonra
ogretmenime sorarim. Bir de nasil bitecek onu tahmin etmeye caligirim.” O4

[zleme stratejisi 6grencinin dinledigini anlayip anlamadigimi sorgulamasi ve
bunun icin anlayip anlamadigimi siirekli kontrol etmesini gerektirmektedir. Bu
nedenle 6grencilerin dinleme siirecinde anlayip anlamadiklarini degerlendirmek i¢in
ne yaptiklarina odaklanilmistir. Model 2’de goriildiigii gibi alt1 farkli alt kategoriye
ulasilmistir. Bunlar altin1 ¢izme, zihinde canlandirma, 6gretmene soru sorma, kendi
kendine sorular sorma, not alma ve 6n bilgilerini kullanmadir. Dinleme siirecinde
anlamay1 kontrol etmeye yonelik olarak Ogrenciler tarafindan en ¢ok kullanilan
strateji altim1 c¢izmedir. Ogrencilerin 7’si bir metni baskasi okurken ve kendisi
dinlerken 6nemli yerlerin altim ¢izdigini, 3’4 ise anlamadigi boliimlerin altim
cizdigini sdylemistir. Buna benzer nitelikte 5 6grenciden 3’1 anlamini bilmedigi
kelimeleri not aldigini, 2 6grenci ise anlamadigi boliimleri not aldigini belirtmistir.
Anladigini kontrol etmeye yonelik olarak 6 6grencinin kullandig: bir diger strateji
ise zihinde canlandirmadir. Bu 6grenciler dinlerken olaylart  zihinde
canlandirdiklarin1 (f=6), kahramanin yaptiklarinit zihinde canlandirdiklarini (f=4),
olaymn gectigi yeri canlandirdiklarin1 (f=3) ve kendini kahramanin yerine koyarak
hayal kurduklarin1 (f=3) ifade etmislerdir. Beser 6grenci ise anlayip anlamadigini
kontrol ederken kendi kendine sorular sorduklarini veya anlamadiklarinda
ogretmenlerine sorular sorduklarini soylemislerdir.

Izleme stratejine yonelik olarak goriis bildiren 6grencilerden ikisinin
goriisleri sunlardir:

“Olaylart aklimda canlandirmaya c¢alisirim eger canlandiramazsam
anlamadigimi diigiiniiriim. Ne olmus neden olmus gibi sorular sorarim kendi
kendime. Soru sorup anlamadigimda ogretmene sorarim. Anlamadigim yerin altini
cizerim sonra bulmaya ¢alisirim.” O11

“Olan olaylart aklimda diigiiniiriim  film gibi canlandiririm. Yerleri
canlandiririm. Kahramanlarin yaptiklarini hayal ederim.” O17

Ogrencilere bir metni dinledikten sonra neler yaptiklar1 sorulmus, elde edilen
bulgular Model 3’te sunulmustur.
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Model 3’te goriildigii gibi dinleme sonrasindaki tistbilis stratejilerinin
goriisme yapilan Og8rencilerin tiimii tarafindan kullanildigi ve degerlendirme
kategorisi altinda ¢ alt kategoriye ulasildigi, bunlarin amaca ulasmay1
degerlendirme, anlamay1 degerlendirme ve dinlediklerinin giinliik hayattaki yararini
sorgulama oldugu goriilmiistiir.

Gortisme yapilan 6grencilerin tiimii dinleme sonrasinda anlayip anlamadigin
degerlendirmek icin stratejiler kullandigina dair goriis bildirmistir. Anlamay1
degerlendirmeye yonelik olarak 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugu dinledikleriyle ilgili
sorular1 cevapladiklarin1 (f=17) ve dinledikleri metni 6zetlediklerini (f=16) ifade
etmislerdir. Bunlarin disinda goriisme yapilan 6grencilerin yarisi dinlediginin ana
fikrini bulmaya ve dinlerken yaptigi tahminlerin dogru olup olmadigint kontrol
etmeye calistigini belirtmistir. Bunlarin yani sira anlamay1 degerlendirmeye yonelik
olarak 6grencilerin 7’si dinlediginin konusunu bulmaya calistigini, 4’ii 6gretmenine
veya kendi kendine sorular sordugunu, 2’si anahtar kelimeleri buldugunu, 2’si de
dinlediklerini 6nceki metinlerle kiyasladigini sdylemistir.

Ogrencilerden 5’i dinleme sonrasinda dinlediklerinin giinliik hayatta ne ise
yarayacagini sorguladigini, bu sorgulamay1 yaparken giinliik hayatinda karsilastigi
sorunlar1 ¢ozme agisindan nasil yarar saglayacagmi ve cevresiyle paylasip
paylasmamaya yonelik bir sorgulama yaptigini sdylemistir.
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Model 3’te goriildiigli gibi goriisme yapilan Ogrencilerden sadece biri
dinledikten sonra, dinleme Oncesinde belirledigi amacma ulasip ulagsmadigini
degerlendirdigini, bunu da sorular sorarak yaptigini belirtmistir. Bu yonde goriis
bildiren O7 kodlu égrenci “Anlayarak dinlediysem amacima ulastigimi diisiiniiriim.
Amacima ulastim mi diye kendime sorular sorarim.” diyerek diisiincelerini ifade
etmistir.

Asagida bazi Ogrencilerin dinleme sonrasinda neler yaptiklarina yonelik
goriisleri sunulmustur:

“Metni dinledikten sonra metni anlamis miyim onu kontrol ediyorum,
sorulart cevaplamaya ¢alisirim. Onceden yaptigim tahminler dogru mu diye
incelerim, ikisini karsilastiririm, farklyysa neden farkly onu incelerim. Olayt kendi
ciimlelerimle anlatmaya ¢aligirim. Anlatamiyorsam anlamamisimdir.” O1

“Anlayip anlamadigimi kontrol ederken metnin sorularini cevaplarim.
Anlatirim kendi ciimlelerimle metni ozetlerim. Ana fikvi bulabilirim.” 010

“Dinledikten sonra ézetlemeye calisirim. Ogretmenimiz 6zet yapmamizi
ister.— Metnin ana fikrini ve konusunu séyleyebilirim. Dinlediklerimin giinliik |
hayatta isine yarayp yaramadigina bakarim. Mesela metinde bize verilen ders
benim hayatimda kolaylhk saglayabilir. Olayda bir sey yasandiysa benim de basima
gelebilir. Bunu cevremdekilere anlatmali miyim diye diisiiniiriim.” O16

TARTISMA

Ortaokul Ggrencilerinin  dinleme egitiminde kullandiklar1 st  bilisg
stratejilerini belirlemek amaciyla yapilan arastirma sonucunda elde edilen bulgular
151ginda  6grencilerin dinleme becerisine yonelik olarak kullandiklari st bilis
stratejileri saptanmistir. Dinlemenin ii¢ asamada yani dinleme 6ncesi, dinleme sirasi
ve dinleme sonrasinda ele alinmas1 gerektigi (Tompkins, 2009) ger¢eginden hareket
edilmis, Oncelikle dinleme O©ncesinde kullanilan stratejilerin  neler oldugu
sorgulanmistir. Arastirma sonucunda, dinleme Oncesinde Ogrencilerin ¢cogunun
tahmin stratejisini kullandig1 belirlenmistir. Bununla birlikte dinleme Oncesinde
hicbir strateji kullanmayan Ogrencilerin de bulundugu tespit edilmistir. Tahmin
stratejisine yonelik olarak 6grenciler en ¢ok dinleyecekleri metnin basligina bakarak
igerigi tahmin etmeye caligmakta, bunun yani sira bazi 6grenciler dinleyecekleri
metinle ilgili resim, fotograf, karikatiir vb. gorseller varsa onlara bakarak metnin ne
anlattigini tahmin etmeye odaklanmaktadir.

Berman (2003) dinleme Oncesinde kullanilacak stratejileri tanimlarken
tahmin stratejisinin ve dinlenecek konu ile ilgili sdzciik bilgisinin, dinleyen kisiye
dinledigini anlama konusunda yardimci oldugunu belirtmektedir. Dinleme
oncesinde bireyin igerikle 1ilgili tahminlerde bulunmasinin hangi konulara
odaklanmas1 gerektigi konusunda da fikir verecegi goriisiindedir. Melanlioglu
(2011) da tahmin stratejisinin dinledigini anlama agisindan olduk¢a Onemli
oldugunu, dinleyecegi metnin icerigini tahmin etmeye ¢alisan 6grencinin dinlemeye
baslamadan 6nce, dinleme sirasinda kullanabilecegi stratejiyi segebilecegini ve
stireci ona gore planlayacagini belirtmistir.
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Tahmin stratejisi en temelde Ogrencileri dinleyecekleri metnin igerigi
tizerinde dilisinmeye yoneltmekte, oOgrencilerde dinlemeye yonelik bir ilgi
olusturmakta, dgrencileri tahminlerinin dogru olup olmadigint kontrol etmeye sevk
etmektedir. Dolayisiyla dinleme egitiminde kullanilmasi etkili bir dinleme siirecinin
yasanmasina katki saglamaktadir. Bu baglamda goriisme yapilan Ogrencilerin
cogunun simiflarinda dinleme Oncesinde tahmin stratejisini kullanmaya yonelik
etkinlikler yaptiklar1 ve bu etkinliklerde tahmin stratejilerini  kullandiklar
sOylenebilir. Berne’ye (2004) gore dinleme oOncesinde tasarlanan etkinlikler
ogrencilerin dinlemeye karsi motivasyonunu artirmali, 6n bilgilerini harekete
gecirebilmelidir. Arastirma sonucunda bazi Ogrencilerin dinleyecekleri metnin
konusuyla onceki bilgileri arasindaki iligkileri tahmin etmeye caligmalarindan yola
cikarak da bu Ogrencilerin dinleme egitiminde tahmin stratejini kullandiklar1 ve
tahmin siirecinde 6n bilgilerini kullanmalarimi gerektirecek etkinlikler yaptiklar
sOylenebilir. Katranci (2012) yaptig1 arastirmada bu bulguyu destekler nitelikte
tahmin stratejisinin Tilrkce derslerindeki dinleme etkinliklerinde siklikla
kullanildigini, Tiirkge dersi 6gretim programinda bu stratejiye yonelik kazanimlarla
ogrencilerin tahmin becerilerinin gelistirilmesinin amaclandigini belirtmistir.

Arastirma sonucunda, baz1 6grencilerin dinleme oncesinde kullandiklar: {ist
bilis stratejilerinden birinin planlama oldugu ancak planlamanin tahmin stratejisine
nazaran daha az 6g8renci tarafindan kullanildig1 saptanmistir. Planlama stratejisine
yonelik goriis bildiren 6grenciler ni¢in dinleyeceklerini belirlemeye ¢alistiklarini
dile getirmislerdir. Planlama, amacin ve amaca yonelik stratejilerin sec¢imini
icermektedir (Miller, 1985 Akt. Katranci, 2012). Arastirma sonucunda planlama
stratejisini kullanan 6grencilerin de alan yazinla oOrtlisen sekilde dinleme amacini
belirlemeye ¢alistiklarin1 ancak dinleme amacina yonelik olarak kullanacaklari
stratejileri belirlemedikleri saptanmistir. Oysaki O6grencilerin dinleme Oncesinde
dinleyecegi metnin konusuna ve tiiriine uygun olarak dinleme siirecinde kullanacagi
stratejileri belirlemesi dinledigini anlamaya yardimci olmaktadir. Bu bulgudan yola
cikarak goriisleri alinan Ogrencilerin dinleme egitiminde planlama stratejisinin
kullanimina yonelik yeterince Ornek etkinlik yapmadigi veya bu stratejinin
kullanimin1 igsellestiremedikleri sOylenebilir. Nitekim Yildiz (2015) tarafindan
yapilan arastirmada dinleme stratejileri 6gretimi yapilmig, 6gretim yapilmadan once
planlama stratejisini kullanmayan deney grubu 6grencilerinin % 88’inin planlama
stratejisini kullanmaya dayali etkinliklerin ardindan dinlemeye baslamadan once
dinlerken yapmasi1 gerekenleri planladiklari saptanmistir. Bu bulgu diger stratejiler
gibi planlama stratejisinin de O6gretilebilecegini, dinleme egitiminde s6z konusu
stratejinin etkin bir sekilde kullanilmasi iizerinde duruldugunda 6grencilerin daha
cogunun planlama stratejisini ve ona dayali amag¢ olusturma, dinleme siirecinde
strateji belirleme gibi alt stratejileri de kullanabilecegini gostermektedir.

Aragtirmada alt amaglardan biri de Ogrencilerin dinleme siirecinde
kullandiklar istbilis stratejilerinin belirlenmesidir. Bu baglamda yapilan analizler
sonucunda ogrencilerin dinleme siirecinde kullandiklar1 iki temel stratejinin oldugu
tespit edilmistir. Bu stratejilerden biri tahmin digeri izlemedir. Arastirma sonucunda
izleme stratejisinin daha cok Ogrenci (f=18) tarafindan kullanildigi, tahmin
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stratejisinin ise Ssadece 7 oOgrenci tarafindan kullanildigi saptanmustir. Tahmin
stratejini  kullanan Ogrencilerin ifade ettikleri goriisler dogrultusunda dinleme
siirecinde yan olaylari, kahraman tepkilerini ve sonucu tahmin etmeye calistiklari
gortilmiistiir. Genellikle dinleme Oncesinde kullanilan tahmin stratejisinin dinleme
siirecinde de bazi Ogrenciler tarafindan kullanilmasi dinleme egitiminin niteligi
acisindan giizel bir sonug¢ olarak degerlendirilebilir. Ciinkii bu sonug¢ 6grencilerin
dinleme siirecinde bir sonraki asamada neler olacagimmi tahmin ettiklerini
gostermektedir. Ancak tahmin stratejisinin tipki dinleme Oncesinde oldugu gibi
dinleme stlirecinde de 6grenciler tarafindan daha ¢ok kullanilmasi gerekmektedir.
Ozbay’a (2009) gore oOgrenciler dinlerken tahminde bulunduklari miiddetce
dinledikleri boliimde gelisen olaylara ve diisiincelere daha fazla merak ve ilgiyle
odaklanirlar. Bu durum da metinle olan etkilesimlerini arttirir. Bu nedenle
ogretmenler sesli okuma silireci boyunca Ogrencilerin tahminde bulunmasi i¢in
firsatlar sunmali, kilit noktalarda durmal1 ve tahminlerini sormalidir.

Dinleme siirecinde 6grencilerin ¢ogu tarafindan kullanildigi tespit edilen
listbilis stratejisi izlemedir. Izleme stratejisi dgrencilerin dinledigini anlayip
anlamadigini sorgulamasi ve bunun i¢in anlayip anlamadigimi siirekli kontrol
etmesini gerektirmektedir. Bu nedenle Ogrencilerin dinleme siirecinde anlayip
anlamadiklarin1 degerlendirmek i¢in ne yaptiklarina odaklanilmis, anlamay1 kontrol
etme kategorisi altinda O6grenciler tarafindan kullanilan stratejilerin altin1 ¢izme,
zihinde canlandirma, 6gretmene soru sorma, kendi kendine sorular sorma, not alma
ve On bilgilerini kullanma oldugu saptanmistir.

Dinleme siirecinde anlamayi kontrol etmeye yonelik olarak 6grenciler
tarafindan en c¢ok kullanilan strateji altin1 ¢izmedir. Ogrenciler, dinleme siirecinde
kolaylikla pasif kalabilmektedir. Bu durum onlarin sikilmalarina ve dinlemeye karsi
isteksiz olmalarina neden olmaktadir (Katranci, 2012: 129). Bu baglamda
ogrencilerin dinleme siirecinde 6nemli bulduklar1 yerlerin altin1 ¢izmeleri aktif bir
dinleme silireci yasayabilmek ve dinledigi andan kopmamak i¢in siklikla
basvurduklar1 bir strateji olabilir. Altin1 ¢izme stratejisine gore sayilart daha az
olmakla birlikte bazi 0&grenciler dinleme siirecinde dinlediklerini zihinde
canlandirdiklarin1 ~ belirtmiglerdir. Zihinde canlandirma stratejisini  kullanan
ogrenciler dinlerken olaylari, kahramanin yaptiklarini, olaymn gectigi yeri zihinde
canlandirdiklarin1 ve kendilerini kahramanin yerine koyarak hayal kurduklarini
ifade etmislerdir. Zihinde dinlediklerine dair canlandirmalar yapmak 6grencilerin
soyut bulduklari durumlar1 somutlastirma ve anlama c¢abasinin sonucudur.
Dolayisiyla bu stratejinin baz1 6grenciler tarafindan kullanilmasi, 6grencilerin
dinleme stirecine dahil olmaya calistiklarin1 ve bu siirecte dinlediklerini anlamak
icin caba gosterdiklerini gostermesi bakimindan énemlidir. Ozbay (2009) ¢ocugun
dinlediklerini zihninde resmetmesinin 6nemli oldugunu, bu stratejinin ¢ocugun
metinde yasananlarla ve karakterlerle iliski kurmasmi kolaylastirdigini,
ogretmenlerin bu stratejinin  kullanim sikligim1  artirmak icin Ogrencilerden
dinledikleriyle ilgili  zihinlerinde olusan resimleri ka§ida aktarmalarini
isteyebilecegini  belirtmistir. Ayrica dinleme egitiminin soyut uyaricilarin
anlasilabilmesi siirecinde 6grencilerin kullanacagi zihinsel becerileri gelistirmesi
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gerekmektedir (Burleson, 2011). Bu baglamda dinleme egitiminde zihinsel
canlandirmanin kullanildi§1 ¢alismalarla 6grencilerin  dinlediklerini daha 1yi
anlamas1 ve zihinde yapilandirmasi icin gerekli zihinsel becerilerin kazandirilmasi
saglanabilir.

Aragtirma sonucunda bazi Ogrencilerin dinleme siirecinde anlayip
anlamadiklarint kontrol ederken kendi kendilerine sorular sorduklar1 veya
anlamadiklarinda 6gretmenlerine sorular sorduklar1 saptanmistir. Dinleme stirecinde
ogrencilerin anlaylp anlamadiklarin1 kontrol ederken soru cevap stratejisi
kullanmalar1 basarili bir dinleme gergeklestirip gerceklestirmediklerini fark edip
gerekli tedbirleri almalari agisindan oldukg¢a 6nemlidir. Ancak arastirma sonucunda,
dinleme stirecinde soru cevap stratejisini kullanan 6grenci sayisinin oldukca az
oldugu gorilmiistiir. Oysaki dinleme siirecinde zihinde olusan sorularin
konusmaciya iletilerek dinlenilenlerin daha iyi kavranmasi amacina hizmet eden
katilimli dinleme yonteminin Tiirk¢e dersi O08retim programinda kullanilmasi
onerilmektedir. Ancak arastirma sonucu dinleme egitiminde katilimli dinleme
yonteminin de yeterince kullanilmadigin1 gostermektedir. Melanlioglu (2011)
tarafindan yapilan arastirmada da {istbilis stratejilerinin 6gretilmesine dayanan
uygulama oOncesinde bir metni dinlerken dinlenenleri anlayip anlamadiklarini
kendilerine sormadiklarim1 ifade eden oOgrencilerin % 40‘mmin  uygulamalar
sonucunda silire¢ hakkinda kendilerine sorular sormaya basladigr saptanmis, bu
durum ogrencilerin % 40‘min istbilis stratejilerinin izleme asamasini, Ogretim
stireci sonrasinda uygulayabildigi seklinde yorumlanmustir.

Dinleme siirecinde baz1 6grencilerin kullandig stratejilerden bir digerinin not
alma stratejisi oldugu ancak oldukga az 6grenci tarafindan kullanildigi, bu bulguya
benzer bir bulgunun Melanlioglu (2011) tarafindan yapilan arastirmada da elde
edildigi saptamistir. Fidan (2010) tarafindan yapilan arastirmada ise bu bulgularin
aksine not alma stratejisinin dgrenciler tarafindan en ¢ok tercih edilen stratejilerden
biri oldugu tespit edilmistir. Dinleme siirecinde metinde 6nemli goriilen boliimlerin
not edilmesi, dinleme sonrasinda metnin tekrar hatirlanmasini kolaylastirdigi ve
anlamaya katki sagladigi i¢cin onemlidir. Ayrica not tutarak dinleme, dinleyicinin
dinlediklerindeki diislince akisini takip etmesini sagladigi, dikkatinin dagilmasini
onledigi ve dnemli noktalarla detaylar1 birbirinden ayirmasina yardimci oldugu igin
onemlidir (Ozbay, 2009). Nitekim Celikbas’in (2010) yaptig1 arastirma sonucunda
da arastirmaya dahil edilen 6grencilerin dinledigini anlama basar1 puanlarinin, bu
ogrencilerin dinledigi konusmanin veya metnin énemli boliimlerinden notlar alma
stratejisini kullanma sikliklarina gore anlamli farklilik gésterdigi, bu farkliligin not
alma stratejisini  hi¢ kullanmayanlar ile bazen kullananlar arasinda bazen
kullananlarin lehine, hi¢ kullanmayanlar ile her zaman kullananlar arasinda her
zaman kullananlarin lehine oldugu saptanmistir. Dolayisiyla dinleme siirecinde not
alma stratejisinin kullanilmasi tlizerinde daha c¢ok durulmasi ve bu stratejinin de
ogretilmesi dinledigini anlamaya katki saglayacagi icin onemlidir.

Aragtirma sonucunda dinleme siirecinde sadece ii¢ Ogrenci tarafindan
kullanilan diger bir stratejinin dinlediklerini 6n bilgileriyle karsilastirma oldugu
goriilmiistiir. Bu strateji de dinleme egitiminde kullanilmasi1 gereken onemli bir
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strateji olmasina ragmen az 6grenci tarafindan kullanilmaktadir. Dinleme sirasinda
yapilan etkinlikler o6grencilerin dinledikleri ile wvar olan bilgileri arasinda
karsilastirma ve yorum yapma gibi becerilerini gelistiren bir nitelik tagimalidir.
Dinleme etkinliginde kullanilan metinle ilgili olarak 6grencilerin 6n bilgilerinin
varlig1 ve bu 6n bilgilerin agiga c¢ikarilmasi anlamay1 kolaylastiracaktir (Jones ve
Plass, 2002). Ogrenilen yeni bilgilerin anlam kazanarak giinliik hayata veya kisinin
diinyasina uyarlanabilmesi icin yeni bilgiler; dnceki bilgilerle birlikte diizenlenmeli
ve zihinde tekrar yapilandirilmalidir. Ciinkii bilgiler arasinda baglanti kurulmazsa
yeni Ogrenilenler daha kolay unutulacaktir (Melanlioglu, 2011). Bu nedenle
ogretmenler, dinleme egitiminde Ogrencilerin Oonceki bilgileriyle dinledikleri yeni
bilgiler arasinda iliski kurmalarina olanak saglamali, bu stratejiyi kullanmalarini
kolaylastiracak etkinliklere yer vermelidir.

Arastirma sonucunda dinleme sonrasinda oOgrencilerin hangi {stbilis
stratejilerini kullandiklarina yonelik olarak da bulgulara ulasilmistir. Dinleme
sonrasinda, dinleme Oncesi ve siireciyle kiyaslandiginda daha ¢ok 6grencinin
tistbilis stratejilerini kullandigi hatta dinleme sonrasindaki {istbilis stratejilerinin
goriisme yapilan 6grencilerin tiimii tarafindan kullanildigi saptanmistir. Dinleme
sonrasinda kullanilan stratejiler degerlendirme ana kategorisi altinda toplanmais,
amaca ulagsmay1 degerlendirme, anlamay1 degerlendirme ve dinlediklerinin giinliik
hayattaki yararimi sorgulama alt kategorilerine ulagilmistir. Dinleme becerisinde
uzmanlagmak, bir amag i¢in aktif dinleme, not alma, yeni bilgileri kullanma, izleme
ve yorumlamanin yani sira dinlediklerini degerlendirme stratejilerini kullanmayi
gerektirmektedir (Clark ve Starr, 1991). Ogrenciler dinleyici olarak kendilerini
degerlendirmek ve dinleme becerilerinin giiciinii fark edebilmek icin dinleme
sonrasinda dinleme stratejilerini kullanmaya ihtiya¢c duyarlar. Ayrica dinleme
yoluyla bilgi almak ve verilen mesajlar1 belirlemek i¢in dinleme becerilerine
odaklanmaya gereksinim duyarlar (Fusco ve Fountain, 1992).

Arastirma sonucunda oOgrencilerin tiimiinlin anlamayr degerlendirmeye
yonelik stratejiler kullandig1 saptanmis, 0grencilerin en ¢ok dinledikleriyle ilgili
sorular1 cevapladiklar1 ve dinledikleri metni Ozetledikleri tespit edilmistir.
Ogrencilerin  dinlediklerini anlayip anlamadiklarina yonelik sorulara cevap
vermelerine dayali soru cevap teknigi 1960’lardan beri siniflarda uygulanmaktadir
(Brown, 1987, Akt. Goh, 2008). Dinleme egitiminde Ogrencilerin dinlediklerini
anlaylp anlamadiklarin1 kontrol etmeye yonelik soru cevap stratejisi genellikle
dinleme sonrasinda yaygin olarak kullanilmaktadir. Yapilan arastirmada da
ogrencilerin dinleme sonrasinda en fazla dinlediklerine dair sorulara cevap
verdiklerini ifade etmelerinin nedeni, dinleme egitiminde bu tiir etkinliklerin daha
cok yapilmasma bagli olabilir. Nitekim oOgretmenler de dinledigini anlamay1
degerlendirmenin en kolay yolunun Ogrencilere dinledikleriyle ilgili soru sormak
oldugunu diisiinerek bu stratejinin kullanimina daha c¢ok yer veriyor olabilirler.
Akyol’a (2006) gore eger smif ortaminda ogrenciler dinledikleri ile ilgili olarak
sorular soruyor ve sorulara cevaplar veriyorlarsa aktif bir dinlemenin ger¢eklestigi
sOylenebilir. Ancak yapilan arastirmada soru-cevap stratejisinin dinleme Oncesinde
ve slirecinde, dinleme sonrasinda oldugu kadar kullanilmadig1 goriilmektedir. Oysa
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Temur (2010) ve Sahin (2012) tarafindan yapilan arastirmalar sonucunda dinleme
oncesinde sorulan sorularin dinledigini anlamaya etkisinin, metni dinledikten sonra
sorulan sorulara gore daha fazla oldugu saptanmistir. Bu nedenle dinleme
egitiminde soru-cevaba dayali etkinliklerin dinleme Oncesinde ve siirecinde de
kullanilmas1 6nem tagimaktadir. Ayrica dinleme sonrasinda g¢ogu Ogrencinin
kullandigin1  belirttigi Ozetleme stratejisinin  ise Ogrenciler tarafindan nasil
algilandig1 ve kullanildig iizerinde de énemle durulmalidir. Ciinkii Ozbay’1n (2009)
da belirttigi gibi 6grenciler ¢ogu zaman duyduklari her ayrintiyr birebir
kopyalamaya calismaktadir ve iyi bir 6zetin temel fikirleri bulup onlar lizerinde
odaklanarak yapilmasi gerektigini bilmemektedir. Bu yiizden 6grenciler her ne
kadar Ozetleme stratejisini  kullandigim1  soylese de Tiirkce Ogretmenleri
ogrencilerine bu stratejiyi dinleme egitiminde nasil kullanacaklarini uygulamali bir
sekilde ogretmelidir. Clinkii 6zetleme aktif dinlemeyi saglayan adimlardan biridir
(Paulos ve Swafford, 1993).

Dinleme sonrasinda 6grenciler tarafindan en az kullanilan stratejinin amaca
ulagsmay1 degerlendirme oldugu, bu stratejinin sadece bir Ogrenci tarafindan
kullanildig1 saptanmistir. Oysaki dinleme amacini belirlemek ve dinleme sonrasinda
amacina ulasip ulagsmadigini sorgulamak dinleme eyleminin anlamayla sonuglanip
sonuclanmadigini, metin  tiirine  uygun bir dinlemenin  gerceklesip
gerceklesmedigini tespit etmek icin oldukg¢a Onemlidir (Melanlioglu, 2011). Bu
nedenle 6grencilere dinleme sonrasinda, dinleme 6ncesinde belirledikleri amaglara
ne oranda ulastiklarim1 sorgulayacaklar1 etkinlikler yaptirmak dinleme egitiminde
iist bilis stratejilerini kullanmaya katki saglayacaktir.

SONUC VE ONERILER

Sonug olarak {istbilis stratejilerinin etkili bir sekilde kullanilmasi dinleme
konusunda yetkin dinleyicilerle iliskilidir (Rost, 2002). Bu konuda calisan bazi
arastirmacilar (Goh, 2000; Graham & Macaro, 2008; Cross, 2009) yetkin
dinleyicilerin daha c¢ok {istbilis stratejisi kullandigit ve bu stratejilerin
kullanilmasinin dinleme performanslarim1  gelistirdigi konusunda hemfikirdir.
Kumar (1998) iistbilisin 6gretilebilir bir beceri oldugunu belirtmis, bununla birlikte
Gama (2005, Akt. Melanlioglu, 2011) {istbilis stratejilerine yonelik bir 6gretim
yapilmadiginda  6grencilerin  istbiligsel  becerilerinin  gelismesinin ~ kolay
olmayacagini ifade etmistir. Alan yazinda vurgulanan bu goriislerden ve arastirma
sonucunda elde edilen bulgulardan yola ¢ikarak oncelikle Tiirk¢e 08retmenlerinin
ogrencilerine dinleme becerilerini gelistirirken strateji egitimi de vermesi gerektigi
sOylenebilir. Bu baglamda Tiirk¢e 6gretmenleri 6grencilerine istbilis stratejilerinin
dinleme egitiminde nasil kullanacagini 6gretmeli ve 6nemi hakkinda farkindalik
kazandirmalidir. Bunu rahatlikla yapabilmeleri i¢in Ogretmenler {istbilisin ne
oldugu, 6grenmede nasil rol oynadigi, st bilis stratejilerinin gretiminin nasil
yapilacagi, dinleme becerisiyle nasil iliskilendirilecegi, dinleme oOncesinde,
stirecinde ve sonrasinda nasil kullanilacagi konusunda bilgilendirilmelidir.
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Ogretmenler, dinleme egitiminde 6grencilerin dnceki bilgileriyle dinledikleri
yeni bilgiler arasinda iliski kurmalarma olanak saglamali, bu stratejiyi
kullanmalarini kolaylastiracak etkinliklere yer vermelidir.

Ogrencilerin dinledigini anlama beceri diizeyleri yalnizca dinleme sonrasinda
sorulan sorularla degil ayni zamanda dinleme oOncesinde ve dinleme sirasinda
yoneltilecek sorularla da degerlendirilmelidir.

Dinleme Oncesinde amacim1 belirleme ve sonrasinda amacina ulasip
ulagmadigini kontrol etmeye dayali etkinliklere siklikla yer verilmelidir.

Dinleme siirecinde soru-cevap, not alma, zihinde canlandirma gibi stratejiler
ogrencilere uygulamali olarak 6gretilmelidir.
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