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Oz

Arastirma, ozel egitim okullarinda ¢alisan dgretmenlerin, okul yéneticileri tarafindan giiglen-
dirilmesinin nasil oldugunu tespit etmek amaciyla yapumistir. Arastirma, nitel arastirma de-
senlerinden durum ¢alismasi deseninde olup,; 2021-2022 akademik yilinda, Ankara ' nin merkez
ti¢ ilgesindeki ozel egitim okullarinda gérev yapan, goniillii 12 dgretmen ile yiiriitiilmiistiir.
Arastirmada kartopu ornekleme yontemi tercih edilmis, veriler, arastirmacilar tarafindan olug-
turulmus olan yari yapilandirilmis goriisme formu ile toplanmus, icerik analizi teknigi ile analiz
edilmistir. Arastirmanin sonucunda ézel egitim okullarinda gorev yapan égretmenlerin goriis-
lerine gore okul yoneticileri, ogretmenleri gii¢lendirmemekte ya da ¢ok az giiclendirmektedir.
Arastirmaya katilan 6gretmenler, yoneticilerinin ézel egitim alanini ve mevzuatini iyi bilmeleri
gerektigi konusunda hemfikirdirler. Bulgular 1s18inda 6zel gereksinimli ogrencilerin egitim al-
diklart okullarda gorev yapan ydneticilere, hem iiniversite programi igerisinde hem de gérev-
leri sirasinda aldiklart hizmet igi egitimlerle bu alanda kendilerini gelistirebilme imkdnlar
saglanmasi gibi oneriler sunulmugstur.

Anahtar Kelimeler: giiclendirme, ogretmen giiclendirme, ozel egitim okulu, &gretmen, okul
yoneticisi
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Empowerment of Teachers Working in Special
Education Schools by School Administrators

Abstract

The study was carried out to determine how teachers working in special education schools are
empowered by school administrators. The research is in the case study design, one of the qua-
litative research designs, it was conducted with 12 volunteer teachers working in special edu-
cation schools in three central districts of Ankara in the 2021-2022 academic year. Snowball
sampling method was preferred in the research; the data was collected with a semi-structured
interview form created by the researchers and analyzed with the content analysis technique. As
a result of the research, according to the opinions of the teachers working in special education
schools, school administrators do not or little empower teachers. The teachers participating
in the research agree that their administrators should know the special education field and
legislation well. In the light of the findings, suggestions were presented to the administrators
working in the schools where students with special needs are educated, such as providing them
with the opportunity to improve themselves in this field with the in-service training they receive
both within the university program and during their duties.

Keywords: empowerment, teacher empowerment, special education school, teacher, school ad-
ministrator

Giris

Modern toplumlarin saglikli olarak yagsamlarini devam ettirebilmelerinin, higbir
¢ocugu feda etmeden, tiim ¢ocuklarin iyi egitim almalari ile miimkiin oldugu soy-
lenebilir. Bu nedenle normal gelisim gosteren ¢ocuklar kadar 6zel gereksinimli ¢o-
cuklarin da iyi egitilmeleri gerekmektedir (Egitim, Arastirma ve Gelistirme Dairesi
Baskanhigi [EARGED], 2010). Ozel gereksinimli ¢ocuklarin, kendilerini ve icinde
bulunduklart toplumu gelistirebilmeleri i¢in ilgi ve yetenekleri dogrultusunda egitim
almalar1 da biiyiik onem arz etmektedir. Karaman Kepenekci’ye (2008) gore egitim
sosyal bir haktir. Egitim hakk1; insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi, Ekonomik, Sosyal
ve Kiiltiirel Haklar Uluslararas1 Sozlesmesi, Cocuk Haklar1 Sézlesmesi, BM Engelli
Haklar1 Soézlesmesi ve Avrupa Insan Haklar1 Sozlesmesi gibi uluslararasi diizenle-
melerde ve iilkelerin kendi anayasalarinda taninmigtir (Pimentel, 2006; Praneviciene
ve Puraite, 2010). Ozel gereksinimli ¢ocuklarin da diger akranlar1 gibi egitim hak-
kindan faydalanmasi 1966 yilinda hazirlanmis olan Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel
Haklar Sézlesmesi’nde belirtilmektedir. lgili sozlesme devlete, cocugun 6zel ihtiyag
ve yeteneklerine (6zellikle azinlik, yerli ve ¢alisan ¢ocuklar, engelli ¢ocuklar, gdgmen
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cocuklar tizerinde) uygun egitim sunma yiikiimliliigii getirmektedir (Praneviciene ve
Puraite, 2010). Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasasi’nin 42. maddesinde: “Kimse,
egitim ve 6grenim hakkindan yoksun birakilamaz. Devlet, durumlar: sebebiyle ozel
egitime ihtiyact olanlari topluma yararl kilacak tedbirler alir” hiikmii yer almakta-
dir. Bu hiikiim, diger bireylerin sahip oldugu gibi 6zel egitim ihtiyac1 olan bireylerin
de egitim hakkini diizenlemekte olup bu bireylerin &zel egitim almalarini saglamak-
tadir. Ayni sekilde 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanunu’ndaki milli egitimin temel
ilkelerinden olan egitim hakki da bunu destekler niteliktedir.

Ozel egitim, normal ¢ocuklardan farkli gereksinime sahip olan cocuklarim gesitli
ihtiyaglarini karsilamak i¢in 6zel olarak tasarlanmis ortamlarda yapilan egitim olarak
tanimlanmaktadir (Hallahan ve Kauffman, 2005). Ozel egitim, 573 sayili Ozel Egitim
Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamede ise “Ozel egitim gerektiren bireylerin egi-
tim ihtiyaglarini karsilamak igin ozel olarak yetistirilmis personel, gelistirilmis egitim
programlart ve yontemleri ile onlarin engellilik durumu ve ézelliklerine uygun ortam-
larda siirdiiriilen egitimi” ifade eder seklinde diizenlenmistir. Bir cocugun 6zel egitime
ihtiyacmin olup olmadigini saptamak igin ¢ok yonlii, ayrintili degerlendirmeler yapil-
maktadir (Heward, 2006). Tiirkiye’de 6zel gereksinimli ¢ocuklarin degerlendirilmesi
ve tanlanmasi Rehberlik ve Arastirma Merkezleri’nde (RAM) bulunan Ozel Egitim
Degerlendirme Kurullarinca yapilmaktadir. Bu kurullarin yaptiklart degerlendirmeler
sonucunda, ¢ocuklar performanslari ve egitsel ihtiyaclar1 dogrultusunda 6zel egitim
okullarina, 6zel egitim siiflarina veya kaynastirma egitimi uygulamalarinin yapildigi
okullara sevk edilmektedirler (Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi [OEHY], m. 7,
2018). Ozel egitim okullar, fiziksel ve biligsel yonden 6zel gereksinime sahip dgren-
cilerin egitim-6gretim hizmeti aldiklar1 okullardir. Bu okullarda 6grenciler, ihtiyaglari
g6z oniinde bulundurularak (6z bakim becerileri, temel akademik beceriler ve sosyal
beceriler kazandirilarak) yasama hazirlanmaktadirlar (Ozel Egitim Kurumlar1 Y net-
meligi, [OEKY], m.4,2012).

Ozel gereksinimli dgrencilerin yasama hazirlandig1 6zel egitim okullarinda ga-
lisan 6gretmenlerin de yeterli sayida ve 6zel olarak yetistirilmis olmasi gerekmek-
tedir. Ulkemizde dzel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin ¢ok az1 6zel egitim
bransi mezunudur. Cogunlugu 120 veya 540 saatlik 6zel egitim sertifikalari ile 6zel
egitim okullarinda 6gretmen ve ticretli 6gretmen olarak calismaktadirlar (Demirtas,
Arslan ve Giiven, 2016; Ege, Altintas, Acarlar, Cavkaytar ve Baydik 2004; Giindiiz
ve Akin 2015; Kiiglii 2021). Ozel egitim okullarinda 6gretmen olarak ¢aligmanin di-
ger okullarda ¢aligmaya nazaran ¢ocuklarin gelisim 6zelliklerinden kaynakli olarak;
ge¢ Ogrenme, 6grendigini ¢cabuk unutma, kendini ifade edememe, 6z-bakim beceri-
lerini yerine getirememe, problem davranislarda bulunma ve 6fke nobetleri gegirme
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gibi zorluklart bulunmaktadir. Bu zorluklarin okullarda ¢alisan 6gretmenler tizerinde;
kendini yetersiz gérme, motive olamama, performans diisiikligii, isteksizlik ve tii-
kenmislik, gibi olumsuz etkiler olusturdugu sdylenebilir. Miller ve digerlerine (1999)
gore yetersizligi olan ¢ocuklara egitim verilirken gozlenen gelisim oldukca yavas
olabilmektedir. Ozel gereksinimli grenciler ile ¢alisan dgretmenler, beklentilerini
yiiksek tuttuklarinda stres, hayal kirikligi, tiikkenmislik ve basarisizlik duygusu yasa-
yabilmektedir. Benzer sekilde Ak¢amete, Kaner ve Sucuoglu’nun (2001) yapmis ol-
duklart aragtirmada; 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin, diger 6gretmenler-
le kiyaslandiginda daha fazla mesleki tiikenmislik yasadiklart sonucuna ulagmislardir.
Aydemir, Diken, Yikmis, Aksoy ve Ozok¢u’nun (2015) 6zel egitim alaninda ¢alisan
ogretmenlerin tiikenmislik ve yasam doyumlarini inceledikleri arastirmalarinda, 6g-
retmenlerin tiikenmislik diizeyleriyle yasam doyumu diizeyleri arasinda anlamli ve
negatif yonli korelasyon oldugunu tespit etmislerdir.

Ozel egitim okullarinda galisan dgretmenlerin yaptiklari isin zorlugu ve psikolo-
jik olarak yipraticilig1 g6z oniine alinarak motivasyonlarinin yiiksek tutulmasi, giic-
lendirilmeleri mesleklerine bagliliklari agisindan olduk¢a 6nemli oldugu sdylenebilir.
Bu calismada oncelikle 6gretmen giiclendirmenin igerigi agiklanmig, ardindan 6zel
egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin goriislerine gore okul yoneticileri tarafindan
giiclendirilmelerinin nasil olduguna iliskin aragtirma bulgular1 yer almustir.

Ogretmen Giiclendirme

Cagdas egitim aragtirmalari; 6gretmenin, 6grencilerin 6grenme ¢iktilarini etkile-
yen en onemli faktdr olduguna iliskin ikna edici kanitlar ortaya koymustur (Acaray,
2010; Calisici-Celik ve Kiral, 2022; Cetin ve Kiral, 2018; Elstad, Christophersen ve
Turmo 2011; Odden, Burman ve Fermanich, 2004; Rivkin, Eric, Honushek ve Kain,
2005). Ogretmenlerin daha etkili olduklar1 durumda, 6grenci basarisi ve dgretmen
tatmininin artacagini ve ayni zamanda okul ortaminin da iyilesecegini belirtmislerdir.

Ogretmenleri giiglendirmenin, okul yoneticilerinin gérevi (Vrhovnik, Maric,
Znidarsic ve Jordan, 2018) oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ciinkii okul yoneticileri;
giiclendirilmis 6gretmenlerin, yaptiklari faaliyetlerde daha verimli olduklarini, ig do-
yumlar1 ve kendine glivenlerinin daha iist diizeyde oldugunun bilincindedirler. Ayrica
gliclendirilmis 6gretmenler kendi potansiyellerinin farkinda olup; okulun amaglarina
daha etkin bir sekilde yonelmekte; 6grencilerine daha nitelikli egitim vermek igin ¢a-
balamaktadirlar (Romanish, 1993; Sprague, 1992). Bu nedenle okul yoneticileri, oku-
lun hedeflerine ulasabilmesi i¢in 6gretmenlerini gliglendirmelidir (Kiral, 2016). Giig-
lendirme bununla birlikte kisilerin mesleki gelisimine de katki sunmaktadir (Rehm,
1989).
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Ogretmen giiglendirme, dgretmenlerin yaptiklari faaliyetlerde etkilerinin arttigi-
n1 diistinmeleri, karar verme siirecine katilmalari, mesleki agidan gelisim olanaklari-
nin saglanmasi, yaptiklar: ve yapacaklari faaliyetlerin desteklenmesi ve dgretmenle-
rin kendilerini giiclii hissetmeleri olarak tanimlanmaktadir (Melenyzer, 1990). Kiral
(2022) da dgretmen giiglendirmeyi; 6gretmenlere yetki devri yapma, onlart mesleki,
kisisel ve ortamsal olarak destekleme, okulla ve isleri ile ilgili 6gretmenleri karar sii-
recine katma, tek tek gii¢lendirerek daha sonra 6gretmenleri birlestirerek onlari takim
haline getirmek olarak belirtmektedir. Short ve Rinehart (1992) ise 6gretmene 6zerk-
lik saglama, karar katma, mesleki gelisim destegi saglama, statiisiinii artirma, 6zerklik
saglama, etkili ve yeterli oldugunu hissettirme seklinde 6gretmen giiclendirmeyi ifade
etmektedirler. Panagiotopoulos, Panagiotis ve Karanikola’ya (2019) gore 6gretmenle-
rin yapacaklar islerde, 6gretim programlari gibi konularda mesleki gelisim saglama,
karara katilim 6zgiirliigii ve firsati saglama olarak ifade etmektedirler. Avidov- Un-
gar ve Arviv-Elyashiv’de (2018) hem bireysel olarak mesleki gelisimi hem de toplu
olarak okul gelisimini tesvik etme, calismaya yoneltme; 6gretmenlerin bilgi ve bece-
rilerini gelistirmelerine, kesfetmelerine ve sunmalarina olanak saglama, kendilerine
giivenmelerine destek olma, okulla ilgili faaliyetlerin icerisinde ve karar siirecinde
aktif rol oynama seklinde ifade etmektedirler (Kiral, 2015). Giiglendirilmis ¢alisanlar,
liderlerinden etkilenen, liderlerinin davranislarini izleyen, gorevini igsellestirerek ve
severek yapan kisilerdir (Ganiban, Belecina ve Ocampo, 2019).

Ozel gereksinimli gocuklarin dogasi ve gelisim 6zelliklerinden kaynakli zorluk-
lar nedeniyle onlarla ¢alisan 6gretmenlerin gii¢lendirilmesi oldukg¢a 6nemlidir (Cross
ve Billingsley, 1994). Alan yazinda 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki gelisimlerin-
de okul yoneticilerinin desteginin 6énemli oldugunu vurgulayan ¢aligmalar bulunmak-
tadir (Gersten, Keating, Yovanoft ve Harniss, 2001; Katitag, 2019; Mowday, Porter ve
Steer 2013; Rosenholtz, 1989). Ornegin, Rosenholtz (1989) okul miidiirlerinin, 6zel
egitim ogretmenlerini desteklediginde dgretmenlerin motivasyonlarinin ve baglilik-
larmin artacagini belirtmektedir. Billingsley, Bodkins ve Hendricks (1993) yapmis
olduklar1 calismada, 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleklerinde yipranmalarinin se-
beplerinin en 6nemlileri arasinda okul miidiirlerinden yeterli destegi gormeme bulun-
maktadir. Katitag (2019) da yapmis oldugu aragtirmada, okul miidiirlerinin 6zel gerek-
sinimli 6grencilerin egitiminde, 6gretmenlere ihtiya¢ hissettikleri destegi verdikleri
fakat uygulamada bu 6grencilerin egitimine katki saglayacak ¢alismalari ise kosmada
yetersiz kaldiklar1 sonucuna ulasmistir. Ozel gereksinimli dgrencilerle ¢alisan dgret-
menlerin gii¢lendirilmesinde okul yoneticilerinin kilit rol oynadig1 sdylenebilir. Okul
yoneticileri tarafindan giiclendirilen 6zel egitim 6gretmenleri, egitim ortaminda zor-
luklarla kars1 karsiya kaldiklarinda yetersizligi olan 6grencilerinin egitimi i¢in daha
fazla caba sarf edecekleri soylenebilir.
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Kiral’a (2019) gore 6gretmenlerin okula bagliliklar1 ve motivasyon diizeylerinin
arttirtlmasinda okul yoneticileri tarafindan uygulanan giiglendirme ¢alismalart etkili
olmaktadir. Bu baglamda 6zel gereksinimli 6grenciler ile ¢caligan 6gretmenlerin yap-
tiklar isin zorlugu ve psikolojik olarak yipraticiligi géz oniine alinarak okul yoneti-
cileri tarafindan motivasyonlarinin yiiksek tutulmasi ve giiglendirilmelerinin meslek-
lerine bagliliklart agisindan olduk¢a 6nemli oldugu ifade edilebilir. Bu arastirmanin
Ozel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenler ile yapilmasmim nedeni bu okullarda
gorev yapan Ogretmenlerin 6zel gereksinimli ¢ocuklarla daha zor sartlarda ¢alisiyor
olmas1 ve giiclendirilmeye diger okul 6gretmenlerinden daha fazla ihtiyaglarinin ol-
dugunun diisiiniilmesidir. Ozel egitim okullarinda gorev yapmakta olan 6gretmenle-
rin gorilis ve Onerileri dogrultusunda okul yoneticileri tarafindan giiclendirilmelerinin
ortaya konuldugu bir calisma olmasi bu arastirmay1 nemli kilmaktadir. Ozel egitim
okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin yoneticileri tarafindan giliglendirilmesine iligkin so-
nuglarin bu alanda gorev yapmakta olan 6gretmen ve yoneticilere destek saglayacagi
disiiniilmektedir.

Ozel egitim okullarinda gorev yapan dgretmenlere gore

1. Okul yoneticilerinin, 6zel egitim okullarinda gorev yapan 6gretmenleri giig-
lendirmeye yonelik ¢alismalar nasildir?

2. Okul yoneticilerinin etkili giiclendirme yapabilmesi igin 6gretmenlerin 6neri-
leri nasildir?

Yontem

Caligma, nitel aragtirma desenlerinden durum calismasi desenindedir. Durum
calismalari, gergcek yasamdaki giinliikk durumlarin betimlenmesini ve ortaya ¢ikaril-
masini amaglayan ¢alismalardir (Creswell, 2016). Ayrica durum calismalarinda az ki-
siyle, detayli olarak calismak amaglanmaktadir (Patton, 2014). Bu sebeplerle ¢aligma
betimsel durum ¢alismasi deseninde olup; ayni zamanda ¢oklu durum ¢aligmasidir.
Ciinkii farkli 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin goriislerinin alinmast, top-
lanan goriislerin bir havuzda incelenerek analiz edilmesi s6z konusudur (Merriam,
2009). Bu ¢aligmada 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin, okul yonetici-
lerinin 6gretmenleri giiclendirmesine iliskin durum kendi siirlari igerisinde analiz
edilip, betimlenerek yorumlanmaya ¢aligilmistir.

Katilimcilar

Arastirma 2021-2022 akademik yili ikinci yartyilinda, Ankara’nin merkez g
ilgesinde 6zel egitim okullarinda goérev yapan goniillii 6gretmenlerle gergeklestiril-
mistir. Katilimcilarin 6zel egitim okullarindan olmasinin sebebi bu okullarda gorev
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yapan dgretmenlerin 6zel gereksinimli gocuklarla daha zor sartlarda calisiyor olma-
s, gliglendirilmeye diger okul 6gretmenlerinden daha fazla ihtiyaclarinin oldugunun
diistintilmesidir. Bu sebeple arastirmada oncelikle 6l¢iit 6rneklem kullanilarak 6zel
egitim okullar1 se¢ilmistir. Aragtirmada kullanilan 6lgiitler Ankara’nin merkez ilgele-
rindeki 6zel egitim okullar1 olarak belirlenmistir.

Ardindan arastirmada kartopu drnekleme yontemi tercih edilmistir. Kartopu 6r-
neklemede arastirmacilarin katilimeilari arastirmaya katilmaya ikna etmesi gibi bir
durum s6z konusu degildir. Katilimcilar daha dnceden tanidiklar: bir bagkasi sayesin-
de, arastirmaya katilmay1 kabul etmis olmaktadirlar. Arastirmanin bagindan itibaren
goniillii katilimeilar ile yola ¢ikmak daha nitelikli veri toplanmasini da saglamaktadir.

Arastirmaya goniilli olarak katilan dgretmenlerin sekizi kadin, dordi erkektir.
Ogretmenlerin yaslar1 26 ila 53 yas arasinda degismekte; su anki okullarinda galisma
stireleri bir ile dokuz y1l arasinda, katilimeilarin tigii ticretli 6gretmen olup; bir 6gret-
men dgretmenlik alan disindan formasyonlu olarak gorev yapmaktadir. Ozel egitim
okullarinda gorev yapan katilimcilarin altis1 6zel egitim sinif 6gretment, bir alan dis1
ozel egitim sinif 6gretment, iki psikolojik danisman, bir miizik, bir el sanatlar1 ve bir
gorsel sanatlar 6gretmeni arastirmaya goniillii olarak katilmistir. Katilimeilarin ver-
dikleri cevaplar birbirine benzemeye basladiginda arastirmacilar gériisme yapmaya
son vermeye karar vermislerdir. Arastirmacilar 6gretmenlerin okul ad1 ve tiirii bilgisi
aragtirma kapsaminda gizli tutma karar1 almislardir. Bunun sebebi 6gretmenlerin kim-
ligini gizli tutmak, olasi etik ihlallerini dnlemektir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmanin amacina yonelik olarak arastirmacilar 6ncelikle alan yazin tarama-
st (Gersten, Keating, Yovanoff ve Harniss, 2001; Katitas, 2019; Mowday, Porter ve
Steer 2013; Rosenholtz, 1989 -bu arastirmalar 6zel egitim dgretmenleri ile ilgili olup;
dogrudan gii¢lendirme ile ilgili degildir-) yapmislardir. Form olusturulmadan da 6zel
egitim okulunda gorev yapmakta olan tig-dort 6gretmeninin konuyla ilgili goriisii alin-
mistir. Ardindan konuyla ilgili yar1 yapilandirilmig gériisme formu olusturulmustur.
Aragtirmada goriisme formunun kapsam ve goriiniis gegerligi i¢in iki 6zel egitim sinif
6gretmeninin ve alanda uzman iki akademisyenin gorisleri alinmistir. Bir 6gretmenle
on uygulama yapilmis, ardindan forma son sekli verilmistir. On uygulama sonucunda
olusturulan yar1 yapilandirilmis gériisme formunda dokuz soru yer almistir. Formdaki
sorulara 6rnek verilecek olunursa; “Okul yoneticilerinizin mesleki gelisiminiz i¢in
sizi destekledigini diigiiniiyor musunuz? Okul yoneticilerinizin, meslektaslarmizla is-
birliginizi artirdigini diisiiniiyor musunuz? Okul yoneticilerinizin, 6grenci ve velilerle
yasadiginiz sorunlarda sizi destekledigini diisiiniiyor musunuz? Okul ydneticileriniz
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okulda bagar1 gosterdiginizde bunu diger dgretmenlerle, velilerle, sosyal medyada
veya web sitesinde paylasiyor mu?” seklindedir. Arastirmada goriismeler 6gretmenle-
rin okullarinda, katilimeilarin uygun gordiigi, rahat ve sessiz mekanlarda gergeklesti-
rilmistir. Gortismeler toplam 390 dakika slirmiis; en uzun goriisme 40 dakika, en kisa
goriisme 30 dakika olmak iizere, ortalama 32,5 dakika stirmiistiir.

Arastirma baslamadan 6nce aragtirmacilardan birinin gérev yaptigi iniversitenin
etik kurulundan etik kurul raporu alinmis; ardindan goriismelere baslanmistir. Goriis-
melere baglamadan 6nce katilimcilara okul adi ve kisisel bilgilerinin hicbir sekilde
calisma igerisinde yer almayacagi, gizlilige hassasiyet gosterilecegi bilgisi verilerek
aragtirmaya baglanmigtir. Gorlismeler, katilimcilarin izni ile kayit edilmis, kaydedilen
gorligmeler daha sonra yaziya gegirilmistir. Goriisme ses kayitlarinin yaziya geciril-
mis hali yaklasik olarak 34 sayfa civarinda tutmustur. Ses kayitlarinin yaziya gegiril-
mesinden sonra arastirmanin analiz siireci baglamistir. Kategoriler ve alt kategoriler
katilimcr goriisleri dogrultusunda aragtirmacilar tarafindan olusturulmustur. Arastir-
mada dgretmen goriisleri dogrultusunda kategoriler bastan olusturuldugu igin betim-
sel analiz, bu kategorileri de alt kategorilere ayirmak ve ayrintilandirmak iginse igerik
analizi kullanilmistir (Yildirim ve Simsek, 2016). Arastirmanin baginda 6gretmenler-
den alian goriisler dogrultusunda olusturulan kategoriler “Mesleki gelisimi destek-
leme, mesleki isbirligini artirma, velilerle isbirligini artirma, 6gretmen motivasyonu-
nu artima, okuldaki fiziksel ve teknolojik imkanlari kullanmay1 destekleme, 6grenci
ve velilerle yasanilan sorunlarda dgretmenleri destekleme, 6gretmenleri takdir etme,
giiclendirildigini hissetme/me, giiglendirme i¢in 6neriler” seklindedir. Bu kategoriler
ise icerik analizi ile ayrintilandirilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Caligmada gecerlik i¢in analizci ¢esitlemesi, katilimct dogrulatmast ve dogrudan
alintilar kullanilmasi (Patton, 2014) yoluna gidilmistir. Arastirmaya katilan katilim-
cilarin goriisleri degistirilmeden ¢alismada oldugu gibi kullanilmistir. Arastirmada
katilimcilarin verdikleri cevaplar, goriisme sonrasi kendilerine dinletilerek uygun
olmayan bir yer olup olmadig1 sorularak goriismeler dogrulattirtlmis, eklemek veya
cikarmak istedikleri herhangi bir sey olup olmadig1 sorulmustur. Katilimeilardan hig
birisi goriislerinin ¢ikarilmasini istememistir. Eklemek istedikleri noktalar aragtirma-
ya eklenmistir. Ayrica arastirmacilar goriismelerde sorulardan sonra emin olmak igin,
genel bir 6zet yaparak katilimcimin sdylemek istediklerini onaylamasini saglamistir.
Arastirma verilerinin kodlamalarimi arastirmacilar birlikte yapmig, goriigmeciler ara-
sinda goriis farkliligr olmamis, goriis birligi olmustur. Goriis ayriligi olmamasi sebe-
biyle ilgili formiile gore tam uyum saglanmistir. Bu da arastirmanin giivenilir oldu-
gunu gostermektedir.
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Arastirmacilarin Rolii

Arastirmacilar tiim ¢alisma boyunca mesleki ve akademik etik ilkelerine uygun
davranmislardir. Arastirmacilar, katilimcilarin ad-soyad ve okul adi bilgilerini ortaya
cikaracak ifadelerden kaginmiglar, ayrica bu tiir ifadeleri ¢alisma igerisinden ¢ikar-
mislardir. Aragtirmada katilimcilarin kimliklerini gizlemek i¢in her birisine kod adlar
verilmistir. Katilimcilara verilen kod adlar goriisme sirasina gore Arzu, Belma, Cemil,
Dinger, Esma, Fahriye, Giirkan, Hale, Inci, Jale, Kiibra ve Leyladir. Bu isimlerin hig
birisi katilimeilara ait olmayan isimlerdir. Katilimcilarin sorulara verdikleri yanitlar,
calisma icerisinde hi¢ degisiklik yapilmadan, kod adlari ile birlikte sunulmustur.

Etik Kurul izin Belgesi: S6z konusu calisma i¢in Aydin Adnan Menderes Universi-
tesinden 29.04.2022 tarih ve 2022/07 sayili Etik Kurul izni alinmistir.

Bulgular

Arastirmanin bu boliimiinde 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin go-
rev yaptiklar1 okuldaki okul ydneticilerinin kendilerine yonelik giiclendirme yapip
yapmadigima iligkin sorulara vermis olduklar1 yanitlar dogrultusundaki bulgular in-
celenmisgtir.

OKkul Yoneticilerinin Mesleki Gelisimi Desteklemesi

Arastirmaya katilan dgretmenlerin yedisi okul yoneticilerinin mesleki gelisim-
lerini destekledigini; besi ise hi¢ desteklemedigini veya ¢ok az destekledigini diisiin-
mektedirler. Buna iligskin olusturulmus olan bilgiler Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1

Okul Yéneticilerinin Mesleki Gelisimi Desteklemesi

Destekliyor

Akademik

Kurs, seminer, hizmet i¢i egitim gibi egitime yonlendirme, bilgi verme
Ogretmenlerin alan ile ilgili yaptig1 etkinlikleri destekleme

Tecriibesiz 6gretmeni tecriibeli 6gretmenin simifina verme veya tecriibeli
O0gretmenin tecriibesize egitim vermesi

Mesleki anlamda zorlandiklari yerde destek olacagini sdyleme
Alanla ilgili sunum hazirlattirma ve sundurtma

Mesleki ¢alismalar1 web sitesinde duyurma

Arastirmaya tesvik etme

Etkinliklerin hazirlanmasinda (sergi i¢in resim vb.) maddi manevi destek
saglama

Her ¢ocugun ihtiyacina gore dzel egitim almasini destekleme

Fikir-aligverisinde bulunma

Calisma
ortami

Alanla ilgili malzeme, ortam destegi saglama

Desteklemiyor/ Az Destekliyor

Yonetici Egitimleri haber vermeme/ zaman1 gegince haber verme
kaynakh Egitimlere sadece kendilerini yazma
Y 6neticinin mesleki anlamda yetersizligi
Y1l i¢indeki etkinliklere sinif bos kalmasin diye desteklememe
Yoneticinin egitim verme istegi/kisiligi
Yonetici Daha iist yoneticilerden kaynakli sorunlar
disinda

Egitimlerin olmamasi/yetersiz olmasi/
Egitimlerin mesai saatleri disinda olmasi
Ucretli 6gretmenlik sorunu

Ozel egitim 6gretmeni eksikligi

Tablo 1’de goriildiigii gibi katilimcilarin bir kismi okul yoneticilerinin kendisi-
ni destekledigini, bir kismi ise desteklemedigini diisiinmektedir. Okul yoneticilerinin
mesleki gelisimi destekledigini diisiinen 6gretmenlere ait goriislere drnekler asagida

verilmistir.

o [lk basladigimiz zamanlarda ve daha sonrasinda genelde seminerler diizenle-

niyor. Bu sekilde bir destekleme oluyor. Desteklendigimizi diigiintiyorum. Yeni

gelenlere bu tarz egitimler veriliyor. Ozellikle ilk geldiklerinde. Mesela ben
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tecriibeliyim, benim yanima yeni birisi geliyor. Yani iki tecriibesiz ayni sinifa
verilmiyor tecriibelinin yanina tecriibesiz seklinde verilerek onunda 6grenmesi
saglaniyor (Cemil).

o Evet destekledigini diigiiniiyorum. Seminer donemlerinde mutlaka ozel egi-
timle ilgili calismalar yapryoruz. Bir giinii tamamen rehberlik ve ozel egitime
aywrryoruz. Yoneticimiz, seminer donemlerinde benimde slaytlar hazirlamami
istiyor. Tiim mesleki ¢alismalart okul sayfamizda duyuruyor. Bu yaptigimiz
calismalarin faydali oldugunu diisiiniiyorum. Yoneticimizin benden bir seyler
istemesi de benim gelisimim ag¢isindan iyi oluyor. Arastirma yapmami tesvik
ediyor. Kendi bilmedigi konularda bana soruyor. Fikir alis-verisinde bulunu-
yoruz (Inci).

* Bilgimizin olmadigi seminer ve kurslardan onlar sayesinde direk haberdar
oluyoruz. Bu bizi destekledikleri anlamina geliyor (Dinger).

Desteklemedigini/az destekledigini diisiinen dgretmenlere iligkin goriigler asa-
gida verilmistir.

o Egitimler haber verilmiyor, zamamndan once bilgilendirme yapilmiyor. Tarih
gecmis oluyor dolayisiyla benim haberim olmuyor Veyahut ta tiniversitelerin
diizenlemis oldugu toplanti ve herhangi bir sey bunlarin hi¢birinden bizim ha-
berimiz olmuyor. Geg oluyor ya da génderilemiyoruz (Arzu).

* Hayw: Oncelikle kendilerini degistirmeleri gerekiyor. Bana hi¢hir yardimlar
olmadi. Ne yapmas: gerektigini oda bilmiyor. Yeterli degil ¢iinkii (Leyla).

Okul Yéneticilerinin Ogretmenler Aras1 Mesleki Isbirligini Artirmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin besi okul yoneticilerinin 6gretmenler arasi
mesleki igbirligini artirdigini diisiintirken; yedisi okul yoneticilerinin ya hig boyle bir
faaliyetlerinin olmadigini ya da ¢ok az oldugunu ifade etmislerdir. Buna iliskin bilgi-
ler Tablo 2’de verilmistir.
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Tablo 2

Okul Yoneticilerinin Ogretmenler Arasi Isbirligini Artirmasi

Mesleki Isbirligini artirmaya cahsiyor

Isbirligi i¢in ortam saglama

Siniflara anlasan iki 6gretmen verme
Yoneticilerin kisiligi ve iletisimi
Yoneticilerin 6zel egitim alanindan olmast
Fikir alis verisi yapma ve yonlendirme
RAM’la isbirligi

Yoneticinin alana hakim ve tecriibeli olmasi

Egitime gitme konusunda sorun ¢ikarmama

Mesleki isbirligini artirmaya yonelik faaliyet yok/ ¢ok az var

Kadrolu 6gretmen yetersizligi
Alan disi ticretli 6gretmenlerin fazla olmasi

Ucretli ve kadrolu dgretmenlerin isbirligi yapmast igin herhangi bir sdylem,
uygulama yok

Bilgi alig verisi yapilacak, alandan, tecriibeli, bilgili 6gretmen olmamasi/ az olmasi
Isbirligi i¢in sadece kisisel caba gosterme (yonetici destegi olmadan)

Yoneticilerin fikir alis verisi yapmamasi, goriis almamast

Karalar1 sadece yoneticilerin kendilerinin almasi

Ogretmenlerin diizenli olarak bir araya getirilmemesi

Ogretmenlerin fikirlerinin, dnerilerinin dinlenmemesi

RAM’la isbirligi yetersizligi

Sistemsel sorun

Brans 6gretmenlerinin (Beden, miizik gibi) derse girmemesi, diger 6gretmenlerle
isbirligi olmamast)

Tablo 2’de goriildiigii gibi katilimeilarin bir kismi okul yoneticilerinin mesleki
isbirligini artirmaya yonelik ¢aligmalar yaptigimi bir kismi ise bu faaliyetlerin ¢ok az
oldugunu veya hi¢ olmadigim diisiinmektedirler. Okul yoneticilerinin mesleki isbir-
ligini artirmaya yonelik ¢alismalar yaptigini diisiinen dgretmenlere ait goriisler asa-
gidadir.

* Her okulda bu isbirligini saglamak kolay olmuyor ama bizim okulda ¢ok gii-
zel isliyor. Idarecilerimizden bu anlamda ¢ok memnunum. Suan ki ¢calistigim
okuldaki miidiir sizi kolektif calismaya yonlendiren biri. Pozitif bir kisiligi
var. Okulumdaki miidiir ve yardimcilarimla ¢ok iyi bir iletisimim var. Suan
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ki miidiiriim 6zel egitim mezunu. Bence dzel egitim kurumlarinda dzel egitim
mezunu kigiler miidiir olmali (Dinger).

o Isbirligi agisindan yapilan, birlikte calismamiz icin ortam saglaniyor (Belma).

Okul yoneticilerinin mesleki igbirligini artirmaya yonelik ¢aligmalar yapmadigi-
ni/¢ok az yaptigini diisiinen 6gretmenlere ait goriisler asagidadir.

* 40-45 kisilik kadronun tas ¢atlasin 3 ya da benim gordiigiim en fazla 5 tane-
si kadrolu oluyor. Kalanin hepsi iicretli 6gretmen. Bunlarin da bir¢ogu zaten
alan disi. Bircogunun alanla ilgisi de yok. Oyle oldugu icinde benim zaten
bilgi alisverisi yapabilecegim, beyin firtinast yapabilecegim, kendime denk ya
da daha tecriibesinden yararlanabilecegimi diisiindiigiim ben kimseyi 3 kisi
disinda gérmedim. Onlarla da bizim kisisel cabamizla olmustur en fazla. Ida-
re kanali ile degil kendi kisisel iliskimiz tizerinden yiiriimiistiir... Okulda bir
mesele oldugu zaman bize zaten fikrimiz sorulmuyor. Karari alan mekanizma
idaredir (Arzu).

» Okul yoneticilerinin genel olarak bir meslektaslarimizla bir isbirligi yapilma-
swma yonelik bir calismalart yok. Ama biz zaten 6gretmen arkadaglarimizia ge-
rek 6grencilerle, gerek evraklar ya da égrencilerimizin stajlart ile ilgili siirekli
bir isbirligi halindeyiz (Kiibra).

Okul Yéneticilerinin Velilerle Isbirligini Artirmas:

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin altis1 okul yoneticilerinin velilerle igbirligini
artirmak icin ¢alistigini diisiiniirken; altis1 okul yoneticilerinin bdyle bir ¢abasi ol-
madigint ya da ¢ok az oldugunu ifade etmiglerdir. Buna iligkin bilgiler Tablo 3 ’te
verilmigtir.

Tablo 3

Olkul Yoneticilerinin Velilerle Isbirligini Artirmast

Velilerle isbirligini artirma

Velilerle goriismeye-isbirligine yonlendirme, iletisim saglanmasini isteme
Veli iletisiminin 6nemine yoneticilerin siirekli deginmesi

Veli toplantilar1 diizenleme (yonetici)

Veli ile ilgili olumsuzluklari hizli sonlandirma

Sorunlar1 ¢6zme

Siirekli veli ile iletisim halinde olma (zorunlulugu)

Yoneticinin 6zel egitim mezunu olmasi

Yoneticinin 6zel egitim velisi olmasi sebebiyle veli olarak empati kurmasi
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Velilerle isbirligi icin herhangi bir sey yapmama/ ¢ok az faaliyet yapma

Veli goriismelerini 6gretmenlerin kendilerinin yapmast
Yoneticilerin tavirlari (veliyi aradiniz mi, yaptiniz mi1? vb)
Veli anlaminda ydneticilerin 6gretmenleri yalniz birakmasi

Veli iletisiminde yoneticinin biirokratik giicii olmasi fakat bunu veli iletisimde kullan-
mamast

Veliyle olan durumlart siz halledin anlayist

Veli ile olan sorunlari 6gretmenin kendisinin ¢dzmesi

Yoneticilerin veli iligkilerini umursamiyor ya da gecistiriyor ya da zamana birakiyor
Veli ile olan durumlarda olumsuzluklar ve sorumluluklar §gretmene yiikleniyor
Pandeminin veli iliskilerini, isbirligi ve iletisimini azaltmasi

Ogretmen- veli iliskisi 6gretmenin kendi cabasi ile kuruluyor

Velilerin durumlari 6zel egitimden 6tiirii tolere ediliyor olmasi

Veli iletisimi sadece 6grenci lizerinden

Velilerle sosyal birliktelik yok

Yonetici sadece veli toplantist planliyor

Velilerin isbirligi istememesi

Velilerin egitimlere katiliminin diigiik olmast

Tablo 3’te goriildiigli gibi katilimeilarin bir kism1 okul yoneticilerinin velilerle
isbirligine yonelik ¢alismalar yaptigini diistiniirken; diger kismi ise bunun tam tersini
diistinmektedir. Okul yoneticilerinin velilerle isbirligini artirmaya doniik ¢aligmalar
yaptigini diisiinen dgretmenlere ait goriigler asagidadir.

o Veliler ile ilgili toplantilar: bizzat diizenliyorlar. Zaten bu rutin. Veliler ile her
durumda iletisime ge¢gmemizi, whatsup gurubu kurmamizi bizi bu yénergeler-
le velilerle iletisim halinde kalmamizt istiyorlar. Bu sayede velilerle de iyi bir
ortam saglaniyor diye diisiiniiyorum. Iletisimimiz daha kalict oluyor (Dinger).

*  Okul yoneticimiz 6zel egitim mezunu ve ..... sahip. Bu yiizden bizi ¢ok ¢ok iyi
anlyor. Veli, ogretmen ve yénetici isbirligi icerisindeyiz. Veli iletisimimizin
ivi olmasi ogrenci gelisimine katki saglyor. Yoneticinin ozel egitimi mezunu
olmasi bu alanda ¢ok biiyiik bir arti. Destekledigini diisiiniiyorum. Velilerle
yasadigim sorunlarda birebir ¢ézmek yerine okul yonetimi de dahil oluyor.
Beraber ¢éziiyoruz. Isbirligi icerisindeyiz (Inci).

Okul yoneticilerinin velilerle isbirligini artirmaya doniik herhangi bir ¢alisma
yapmadigini/¢ok az yaptigini diislinen 6gretmenlere ait goriisler asagidadir.
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* Biz brangimiz geregi siirekli velilerle igbirligi halindeyiz. Belli zaman aralik-
larinda siivekli goriigiiyoruz. Ya da anlik gériismemiz gerekiyor. Onun disinda
da okul yoneticilerinin veli toplantilari disinda ekstra yaptigi bir durum yok
(Kiibra).

* Bize soylenen direk veliyi aradiniz mi? Yaptiniz mi? Ettiniz mi? Halbuki etki
yaratmast agisindan okul idaresi biirokratik anlamda benden daha etkilidir ...
Bu anlamda ¢ok tek basimiza birakildigimizi diisiiniiyorum. En ufak bir sey-
de veli ile siz konusun veli siz halledin vs. bazen de benden daha bir iistiin
kararli tavrimi gormek istiyorlar. Bir otorite istiyor veli ve o ben degilim...
Oyle olunca da biz her durumda veli ile gogiis gégse kendimiz ¢arpisiyoruz.
Idareye bildiriyorsunuz ya umursamiyor ya da gegistiriyor zamana birakiyor.
Olan biitiin olumsuzluktan biitiin mesul de ogretmen oluyor. Kendileri kenara
cekiliyorlar...(Arzu).

Okul Yéneticilerinin Ogretmen Motivasyonunu Artirmasi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin sekizi okul yoneticilerinin 6gretmenlerin mo-
tivasyonu artirmak icin hicbir sey yapmadigini veya az yaptigin diistiniirken; dordii
yapildigini diisiinmektedir. Okul yoneticilerinin yaptiklart motivasyon artirici faali-
yetlere iligkin bilgiler Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4

Okul Yoneticilerinin Motivasyon Artirmak I¢in Yaptiklar: Faaliyetler

Gezi

Toplu yemek yemek

Turnuva

Problemli 6grencilerle ilgili tavsiye

Problem ¢6ziimiinii destekleme

Seminer

Okul sosyal donanimi rahat¢a kullanmaya izin verme

Ogretmenlerle konusma

Tablo 4’te gortldiigi gibi katilimcilarin goriigleri dogrultusunda okul yoneticile-
rinin 6gretmenlerin motivasyonu artirmak i¢in higbir sey yapmadigini veya az yapti-
g1 diisiinen 6gretmenlere ait goriisler asagida verilmistir.

o Kurum iklimi denilen bir olay yok. Ornegin, gecen yildan érnek vereyim. Veli
tesekkiir gondermis iki ogretmene. Fakat éyle bir ogretmene takdim etme se-
killeri var ki sanki ceza veriyormug gibi. siz bizimi sikayet ettiniz de ...halbu-
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ki yazimin eki belli. Tesekkiir gonderilmis. Bunu bile 6gretmene aglata aglata
veriyorlar. Dolayist ile hocam, nerden tutsan elinde kaliyor. Benim moralim,
motivasyonum kimsenin umurunda degil. Kimse bana demiyor ki sen buraya
isteyerek mi geliyorsun? Bir sikintin var mi? Senin isten doyumun var mi?
Arkadaslarinla diyalogun nasil? Bir sikintiniz var mi? Kimsenin umurunda
oldugunu diigiinmiiyorum. Burada her sey herkesin kendi kisisel arkadaslik
iliskisi tizerinden yiirtiyor ... (Arzu).

* Motivasyonu yiikseltici dyle ekstra bir sey yapilmiyor, belki bu birlikte bir yer-
lere gitme toplu geziler, bu sekilde bunu saglayabiliyorlardi ama pandemiden
sonra oda belli bir sekteye ugradi agik¢ast (Belma).

Okul ydneticilerinin motivasyon artirmaya yonelik yaptiklari faaliyetlere iliskin
goriisler asagidadir.

« Ogrencilerimizin problemli davraniglarini nasil ¢cozebilecegimize yonelik tav-
siyelerde bulunuyorlar. Problem sagaltimint nasil yapacagimiza yonelik des-
tekliyorlar. Ogretmenler ve yoneticiler arada toplu yemege gidiyoruz. Bu 6g-
retmenlerin birazda olsa motivasyonunu gii¢lendiriyor (Esma).

s Ogretmenlere yonelikte pandemiden sonra her sey durdu acik¢asi. Oncesin-
de yemeklere gidiliyordu. Kisa geziler oluyordu. Pandemi ile birlikte bunlar
olmadi. Onlar bizi motive ediyordu. Bunlar 6gretmenler arasindaki iletisimi
gliglendiriyordu (Jale).

Okul Yéneticilerinin Okuldaki Fiziksel ve Teknolojik imkéanlar1 Kullanmay:
Desteklemesi

Okul yoneticilerinin okuldaki fiziksel ve teknolojik imkanlar1 destekleyip des-
teklemedigi katilimeilara soruldugunda imkanlarin yetersiz ve yeterli olduguna iliskin
goriisler ortaya ¢ikmistir. Bunun yani sira katilimeilar fiziksel ve teknolojik imkanlari
kullanip kullanmadiklarini ve yonetici destegini birlikte agiklamislardir. Katilimceila-
rin goriislerine gore olusturulan alt kategori ve kodlar asagidaki Tablo 5°te verilmistir.

Tablo 5
Okuldaki Fiziksel ve Teknolojik Imkédnlarin Desteklenmesi/Kullanilmast

Imkanlar yetersiz

Imkanlar yeterli
Evet kullantyorum

Hay1r kullanamiyorum
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Tablo 5’te goriildiigii gibi katilimcilarin bir kismu (li¢ kisi) okul imkanlarinin
yetersizliginden dolay1 bu imkanlardan faydalanamadigimi distiniirken; diger kismi
(9 kisi) ise imkanlarin yeterli oldugunu ifade etmislerdir. Bunun sonucunda da okul
yoneticilerinin destegi ile bu imkanlarin kullanilip (9 kisi), kullanilmadigma (3 kisi)
iliskin goriis bildirmiglerdir. Asagida katilime1 goriislerinden bazilarina 6rnekler ve-
rilmistir.

» Okulda bir tane spor salonu var ¢ok yetersiz. Orayi éncelikle 2. ve 3. kademe-
nin kullanmasint éneriyorlar. Halbuki beden egitimi dersi sinifta yapilabilecek
bir ders degildir. Ozellikle bizim gibi beden kontroliinii saglayamayan ¢ocuk-
lar igin sinif ortaminda ¢cocugun kendini bir yere ¢carpip yaralama, sakatlanma
ihtimali ¢ok yiiksek. Okulun bahgesi ¢ocugun oyun oynayabilecegi hicbir sey
yok. Okul bahgesinde hi¢bir donanim yok (Arzu).

» Okul yoneticileri okuldaki fiziksel ve teknolojik imkanlari sagliyor. Ellerinden
geldigince olanaklar dahilinde kullanmamiz saglantyor. Spor odasi, is beceri
odast, ¢ocuklarin bagimsiz yasam becerilerini gerceklestirdikleri odalar sag-
laniyor (Cemil).

Okul Yoneticilerinin Ogrenci ve Velilerle Yasanilan Sorunlarda Ogretmenleri
Desteklemesi

Arastirmaya katilan bes kisi kendilerinin yasadiklar1 sorunlarda desteklendigini
diistintirken; bir kisi desteklenmedigini; alt1 kisi de herhangi bir sorun yasamadiklarini
ifade etmislerdir. Bir kisi de ayrica kendisinin desteklendigini ama iicretli bir 6gret-
menin yaninda durmadiklarini ifade etmistir. Okul yoneticilerinin 6grenci ve velilerle
yasadiklart sorunlarda desteklendigini diisiinen 6gretmenlerin goriisleri asagidadir.

» Destekledigini diistiniiyorum. Velilerle yasadigim sorunlarda birebir ¢ézmek
yerine okul yonetimi de dahil oluyor. Beraber ¢oziiyoruz. Isbirligi icerisindeyiz
(Inci).

* Desteklediklerini diisiiniiyorum ama biraz daha fazla destekleyebilirler. Ogret-

menlerin arkasinda duruyorlar. Eger ogretmenin hakli oldugunu inantyorlar-
sa. Bazi velilerde gereksiz tolere ediliyor (Giirkan).

Okul yoneticilerinin 6grenci ve velilerle yasadiklart sorunlarda desteklenmedigi-
ni digiinen 6gretmenin gorisleri asagidadir.

o Velilerle sikayet boyutuna kadar giden sorunlar yasandi. Okul yoneticimiz bizi
desteklemedi. Okul rehber 6gretmenleri ile birlikte ¢ozmeye ¢alistik (Leyla).
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Ogrenci ve velilerle kayda deger herhangi bir sorun yasamadiklarini ifade eden
Ogretmenlerin gorisleri asagida verilmistir.

* Bu is képrii olmaya ¢alismaktir. Iki tarafi da yikmak degildir. Ben hi¢ problem
yasamadigim i¢in bilmiyorum. Ben velilerimle hi¢bir sikinti yasamadim ama
boyle bir durum olursa da beni destekleyeceklerinden eminim (Fahriye).

o Acikg¢asi velilerle hi¢ sorun yasamadim. Genel olarak insanlarla iliskim iyidir.
Buradalki velilerle de iletisimim ¢ok iyi. Eger onlarla bir sorun yasasaydim da
yoneticilerim bana destek olurlarmis gibi geliyor (Jale).

Kendisinin desteklendigini ama ticretli bir 6gretmenin yaninda durmadiklarini
ifade eden bir 6gretmenin goriisti asagidadir.

» Kendi adima daha once yasadigim olaylarda desteklendim. Ama hakli oldu-
gum igin desteklendim. Ben hakli oldugum i¢in yanimda durdular. Ama bunu
bir iicretli arkadasim bir 6grenci ile ilgili yasadigi sikintida o ogretmenin ya-
nminda durulmadi (Arzu).

Okul Yéneticilerinin Ogretmenleri Takdir Etmesi

Aragtirmaya katilan dgretmenlerin 10’u okul yoneticilerinin kendilerini bir se-
kilde takdir ettigini diistiniirken; ikisi okul yoneticilerinden bdyle bir tavir gérmedik-
lerini ifade etmiglerdir. Okul yoneticilerinin yaptiklarma iliskin bilgiler Tablo 6’da
verilmistir.

Tablo 6

Ogretmenlerin Takdir Edilmesi

Tesekkiir etme, sozel takdir etme

Stirekli 6vgiiyle bahsetme, onure etme
Basari belgesi

Gilinaydin, giiler yiiz vb.

Plaket

Web sayfasinda, sosyal medyada paylagma
Cesitli sekillerde 6diillendirme

Tablo 6’da goriildiigi gibi okul yoneticilerinin 6gretmenleri takdir ettigini diist-
nen ogretmenlere ait gortisler asagidadir.
* Cok basarili bir konser verdik. Idare tarafindan da ¢ok biiyiik ilgi gordii. Hem

oranin yéneticileri hem buradaki ogretmenler idari kadro defalarca tesekkiir
ettiler. Toplantilarda miidiir bey defalarca ark arkaya tesekkiir etti. Ama her-
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hangi bir tesekkiir belgesi almadim. O yil yapilan biitiin toplantilarda konse-
rin ¢ok giizel oldugunu miidiir bey séyledi. Hatta séyle bir ciimle kurdu. Suana
kadar izledigim en iyi konserdi dedi (Belma).

o Miidiir bey, sizel olarak takdir ediyor. Ama oyle basart belgesi falan verilmi-
yor. Ama verilse aslinda bu da daha ¢ok motive eder ogretmeni diye diisiinii-
yorum. Calisma sevkini artirir: Enerjisi daha yiiksek olur (Esma).

» Evet, basarilarimizi kesinlikle ifade eder. Plaket yaptirir, verir. Okulun ins-
tagram sayfasinda bir ogretmenin etkililigi varsa paylasir. Toplantilarda dile
getirir. Yani o 6gretmeni mutlaka édiillendirir (Inci).

Okul yoneticilerinin 6gretmenleri takdir ettigine yonelik herhangi bir tavir gor-
medigini diisiinen dgretmenlere ait goriigler asagidadir.

» Objektif davranilmiyor... o konuda herhangi bir destekleyici bir tavir gorme-
dim (Arzu).

s Hayw, hocam, yapilmiyor bence. Ornegin ben kendimden érnek vereyim. Ben
...dan gelen ... Ogrencimi yokluktan bir varhiga ¢ikardiysam miidiir beyin
bunu gormesi lazim. Gegen giinkii programda onu gériip bir tesekkiir etmesi
lazim. Oyle diisiiniiyorum. Veli siirekli tesekkiir eden mesajlar atiyor bize. Co-
cugu ile ilgilendigimiz icin. Programi velide izledi. Cok duygulandi. Yani sen
calisanini mutlu edeceksin ki o da 6grencilerini mutlu etsin (Giirkan).

Okul Yoneticilerinin Ozel Egitim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenleri Giig-
lendirmesi

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin besi okul yoneticilerinin 6zel egitim okulun-
da calisan 6gretmen olarak kendilerini yeterince giiglendirdigini diisiiniirken; yedisi
ya gliclendirmedigini ya da ¢ok az gii¢lendirdigini diisiinmektedir. Buna iliskin bilgi-
ler Tablo 7°de verilmistir.
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Tablo 7

Okul Yoneticilerinin Ozel Egitim Okullarinda Gorev Yapan Ogretmenleri Giiglendirmesi

Giiclendiriyor

Seminerler

Bilgi, beceri ve tecriibelerini paylasma

iletisim

Giiliimseme

Empati

Sorunlarin ¢dzlimiine yardimci olma

Seminer

S6z hakki verme, karara katma

Okulda kendi varligini hissetme/etkili oldugunu hissetme

Mutlulugu paylasma

Giiclendirmiyor/ ¢cok az giiclendiriyor

Diger okullarla, tiniversitelerle isbirligi, sempozyum vb. katilmay1 desteklememe

Ara sira toplanti diizenleme, 6grencilere nasil ulagilacagini séyleme giiclendirme igin
yeterli degil

Her seyi kendim deneye deneye 6grendim
Ogretmenler hizmet ici egitimlere katilmak istiyor desteklenmiyor

Biz her seyi kendi ¢abamizla yapiyoruz

Giiclendirici herhangi bir sey olmadi

Tablo 7°de goriildiigi gibi 6zel egitim 6gretmenlerinin gii¢lendirildigi ve giig-
lendirilmedigine iliskin gesitli goriisler ortaya ¢ikmustir. Tki 6gretmense giiglendirici
herhangi bir olay yasanmadigini ifade etmislerdir. Okul yoneticilerinin, 6zel egitim
okulunda goérev yapan bir 6gretmen olarak kendilerini yeterince giiclendirdigini diisii-
nen dgretmenlerin goriisleri asagidadir.

» Yoneticimiz, ozel egitim alan mezunu oldugu icin beni bu anlamda ¢ok iyi
anliyor.  Okulda bir sorun oldugu zaman beraber arastirip ¢oziim bulmaya
calistyoruz. Bu anlamda beni tegvik ediyor (Inci).

o Seminerler sayesinde giiclendirildigimiz, bazi seyleri ogrenmemiz saglandi. Yo-
neticiler zaman kendi bilgi ve becerilerini, tecriibelerini paylastyorlar (Cemil).

Okul yoneticilerinin, 6zel egitim okulunda gorev yapan bir 6gretmen olarak ken-
dilerini yeterince giiclendirmedigini/cok az giiclendirdigini diisiinen 6gretmenlerin
goriisleri agagidadir.
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* Ara swra toplantilar diizenleniyor. O toplantilarda neler yapabileceklerimiz
swif icinde ogrencilerimize nasil ulasilabilecegimiz konusunda dnerilerde
bulunuluyor. Yeteri kadar giiglendirildigini séyleyemeyiz (Esma).

o ...digsiinmiiyorum. Benim kendi alanimda gelismem i¢in kisisel ¢alismama
disinda dedigim gibi iiniversitelerin diizenlemis oldugu sempozyumlar olur

baska okullar ile bir temas olur. Okul miidiiriine dedim ki, ayarlayin ...... var.
Bu okulu ziyaret edip bunlar neler yapryor? Fikir alig-verisi yapalim. Yerinde
inceleyelim. Ornek alalim. ...... énerim geri dondii...(Arzu).

Okul Yéneticilerinin Etkili Gii¢lendirme Yapabilmesi i¢in Ogretmenlerin Onerileri

Okul yoneticilerinin etkili giiclendirme yapabilmesi i¢in 6gretmenler bir takim
onerilerde bulunmuslardir. Bunlar asagidaki Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8

Etkili Giiglendirme I¢in Ogretmenlerin Onerileri

Okul i¢i kurslar agma

. Bakanlikta program yapacaklar 6grencileri bizzat deneyimlemis bilen kisilerin
Egitim-6gretimle program yapmasi
ilgili Yoneticiler ¢ocuklarin derslerinin daha eglenceli olmasi i¢in bakanliga talepte
bulunmali, bu tiir kararlar alinmali

Uyumlu 6gretmenleri ayni sinifa verme
Ogretmenle ilgili Siniflara 6grenci dagitirken 6gretmenlerin goriisiini alma

Tecriibesiz 6gretmen tecriibeli 6gretmenle ayni sinifa verilmeli

Ogrencileri durumlarina gore smiflara dagitma

Ogrencilerle ilgili Bu ¢ocuklari okula kapatmama, daha ¢ok sosyallesmelerini saglama, etkinlik-
lere katma, gétiirme

Cocuklar1 spora etkinliklere yonlendirme

Ogretmen yénetici fikir alis verisi olmalt
Toplu aktiviteler diizenleme
Yonetici 6gretmenlerin iliskilerinin iyi olmasi
Yonetici 6gretmen iliskisi iyi olmali

Sosyal faaliyetler ve  Ofretmenlerin istekleri geri gevrilmemeli

iletisimle ilgili Okulda isbirligi tesvik edilmeli
Bu tiir okullar zor oldugu i¢in yonetici her zaman dgretmenin yaninda olmal
Ayn belirli giinleri yemege gidilmeli
Ogretmenlerin bir arada olacag1 sosyal etkinlikler diizenlenmeli
Sadece 6gretmenlerin katiliminin oldugu etkinlikler artirilmali
Arada bir 6grencilerle de disarida piknik, gezi olabilir.
Ozel egitim 6gretmenleri, okul miidiirleri ile isbirligi olmali
Toplantilar artirilmalt
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Motivasyonla ilgili

Motivasyon artirici ¢aligmalar yapilmali
Belgelerle ve s6zel motivasyon saglama
Ogretmenlere yeterli molalar verilmeli

Ozel egitim simf 6gretmenlerinin daha ¢ok motive edilmesi, daha fazla
giiclendirilmesi

Ozel egit 6gretmenlerini daha cok destekleme

Maddi kosullarla
ilgili

Bu tiir okullardaki Ucretli ve kadrolu 6gretmenlerin maasini artima

Ucretli 6gretmenlerin sosyal haklari iyilestirilmeli ki birakmasinlar, kalict
goziiyle baksinlar

Yoneticiler ile ilgili

Yoneticiler tath sert olmali

Ogretmenleri okul kiiltiiriine dahil etme

Mobbing yapmama

Miidiirlerin 6zel egitimi iyi bilen kisilerden olmasi
Miidiirlerin 6zel egitim seminerlerine katilmalari
Miidiirlerin 6zel egitim sertifikas1 almalart
Yoneticilerin 6gretmenleri iyi tanimasi
Ogretmenlerin yasadig1 zorluklar1 bilmesi
Yoneticilerin empati yapmast

Veliye mesela 6gretmeninin bakici degil de kiymetli, egitimli bir alan mezunu
oldugunu hissettirmesini

Velinin yaninda dgretmenini desteklemeli

Tlk olarak yoneticiler egitilmeli

Yoneticiler belirli araliklarla egitimler almali, sonuglar takip edilmeli
Problemler bakanliga bildirilmeli

Okulun fiziki
kosullar1 ve calisma
ortamu ile ilgili

Ogretmenin kendini rahat edebilecek bir ¢alisma ortamina sahip olmast
Okul idaresinin tiim olanaklar1 6gretmenlere sunmasi
Okul ortami iyi olmal1

Okul sosyal donatilarinin arttirilmasi (miizik odasi, spor odasi, yemekhane
gibi)

Okul kurallar: ve
disiplin ile ilgili

Kurallar kesin olmali

Ogretmenin derse ge¢ kalma gibi durumlarda siirekli hale gelmemesini
saglama, ilk yapilan hatada da basina gitmeme

Tablo 8’de goriildiigi gibi 6gretmenler egitim-6gretim, 6gretmen, dgrenci, sos-
yal faaliyetler ve iletisim, motivasyon, maddi kosullar, yoneticiler, okullarin fiziki
kosullari, ¢alisma ortami ve okul kurallari ve disiplin ile ilgili ¢esitli 6nerilerde bu-
lunmuslardir. Asagida bunlara yonelik olarak katilimcilarin bazilarinin goriisleri ve-

rilmistir.

* Burada yoneticilerin yapabilecekleri ¢ok bir sey olugunu diisiinmiiyorum. Bu

okullarda ¢aligan iicretli ogretmenlerin, diger ogretmenlerinin maaslarinin

arttirdmaswn etkili bir gii¢lendirme olacagim diisiiniiyorum. O zaman daha

mutlu okula gelebilirler. Para kisiye dzgiiven de veriyor (Fahriye).
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» Yoneticilerin, dgretmenlerinin motivasyonlarint hep diri tutmak, onlart okul
kiiltiiriine dahil edebilmek, mobbing yapmadan iyi bir iliski kurmasi ¢ok
onemli diye diigiiniiyorum. Ogretmenin kendini rahat edebilecek bir ¢alisma
ortamina sahip olmasi gerektigini diigiiniiyorum. Okul idaresinin tiim olanak-
lart 6gretmenlere sunmasi gerekir. Motivasyonlari daha yiiksek olursa basa-
rida daha yiiksek olur inancindayim. Mutlu 6gretmen esittir basarili ogrenci
diye bir ciimle ile bitireyim (Hale).

Ayrica 6gretmenler bakanliga yonelik de cesitli 6nerilerde bulunmuslardir. Bu
oneriler Tablo 9°da verilmistir.

Tablo 9

Ogretmenlerin Bakanhga Yonelik Onerileri

Gereksiz evrak isleri azaltilmali
Ucretli 6gretmenlerin bransina dikkat edilmeli

Ucretli gretmenlere ve yeni gelenlere seminer verilmeli, oryantasyon yapil-
mal1

Bakanlhikla
ilgili
2 yillik alan dis1 mezunlarini iicretli 6gretmen yapmamali
Ogretmen alirken kisilige dikkat etmeli,
Saburli, hosgoriilii vb. dzellikleri olan kisileri buraya 6gretmen almali
Ogretmen degisiminin azaltilmasi (hem iicretli hem de kadrolularla birkag yil
calisabilmeli)
Bakanlikta bu alanda ¢alisanlar 6zel egitim okullarinda galisan kisilerden
se¢ilmeli

Alan dis1 (isletme, turizm vb. gibi) kisileri formasyonlar: yoksa kabul etme-
meli

Tablo 9°da goriildigi gibi katilimeilarin Bakanliga yonelik onerilerine iliskin
goriislerden bazilar1 asagida verilmistir.

 Ozel egitim okullarinda ¢alismak; ¢ok fazla bilgi, sabir, dzveri ve hosgorii
gerektirmektedir. Her kisinin psikolojik yapisi ve almig oldugu egitim bu isi
yapmaya yeterli olmayabiliyor. Bu okulda gérev yapmakta olan 6gretmenle-
rin biiyiik ¢cogunlugu ticretli 6gretmendir. Bu tiir okullara iicretli 6gretmen
alirken, oncelikle varsa ozel egitim alani mezunu 6gretmenleri, yoksa sinif
ogretmenti, okul dncesi dgretmeni, ¢ocuk gelisimciler ve PDR ciler alinmali
diye diigtintiyorum (Arzu).

* Bana gére okul yoneticileri ve bakanlikta ozel egitim alaninda bulunanlar,
bu okullarda ¢alismis kisilerden olusmali. Béylelikle bu égrencileri bilecek
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ve ona gore programlar yapilacaktir. Okul yéneticilerinin tatli-sert tavirda
olmalart iyi olur. Ayrica hizmet i¢i egitimlerin, kurslarin ve oryantasyon egi-
timlerinin arttirilmasinin 6gretmenler igin ¢ok yararli olacagina inaniyorum
(Giirkan).

Tartisma, Sonuc ve Oneriler

Arastirma, 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin okul yoneticileri tarafin-
dan giiglendirilmelerinin nasil oldugunu tespit etmek amaciyla yapilmistir. Arastirma
sonuglarina gore, 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin ¢cogunlugu okul yone-
ticilerinin mesleki gelisimlerini destekledigi goriisiinde iken bazilar1 ise yoneticilerin
¢ok az destekledigi veya hi¢ desteklemedigi diisiincesindedir. Arastirma bulgularinin
aksine Billingsley vd. (1993) 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleklerinde yipranmala-
rinin sebeplerinin en dnemlileri arasinda okul miidiirlerinden yeterli destegi gormeme
bulunmakta oldugunu tespit etmislerdir. Okul miidiirlerinin, 6gretmenlerin mesleki
gelisim faaliyetlerini desteklemeleri 6gretmenlerin mesleklerini igsellestirmelerinde,
is doyumlarmin (Romanish, 1993) ve orgiitsel bagliliklarinin (Kiral, 2020) artmasinda
onemlidir. Alan yazinda 6zel egitim 6gretmenlerinin mesleki olarak gelismelerinde
okul yoneticilerinin onlara verdikleri destegin etkililigini vurgulayan ¢alismalar bu-
lunmaktadir (Cross ve Billingsley, 1994; Gersten vd., 2001; Katitas, 2019; Mowday
vd., 2013; Westling ve Whitten, 1996). Arastirmanin bulgular1 kapsaminda, 6zel egi-
tim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin mesleki gelisimlerine yonelik yeterli say1 ve
nitelikte kurs, seminer ve hizmet igi egitim programlari diizenlenmelidir. Ozel egitim
okullarinda etkili olan okul yoneticilerinin 6zel gereksinimli ¢ocuklarin egitilmesinde
calisan 6gretmenleri desteklemelerinin 6gretmenlerin mesleki agidan gelismelerine
katk1 saglayacagi sdylenebilir.

Arastirmaya katilan 6gretmenlerin bazilarina gore, okul yoneticileri 6gretmenle-
rin velilerle igbirligini artirmak i¢in ¢cabalamaktadir. Bazilarina gore ise okul yoneti-
cilerinin bdyle bir ¢abasi ¢ok az veya hi¢ yoktur. Tiim 6gretmenler, veli ile iletisim-
lerinin iyi olmasinin &grenci gelisimine katki sagladig: diistincesinde hemfikirdirler.
Ozel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenler, dgrenci velileri ile devamli iletisim kur-
mak zorundadirlar. Ciinkii bu ¢ocuklari topluma uyum saglayacak sekilde yetistirme
sorumlulugunu iistlenmektedirler. Ozel gereksinimli dgrenciler ile ¢alismanin zorlu-
gunun yaninda veliler ile iletisim halinde ve isbirligi icerisinde olmak da 6zel ¢aba
ve sabir gerektirmektedir. Ornegin, Katitag’a (2019) gore 6zel gereksinimli cocuga
sahip velilerin yeterli bilince sahip olmamalar1 ve velilerle saglikli iletisimin kurula-
mamasindan dolay1 sorunlar yaganmaktadir. Benzer sekilde, Demirtas vd. (2016) ¢a-
lismalarinda, velilerin bask1 ve ilgisizligini 6zel egitim okullarinda var olan sorunlar
arasinda belirtmislerdir. Bu arastirmada 6zel egitim alan1 kapsaminda okulda ¢alisan
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Ogretmenlere gore, veliler ile yasanan sorunlara okul yonetimi de dahil oldugunda
sorunlar daha kolay ¢oziilmektedir. Bundan 6tiirii yoneticiler, veli ve 6gretmen ara-
sinda bir kdprii olusturmalidir. Bu baglamda, 6gretmenin veli ile olan igbirliginin
artirtlmasinda ve veli ile yasanan sorunlarin ¢éziimiinde yonetici daha etkili olacaktir.

Ogretmenlerin biiyiik ¢ogunluguna gore, okul yoneticileri égretmenlerin moti-
vasyonunu artirmak i¢in higbir sey yapmamakta veya cok sey az yapmaktadir. Bazi-
larina gore de okul yoneticileri, 6gretmenleri sdzel olarak takdir etme, sosyal med-
yada paylasma, toplantilarda dile getirme ve plaket verme gibi motivasyonu artirici
yontemler kullanmaktadir. Ogretmenler ayrica yoneticileri tarafindan gezi ve yemek
organizasyonlar1 yapildigini fakat bunlarin da pandemi ve sonrasinda azaldigi go-
riisiindedirler. Ogretmenlerin mesleklerine yénelik motivasyonlari, calistiklar okula
bagliliklart ve mesleki doyumlari arasinda ¢ok giiclii bir iliski oldugu cesitli aras-
tirmalarla saptanmistir (Mooij, 2008; Schultheiss, 2008). Kiral’a (2019) gore dgret-
menlerin okula bagliliklar1 ve motivasyon diizeylerinin arttirtlmast okul yoneticileri
tarafindan uygulanan gii¢clendirme ¢aligmalarina dayanmaktadir. Bu baglamda 6zel
gereksinimli 6grenciler ile ¢alisan 6gretmenlerin yaptiklari isin zorlugu ve psikolojik
olarak yipraticilig1 goz ontine alinarak okul yoneticileri tarafindan motivasyonlarinin
yiiksek tutulmasi ve giiclendirilmelerinin mesleklerine bagliliklar agisindan oldukga
onemli oldugu sdylenebilir. Ornegin, Rosenholtz (1989) okul miidiirlerinin, 6zel egi-
tim 6gretmenlerini desteklediginde 6gretmenlerin de motivasyonlariin artacagini ve
mesleklerine olan baghliklarinin yiikselecegini ifade etmistir. Bu baglamda, emek ve
cabalar1 okul yoneticileri tarafindan takdir edilen 6gretmenlerin mesleki agidan moti-
vasyonlarinin artacaktir. Bundan 6tiirii okul yoneticileri; 6zellikle 6gretmenler kurulu
toplantisinda ve diger toplantilarda 6gretmenleri ¢aligmalarinda dolay1 sdzel olarak
tesekkiir ve takdir etmeli, belge ve plaket vermeli ve sosyal medyada paylagmalidir.

Ozel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlere gore, okul yoneticileri okuldaki fi-
ziksel ve teknolojik imkanlar1 kullanmay1 desteklemektedir. Ogretmenlere gore, dzel
egitim okul ve bahgeleri 6zel egitimin yapilabilmesi i¢in yeterli donanima sahip de-
gildir. Ozel gereksinimli 6grencilerin kendi bedenlerinin kontroliinii saglayamadiklar
durumlarda 6grencilerin kendilerini yere carpip yaralanmalari veya sakatlanma ihti-
malinin yiiksek olmasindan dolay1 sinifin ve okul bahgesinin rahat hareket edebile-
cek biiytikliikte ve fiziksel donanima uygun sekilde planlanmasi 6grencilerin yararina
olabilir.

Ozel egitim okullarinda ¢aligan 6gretmenlerin cogunluguna gére, okul yoneti-
cileri ya 6gretmenleri giiclendirmemekte ya da ¢ok az giliglendirmektedir. Mobbing
yapmadan iyi bir iligki kurma, 6gretmenin kendini rahat edebilecek bir ¢alisma orta-
min1 saglama, takdir etme ve 6gretmen ile igbirligi igerisinde olma 6gretmenlerin okul
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yoneticilerinin etkili giiclendirme yapabilmesi i¢in belirtmis olduklari 6neriler ara-
sinda yer almaktadir. Ogretmenlerin azimsanmayacak bir kismui, okul yoneticilerinin
ogretmenler aras1 mesleki isbirligini arttirilmasina yonelik pek fazla faaliyetlerinin
olmadig1 konusunda hemfikirdirler. Okul yoneticilerinin dgretmenler arasinda birlik
beraberlik iginde takim halinde ¢aligmay1 ve birlikte hareket etmelerini tesvik eden
bir egitim ortami olusturmalar1 cocuklar agisindan cok faydalidir. Ozel egitim okulla-
rinda 6gretmen olarak ¢alismanin diger okullarda ¢aligmaya nazaran ¢ocuklarin geli-
sim Ozelliklerinden kaynakli olarak zorluklar1 vardir. Bu zorluklar, okullarda ¢alisan
ogretmenler lizerinde olumsuz etkiler ve mesleki titkenmislik duygusu yasatmaktadir
(Akgamete vd., 2001; Aydemir vd., 2015; Kiiglii 2021). Ozel egitim okullarinda gorev
yapmakta olan dgretmenler yasamis olduklart bu zorluklar nedeniyle giiglendirilme-
lidir. Ozel egitim okullarinda kilit rol oynayan okul ydneticilerinin 6zel gereksinimli
cocuklarin egitilmesinde ¢alisan dgretmenlerini giiglendirmeleri 6gretmenlerin hem
mesleki agidan gelismelerine hem de psikolojik saglamliklarina katki saglayacaktir.
Boylelikle bu okullarda ¢alisan dgretmenler, 6zel gereksinimli 6grenciyi sinirlarinin
en st seviyesine ¢ikarabilmek icin daha fazla emek ve ¢aba sarf edeceklerdir.

Arastirmaya katilan 6gretmenler, yoneticilerinin dzel egitim alanini ve mevzuati-
ni1 iyi bilmeleri gerektigi konusunda hemfikirdirler. Arastirmanin bulgular ile paralel
sekilde Smith ve Colon (1998) 6zel egitimde gorevli okul yoneticilerin egitiminde
6nemli bir bosluk oldugunu ifade etmektedirler. Sirotnik ve Kimball (1994) yaptik-
lar1 bir ¢aligmada, okul yoneticilerinin yetistigi iiniversite egitim programlarinin 6zel
egitim alaninda yetersiz kaldigini tespit etmislerdir. Oysaki 6zel egitim alan bilgisi ve
bu ¢ocuklarin haklariyla ilgili mevzuat ve gerekli bilgiler sadece 6zel egitim alaninda
calisan kisileri degil; tiim egitimcileri ilgilendirmektedir (Bertrand ve Bratberg, 2007,
Conderman ve Pedersen, 2005). Bu arastirmalarin sonuglarina benzer sekilde Arick
ve Krug (1993) yoneticilerin, bireysellestirilmis egitim planlari ve diger 6zel egitim
ile ilgili yasal ve donanimsal anlamda yeterli olmadiklarini ifade etmektedirler. Mc-
Hatton, Boyer, Shaunessy, Terry ve Farmer (2010) tarafindan yapilan ¢alismada da
benzer sonuglar elde edilmistir. Demirtas vd. (2016) resmi 6zel egitim okullarinda go-
revli miidiir ve miidiir yardimeilariin bu okullarda yasanan yonetimsel sorunlara y6-
nelik goriisleri tespit ettikleri caligmanin sonucunda, okulu denetleyenlerin 6zel egiti-
mi yeterince bilmemelerinin yonetsel sorunlara neden oldugu sonucuna ulagmislardir.
Alan yazinda yapilan aragtirmalarin sonuglari bu ¢aligma ile benzerlik gostermektedir.
Ozel egitim ile ilgili mevzuat ve gerekli bilgi ve becerileri eksik olan ydneticilerin,
ogretmenlerini giiclendirmede yeterli bilgileri olmamasindan dolay1 ¢esitli sorunlar
yasadiklarini ve bu konuda egitime ihtiyaglart oldugu sdylenebilir. Bu nedenle 6zel
gereksinimli 6grencilerin egitim aldiklart okullarda gérev yapan yoneticilere, bu alan-
da kendilerini gelistirebilme imkanlari, hem yiiz yiize hem de online platformlarda
saglanmalidir.
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Ozel egitim okullarinda gorev yapmakta olan 6gretmenler yeterli sayida ve dzel
olarak yetistirilmelidir. Ulkemizde 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin bir
kismu iicretli 6gretmendir. Bu durumda okul yoneticilerinin, iicretli 6gretmenlerin ge-
rekli olan egitimlerini almalari, oryantasyon ¢aligmalarini yapmalari ve mesleki geli-
simlerini saglamalar1 igin daha ¢ok emek ve caba sarf etmeleri gerekmektedir. Ucretli
ogretmen sorunun ivedilikle ¢oziilmesi sisteme yarar saglayabilir.

Ozel egitim okullarinda, 6zel egitim 6gretmenlerinin yani sira “Beden Egitimi,
Miizik, Gérsel Sanatlar, Is ve Beceri Uygulamalari, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi”
derslerine brans 6gretmenleri girmektedir. Brang dersinde o dersin brans 6gretmeni ve
sinifin 6zel egitim d6gretmenleri aynt anda sinifta olmaktadir. Boylece ii¢ 6gretmenle
brang dersleri iglenmektedir. Bu uygulama hem 6grenci hem de 6gretmenler igin ya-
rarlt olmaktadir.

Tiirkiye’de 6zel egitimin 6neminin anlagilmasi siirecinin hala devam ettigi go-
rilmektedir. Bu siireg igerisinde 6zel gereksinimli 6grenciler ile egitim faaliyetlerini
gerceklestiren dgretmenlerin giliglendirilmesinde okul yoneticilerinin etkisinin ¢ok
yiiksek oldugu asikardir. Yoneticiler, 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerine yonelik yeterli say1 ve nitelikte kurs ve seminer programlarin-
dan faydalanmasina yonelik yeterli destegi saglamalidir. Ancak okul yoneticilerinin
desteginin yani sira bakanlik, il hatta ilge diizeyinde mesleki gelisim faaliyetleri ve
hizmet i¢i egitimler y1l igerisinde dgretmenlerin yiiksek oranda katilimi olacak sekilde
diizenlenmelidir. Ciinkii bu egitim faaliyetleri okul mesaisi disinda planlanmaktadir.
Ogretmenlerin, yogun bir okul giiniinden sonra ayrica baska bir kuruma gidip bir
egitime katilmasi zor olmaktadir ya da bir liniversitenin diizenlemis oldugu bir sem-
pozyumun saatleri dgretmenlerin okulda bulundugu saatlere denk gelmektedir. Ogret-
menler izin alamadiklari icin bu tiir faaliyetlere katilamamaktadirlar. Ogretmenlerin
mesleki gelisimlerine yonelik kurs, seminer ve hizmet i¢i egitimlere bakanlik diize-
yinde bir diizenleme getirilmelidir. Bu ¢alisma Ankara ilinin i¢ merkez ilgelerinde
yer alan 6zel egitim uygulama okullarinda yapilmistir. Benzer bir ¢alisma Ankara’nin
diger ilgelerinde veya farkli sehirlerde yer alan 6zel egitim okullarinda ¢alisan 6g-
retmenlerle yapilarak sonuglar karsilastirilabilir. Benzer bir ¢alisma okullardaki 6zel
egitim smiflarinda ¢alisan 6zel egitim 6gretmenleri ile yapilarak, onlarin goriisleri ve
deneyimleri alinabilir.
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