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DIiJITAL LIDERLIGIN GORSEL HARITALAMA TEKNIGINE GORE
BiBLIYOMETRIK ANALIZi

Beyza ERER! & Ebru DEMIREL? & Yasemin SAVAS®

0z

Covid-19 salgini ile birlikte uzaktan ¢alisma modellerinin yayginlasmasiyla sanal o6rgiit sayilarinin siirekli artmasi bilgi
teknolojileri ile yonetim bilisim sistemlerinin is siireglerinde etkin bir sekilde kullanilmasini saglamistir. Bu durum, giiniimiizde
dijital doniistim siirecinin 6nciisii olan dijital liderligi bilimsel yayinlarda siklikla incelenen bir kavram haline getirmistir. Bu
aragtirmanin amact, 2004-2022 yillar1 arasinda “dijital liderlik” kavramina yonelik yapilan bilimsel yaymlarin igerik analizini
yaparak ilgili literatiire holistik bir bakig agis1 sunmaktir. Bu dogrultuda, arastirmada oncelikle Web of Science veri tabani
kullanilarak dijital liderlik konusunda yapilan 134 bilimsel yayin bibliyometrik analiz yontemi ile irdelenmis, ardindan elde
edilen veriler VOSviewer yazilim programu kullanilarak gorsellestirilmigtir. Bibliyometrik analizler sonucunda, bibliyometrik
liderlik konusunda en ¢ok makale tiirlinde yayina ulasilmig ve 6zellikle 2019 yilindan sonra yapilan yayinlarda artis oldugu
tespit edilmistir. Yayinlarin agirlikli olarak yonetim alaninda yapildig: belirlenen arastirma sonuglarinda; en tiretken tilkenin
Almanya, en ¢ok atif alan yazarin El Sawy, Kraemmergaard, Amsinck ve Vinther (2016), en ¢ok kullanilan anahtar kelimenin
ise dijital doniisim oldugu ortaya c¢ikmustir. Analiz neticesinde ulagilan sonuglarin arastirma konusuna dair gelecekteki
caligmalara kaynak saglayacagi ve dijital liderlik konusunda yayinlanmis ¢alismalar ile yakin gelecekte arastirma faaliyetlerinin
odag1 olmaya aday konulara yonelik arastirmacilara katki saglayacag diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dijital liderlik, dijital déniisiim, bibliyometrik analiz, VOSviewer.

Bibliometric Analysis of Digital Leadership According to Visual Mapping Technique

Abstract

With the Covid-19 epidemic's spread of remote working models, the continuous rise in the number of virtual organisations has
enabled the effective use of information technologies and management information systems in business processes. Because to
this circumstance, the idea of digital leadership—which is the forerunner of the digital transformation process—is widely
discussed in academic papers. The goal of this study is to present a comprehensive view of the relevant literature by analysing
the content of scientific publications on the concept of "digital leadership™ published between 2004 and 2022. In this direction,
134 scientific publications on digital leadership were examined with the bibliometric analysis method using the Web of Science
database, and the results were visualised using the VOSviewer software programme. According to bibliometric analyses, the
most publications in the form of articles on bibliometric leadership were discovered, and there was an increase in publications,
particularly after 2019. The research found that the majority of publications were in the field of management; Germany was
the most productive country, EI Sawy, Kraemmergaard, Amsinck, and Vinther (2016) was the most cited author, and digital
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transformation was the most used keyword. It is expected that the findings of the analysis will serve as a foundation for future
research on the subject and will inform researchers about topics that are likely to be the focus of research activities in the near
future, based on the published studies on digital leadership.

Keywords: Digital leadership, digital transformation, bibliometric analysis, VOSviewer.

Giris

Gilinimiizde, dijital doniisiim ve etkileri dikkat ¢ekici bir sekilde ¢okea tartisilan ve orgiitlerin
is giindeminin merkezi haline gelen bir konu olmustur (Ozmen vd., 2020, s.58). Bilgi Teknolojileri (BT)
temeli lizerine inga edilen dijital doniisiim, sosyal ve ekonomik yasamda yeniden yapilanma ile radikal
bir degisim siirecini baglatmistir. Degisimin ve belirsizligin hakim oldugu mevcut is diinyasinda dijital
dontisiim artik bir tercihten ziyade zaruret haline gelen bir gii¢ niteligindedir (Frankenberger, Mayer,
Reiter ve Schmidt, 2020). Dijital doniisiimiin kaginilmaz oldugu bdylesi bir ortamda olumlu y6nde
ilerlemenin yolu ise doniigimii benimseyerek uyum saglamaktan gegmektedir (Arslanhan, 2018).
Dolayisiyla gilinlimiizde ¢ogu isletme neredeyse tiim is siire¢lerinde ve uygulamalarinda dijitalleserek
dijital ¢agin pargasi olma yolunda ilerlemektedirler.

Dijital doniisiim seriiveninde teknolojik yeniliklerin is siireclerine uyumlandirilmasina ilgi
artarken, dijital doniisiimiin merkezinde yer alan ve basarisi i¢in kayda deger bir oyuncusu olan “insana”
dair ilgi kisitli seviyede kalmistir. Yapilan ¢aligmalarda teknolojik gelismelerin (bulut, veri analizi,
dijital platformlar vb...) tek basina dijital doniistimii gerceklestirebilecek bir strateji olmadigini; drgiitiin
kiltirti ile birlikte radikal bir degisim ve yenilenme stratejisine ve bunu yoneterek siirece
doniistiirebilecek vizyon sahibi bir lidere ihtiya¢ oldugu vurgulanmistir (ElI Sawy, vd., 2016;
McKendrick, 2017). Bu durum son yillarda, yonetim danismanligi faaliyetlerini kiiresel boyutta
gerceklestiren sirketleri, yoneticileri ve arastirmacilari liderlik tarzlar1 hakkinda daha detayh
arastirmalar yapmaya yonlendirmis ve “dijital liderlik” yaklasimi &n plana ¢ikmugtir. Ozellikle 2020
yilinin ilk ¢eyregi itibariyle diinya diizenini degistiren Covid-19 salgini ile birlikte hemen hemen biitiin
endiistrilerdeki oOrgiitlerin beklentilerinin ¢ok Otesinde bir hizla dijitallesmeye yoneldikleri dikkate
alimdiginda, dijital doniisiim siirecinin kilit unsuru olan liderlerin dijitallesme beceri ve yetkinlikleri
dikkat ceker hale gelmistir.

Dijital doniisim ve Covid 19 pandemisi sadece bireylerin degil oOrgiitlerin de yasam
bigimlerinde biiyiik degisiklikler meydana getirmistir. Giiniimiiz modern diinyasi1 olarak ele alinan yeni
dijital is diinyasinda orgiitler; belirsizlik, hizli degisim ve risk ile dolu bir karmasa i¢cinde hayatta
kalmaya calisan yapilar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Orgiitler bdylesi kaotik bir ortamda hayatta
kalmak ve degisen yeni diinya diizenine ayak uydurmak ig¢in is yapis sekillerinden organizasyon
yapilarina kadar birtakim degisikliklere gitmek zorunda kalmustir. Orgiitler bu yeni is yapis sekillerine
ayak uyduracak ve bu diizeni etkili ve verimli bir sekilde yonetecek yeni bir liderlik modeline de ihtiyag
duymaya baslamistir. Endiistri 4.0 ile baslayan ve Covid 19 ile atesi fitillenen dijitallesme ile birlikte
orgiitlerin ihtiya¢ duydugu yeni liderlik modelinin adi “dijital liderlik” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Bu kapsamda, ¢alismada dijital liderlik nosyonu irdelenmis ve konu ile ilgili yapilan ¢aligsmalar analiz
edilmistir. Bu c¢alisma, dijital liderlik konusunda ¢aligmak isteyen arastirmacilara kapsamli bilgiler
sunmasindan ve 1g1k tutmasindan dolay1 6nem arz etmektedir.

Dijital Déniisiim Siirecinin Onciisii: Dijital Liderlik

Dordiincii Sanayi Devrimi’nin en 6nemli faktorii olarak bilinen ve Besinci Kondaratieff Dalga
seklinde agiklanan ‘dijitallesme’, is hayatin1 modern rekabetci gergeklerle karsilastirarak uygulamada
ve akademik alanda kapsamli sekilde ele alman temel konulardan biri haline gelmistir (Ozmen vd., 2020,
$.57). Teknolojik degisimin yansimalarindan dijitallesme Orgiitsel verimliligin iyilestirilmesinde ve
dijital teknolojinin neredeyse her alanda uygulanabilmesinde 6nemli bir rol oynamaktadir (Sainger,
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2018, s.2). Bir kurulusun boyle bir degisim ya da doniisiimii gerceklestirerek orgiitsel basariyi
arttirmasinda ise liderlik 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda, giiniimiizde ¢ogu 6rgiit, organizasyonunu
dijitallesen diinyada ilerletmek icin gerekli bilgi, beceri ve yeterliliklere sahip “dijital liderlere” ihtiyag
duymaktadir (Promsri, 2019, s.2).

Kavram olarak dijital liderlik, “yon tesis etmek, digerlerini etkilemek, bilgiye ulasarak degisimi
stirdiriilebilir hale getirmek ve gelecekte isletme basarisi i¢in ¢ok 6nemli olan degisimleri dngérmek
icin iligkiler kurmak™ olarak tanimlamaktadir (Sheninger, 2014, s.2). El Sawy ve arkadaslari, dijital
liderligi, isletme ve is ekosisteminde rol sahibi dijitallesmenin stratejik basarisini gergeklestirecek
stireclerin olusturulmasi seklinde ifade etmektedir (El Sawy, 2016, s.142). Larjovuori ve arkadaslari
(2016) dijital liderligi, “liderlerin dijitallegsme siireci i¢in agik, anlamli bir vizyon olusturma ve bunu
gerceklestirmek icin stratejiler yiiriitme yetenegi” olarak tanimlamaktadir. Wasono ve Furinto’ya gore
dijital liderlik, orgiitlerin is performanslarini ve kazanglarim artirmak amaciyla dijital teknolojilerin
faydasii en uygun diizeye getirerek, liderlik yetenegi ve dijital yetenegi birlestirmeleriyle ortaya
¢ikmaktadir (Wasono ve Furinto, 2018, s.126). Mihardjo ve Sasmoko ise dijital liderligi, dijital kiiltiir
ve dijital yetkinligin kombinasyonu olarak kabul eder ve dijital liderlik ¢alismalarin1t Hambrick & Mason
(1984) tarafindan gelistirilen “Ust Kademe Kurami”na dayanan liderlikle ilgili ¢alismanin bir pargasi
oldugunu agiklamislardir (Mihardjo ve Sasmoko, 2019, s.2). Nihayetinde dijital liderler, gelecegin
dijitallesmesi icin stratejik gaye ile dijital vizyon ortaya koyabilen ve bu vizyonu dijital olarak
organizasyonunda basarili bir sekilde uygulayabilmek adina dijital bir diisiince ve beceriye sahip olan
kisiler olarak tanimlanmaktadir (Eryesil, 2021, 5.109).

Dijital liderlik hem geleneksel hem de modern liderlik anlayis1 gibi pek ¢ok liderlik anlayigini
iceren yeni bir liderlik yaklagimidir (Yikilmaz ve Siiriicii, 2021, s.311). Bu kapsamda, dijital liderin yeni
ozellikleri igerecek sekilde bazi niteliklere sahip olmasi gerekmektedir. Zhu (2015), dijital liderligin
ozelligini 5 6zellikten olustugunu tanimlamaktadir: (1) Pazar ve rekabet kosullarinin degiskenligi ile
miicadelede sert olma yetenegine sahip diisiince lideri; (2) gelecek fikrini is diinyasinin gergegi haline
getirebilecek yaraticilik ve yenilikgilik zihniyetine sahip yaratici lider; (3) is yasaminin dijitallesmesine
yon verebilen ve yonetebilen kiiresel vizyoner lider; (4) degiskenlik, belirsizlik, karmasiklik ve
muglaklik (VUCA) faktorleri nedeniyle karmasik ve dinamik ekosistemle ylizlesmek igin 6grenme
yetenegine sahip merakli lider; (5) karar vermede bilgiyi yorumlama, varsayma ve sentezleme
konusunda derinlemesine bilgi ve anlayisa sahip derin lider. Promisri (2019), dijital doniisiim basarisi
icin dijital liderlerin 6zelliklerini dijital bilgi ve okuryazarlik, vizyon, misteri odaklilik, ¢eviklik, risk
konusmasi (deneysel atmosfer yaratma) ve is birligi olarak tanimlamistir. Klein (2020) ise dijital
doniisiim ¢aginda liderligin temel 6zelliklerini; dijital orgiit ile ilgili dzellikler, sosyal liderlik tutumuna
iliskin ozellikler ve genel zihniyet yapisina iliskin 6zellikler olmak iizere ii¢ gruba ayirmistir. Orgiit
liderlerinin dijital 6rgiit siniflandirmasi iginde liderlerin sahip olmasi gereken ozelliklerini; yenilikgi
vizyoner bakis acisi, ag olusturma zekasi ile birlikte dijital zeka, ¢ok yonlii, ¢6ziim odakli ve dijital
yetenek avcisi olarak belirtmistir. Sosyal tutumlarina yonelik olarak ekibinin motivasyonunu artirma
odakli, onlar i¢in bir rol model, agik sozlii, sosyal zekaya sahip, demokratik, ¢alisan odakli ve etik
diisiince ve kararlara sahip bir lider ve genel olarak uyumlu, hizli karar alip uygulayabilen, 6z
farkindalig1 yiiksek, hatalarindan ders ¢ikarabilen, bilgi odakli, kararli, cesur ve 6grenmeye agik bir
bireyin dijital liderlik 6zelliklerini tagiyacagini agiklamistir (Klein, 2020, s.895).

Orgiitlerin ydnetimsel siireglerinde yer alan liderlik performanslarini, bu yeni liderlik
anlayisimin gerektirdigi Ozellikleri dikkate alarak yeniden sekillendirmeleri oOrgiitsel etkinlikleri ve
yasam dongiileri agisindan hayati bir 6neme sahiptir. Bu nedenle dijital liderler yonetim becerilerine,
dijital yetkinlige ve dijital becerilere sahip olmak zorundadir (Sagbas ve Erdogan, 2022). Dijital
yetkinlik ve becerilere sahip olmayan liderler zaman igerisinde yerlerini dijital yetkinlige sahip,
dijitallesmeye uyumlu yeni liderlere birakmak zorunda kalacaklardir (Kiigiikali ve Coskun, 2021).
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Yukaridaki agiklamalardan da anlasilacag tizere orgiitsel verimliligin iyilestirilmesinde 6nemli
bir aktdr olan dijitallesmeyi oOrgiit biinyesinde ilerletebilmek i¢in dijital liderlik 6nemli hale gelmistir.
Arastirma konusu ile ilgili Tiirkge alanyazinda dijital liderlik konusunda yapilmis calismaya
rastlanmamustir. Bu dogrultuda arastirmayla alanyazina katki saglanmasi amaglanmaistir.

Yontem

Bu calismada, dijital liderlik ile ilgili aragtirma yonelimlerini belirlemek amaciyla 2004 ile 2022
yillar1 boyunca “dijital liderlik” hakkinda gergeklestirilen bilimsel yayinlar bibliyometrik analiz ile
incelenmis ve elde edilen veriler gorsel haritalama teknigi kullanilarak resmedilmistir. Bibliyometri,
bilimsel yaymlarin kaynaklarin en giivenilirlerinin belirlenmesi, giincel degisimlerin ve bilimdeki
gelisimin degerlendirilmesi, akademik esasin olusturularak sonuglarin degerlendirilmesi gibi agilardan
alanyazina katki saglamaktadir (Martinez, Cobo, Herrera ve Herrera-Viedma, 2015, s.257). Akademik
literatiire katkis1 olan bilim insanlariin arastirmalarini degerlendirmek amaciyla objektif oOlgiitler
saglamasinin yanm sira bilimsel nitelik ve verimlilik degerlendirmesi yapilmasi amaciyla da
kullanilmaktadir (Eksi vd., 2022, s.138). Bu cergevede bibliyometrik analizler, aragtirmacilara
sorguladiklari konularla ilgili bilimsel bir yol haritasi sunarak; konu ile ilgili kurum, iilke, enstitii, dergi,
yayievi, Universite, yazarlar ve bunlar arasindaki atif ve iligki aglarini niceliksel olarak ortaya koyan
yontemlerdir (Kurutkan ve Orhan, 2018, s.10-11).

Gilinlimiizde, bibliyometrik analizler geleneksel yontemlerle yapilabildigi gibi bir¢ok sayida veri
tabani kullanilarak da yapilmaktadir. Web of Science (Wo0S), Scopus, Google Scholar, PubMed,
MEDLINE gibi veri tabanlar1 bibliyometrik analizlerde en ¢ok tercih edilen veri tabanlar1 arasinda yer
almaktadir (Chen, 2017, s.3; Cobo vd., 2015, s.43). Bu ¢alismada ise WOS veri tabani tercih edilmistir.
WoS, sosyal bilimler alaninda bilimsel literatiir veri tabanlari arasinda oncii olup uluslararasi
konferanslar, sempozyumlar, seminerler, calistaylar ve kongrelerin tutanaklarin1 da icermektedir
(Martinez vd., 2015, s.257). Ayrica bu veri tabani yiiksek etki kalitesi gostergelerine sahiptir ve zet,
referans, atif sayisi, yazar listeleri, kurum, {ilke ve dergi etki faktorii gibi temel meta verileri
saglamaktadir (Brito-Ochoa, Sacristan-Navarro ve Pelechano-Barahona, 2020, s.71).

Bu ¢alisma bibliyografik analiz niteliginde oldugu i¢in etik kurul onay1 gerektiren bir ¢alisma
olarak degerlendirilmemektedir. S6z konusu durum nedeniyle arastirmada ilk olarak 17.01.2023
tarihinde Web of Science veri tabanina ALL—(“digital leadership”) formiilasyonu girilerek biitiin
dizinler taranmigtir. Veri tabaninda zaman araligi olarak tiim yillar se¢ilmesine ragmen, dijital liderlik
aragtirmalarinin veri tabaninda 2004 yilindan itibaren olmasi nedeniyle 2004-2022 tarih araligindaki
bilimsel yayinlar arasgtirmaya dahil edilmistir. Arastirmanin ikinci adiminda, elde edilen verileri
gorsellestirmek icin VOSviewer (version 1.6.17) yazilim programi kullanilmistir. VOSviewer, her tiirli
ag verisine dayal1 haritalar1 olusturmak, gorsellestirmek ve kesfetmek igin kullanilan bir programdir
(Van Eck ve Waltman, 2021, s.3). VOSviewer, diger haritalama igin kullanilan programlardan
(Bibexcel, CiteSpace, CopalRed, IN-SPIRE, CRExplorer, Network Workbench Tool, Science of
Science Tool, VantagePoint, SciMAt vb.) farkli olarak, grafik sunumuna da 6nem verdiginden dolay1
bu arastirmada tercih edilmistir. Buna gore bu ¢calismada dncelikle Web of Science veri tabanindan elde
edilen veriler dogrultusunda degerlendirmeler yapilarak, VOSviewer yazilim programi kullanilarak
dijital liderlikle ilgili yaymlanmis caligmalar; yayin tiirleri, yayinlarin yillara gore dagilimi, yaym
yapilan arastirma alanlar1 ve en ¢ok yaym yapan iilkeler, metin verisine dayali haritalama, anahtar
kelime analizi, ortak yazarlilik, atif ve ortak atif analizleri ger¢eklestirilmis ve asagida bulgular kisminda
sunulmustur.
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Bulgular

Web of Science veri tabaninda 2004-2022 yillar1 arasinda yayimlanan toplam 134 bilimsel
yayina ulagilmistir. Buna gére Web of Science veri tabani araciligiyla ulasilan bulgular 1s181nda yapilan
caligmalarin tiirleri, yillara gére dagilimi, aragtirma alanlar1 ve en ¢ok yayi yapan iilkelerin dagilimlar
belirlenmistir. Erisilen calismalarin yayin tiiriine gére dagilimlar: Tablo 1°de gosterilmistir.

Tablo 1. Dijital liderlige iliskin yapilan yayinlarn tiirleri

Yayin Tiirii Yayin Sayisi
Makale 95
Bildiriler 29
Kitap Boliimleri 7

Derleme Makaleler

Tablo 1 incelendiginde dijital liderlik konusunda en ¢ok yayin yapilan tiiriin makale (95 yayin);
en az yayin tiirlinlin ise makale incelemesi (3 yayin) oldugu goriilmektedir. Yayinlarin yillara gore
dagilimi ise Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Dijital liderlige iliskin yapilan yayinlarin yillara gore dagilim

Yillar Yayin Sayis1
2022 42
2021 27
2020 17
2019 14
2018 7
2017 10
2016 11
2015 4
2014 1
2004 1

Tablo 2’de goriilebilecegi tizere, dijital liderlik konusunda ilk olarak 2004 yilinda yapilms bir
yayim karsimiza ¢ikmaktadir. Caligma Sharma R. tarafindan “Effectiveness of Digital Leadership in
Managing Challenges Thrown by Information Technology Revolution” basligi altinda “International
Journal Of Psychology” dergisinde yaymlanmistir. Dijital liderligin son yillarda akademisyenler
tarafindan yogun ilgi gérdiigii ve ilgi neticesinde yaymlarin sayisinda artis oldugu gozlemlenmektedir.
Ozelikle 2019 yilindan itibaren bir artis yasanns ve 2022 yili dijital liderlik konusunda en fazla yaymn
yapilan yil olmustur. S6z konusu yayinlarin arastirma alanlarma yonelik siralamasi Tablo 3’te
gosterilmektedir.

Tablo 3. Dijital liderlige iliskin yapilan yayinlarin arastirma alanlart

Yaymn Yapilan Alan Yayin Sayisi
Yonetim 36
Isletme 22
Egitim Arastirmast 21
Bilgisayar Bilimi Bilisim Sistemleri ve Bilgisayar Bilimi Disiplinler aras1 Uygulamalar 18
Multidisipliner Psikoloji 9
Cevre Bilimleri ve Cevre Calismalari 9
Uygulamali Psikoloji 7
Ekonomi 6

Tablo 3 incelendiginde dijital liderlik konusunda en c¢ok yaym yapilan ilk 8 alan
gosterilmektedir. Bu tabloya gore dijital liderlik konusunda en ¢ok yaym yapilan alanin yonetim (36
yayin) oldugu goriilmektedir. Yonetim alanini ise sirasi ile business (22 yayin) ve education research
(21 yaym) alanlar1 takip etmektedir. Bu yayinlar iilke bazinda incelendiginde ise Tablo 4 karsimiza
¢ctkmaktadir.
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Tablo 4. Dijital liderlige iliskin en ¢ok yaywn yapan iilkeler

Ulke Yayin Sayisi
Almanya 23
Amerika Birlesik Devletleri 21
Ingiltere 17
Endonezya 9
Tiirkiye 8

Cin 7
Isvigre 6

Tablo 4 en ¢ok yayin yapan ilk 8 iilkeyi gostermektedir. Buna gore tablo incelendiginde dijital
liderlik konusunda en ¢ok yayin yapan iilke Almanya olarak goriilmektedir. Almanya’dan sonra en ¢ok

yayin yapan iilkeler ise Amerika ve Ingiltere olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Tiirkiye ise 8 yayn ile 5.
sirada yer almaktadir.

Dijital Liderlikte Sik Kullanilan Kelime Kiimeleri

Dijital liderlik ile ilgili yapilan ¢alismalarda, en ¢ok kullanilan kelimeleri ve bu kelimeler
arasindaki baglantilar tespit etmek icin metin verisine dayali haritalama analizi yapilmistir. Buna gore
esik deger 4 belirlendiginde konu basligi ile %60 alakali terimler secildiginde 1200 terimden 47 tanesi
ele alinmis ve Sekil 1’de gosterilmistir.
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Sekil 1. Metin verisine dayali haritalama

Sekil 1°de goriildigi tzere dijital liderlik calismalarinda gegen kelimeler 4 farkli kiimede
toplanmaktadir. Mavi kiimede yer alan kelimelere doniisiim kelimesi onderlik etmektedir. Buna gore
mavi kiimede en sik kullanilan kelimeler, inovasyon yetenegi, sosyal medya, girisim, ¢aligandir. Kirmizi
kiimede yer alan kelimelere covid dnderlik etmektedir. Yine bu kiimede en sik kullanilan kelimeler,
pandemi, ¢alisma, dijital liderlik becerileri, egitim, 6gretim gibi kelimeler gegmektedir. Yesil kiimede
ise en ¢ok kullanilan kelime ¢evre olarak goziikkmektedir. Sonrasinda ise is, bilgi, miisteri, toplum gibi
kelimeler en fazla kullanilan kelimeler arasinda yer almaktadir. Sar1 kiimedeki ¢aligmalara ise meydan
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okuma kelimesi liderlik etmektedir. Sar1 kiimede en ¢ok kullanilan diger kelimeler ise liderlik stilleri,
dijital cag, is yeri gibi kelimelerdir. Buna gore dijital liderlik kapsaminda yapilan caligsmalarda en ¢ok

kullanilan ilk 10 kelime asagidaki gibi gosterilmistir:

Tablo 5. Dijital liderlik konusunda en sik kullanilan kelimeler

Kelime Kullanim Sayis1
14
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Is
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Calisan

Covid

Meydan Okuma (Challenge)

Girigim
Anahtar Kelime Analizi

Dijital liderlik konusunda yazarlarin kullandig1 anahtar kelimelerin tespiti i¢in anahtar kelime

analizi yapilmistir. Buna goére programa yazarlarin kullandigi ortak anahtar kelimeler 2 olarak

secildiginde 143 anahtar kelimenin 24’{i esik degeri karsilamuis ve Sekil 2°de gosterilmistir.
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Sekil 2. Anahtellr kelime analizi
Sekil 2’de dijital liderlik konusunda en ¢ok kullanilan anahtar kelimelerin mavi, sari, lila,
kirmizi, yesil, turkuaz ve miirdiim olmak {izere 8 farkli kiimede toplandig1 goriilmektedir. Mavi kiimede
yer alan anahtar kelimeler, dijital liderlik, Covid 19 ve yaratici uygulama kelimeleri olarak 6n plana
¢ikmaktadir. Sar1 kiimede yer alan yazarlarin ¢aligmalarinda kullandiklar1 anahtar kelimeler genel
itibariyle dijital doniisiim, giiven ve dijital inovasyon kelimelerinden olugmaktadir. Lila kiimede yer alan
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caligmalarin anahtar kelimeleri, liderlik, inovasyon ve dijital teknoloji olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Kirmiz1 kiimede yer alan anahtar kelimeler ¢eviklik, dijitallesme ve psikolojik iyi olus olarak karsimiza
cikmaktadir. Yesil kiimede yer alan kelimeler incelendiginde karsimiza bibliyometrik analiz, literatiir
arastirmasi ve e-liderlik kavramlari ¢cikmaktadir. Dijital liderlik kapsaminda yapilan calismalarin anahtar
kelime analizine gore turkuaz kiimede bir araya gelen kelimeler, teknolojinin yapisal modeli,
dijitallesme olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Turuncu kiimede yer alan anahtar kelimeler genel itibariyle
dinamik yetenekler ve doniistimsel liderlik olarak ortaya ¢ikmistir. Miirdiim kiimede yer alan ¢calismalar
ise dijital liderlik ve siirdiiriilebilir performans arasindaki iligkiyi incelemektedir.

Yine Sekil 3’te ise dijital liderlik konusunda yapilan galigmalarin yillara gore anahtar
kelimelerinin dagilimi gosterilmistir.

Cali)

)

digitalization
psychological well-being

digital transformation

(Gigital innovation ) Lleadev'shlp]

digital Ieadership]
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a S
A vosviewst _— — ;

2016 2018 2020 2022

Sekil 3. Anahtar kelimelerin yillara gore dagilimi

Sekil 3’e gore 2016 yilina bakildiginda dijital liderlik konusu genel itibariyle literatiir ¢aligsmasi,
orgiitsel ceviklik, yaratici uygulama kelimeleri karsimiza ¢ikmaktadir. Bu bulgular yukarida anahtar
kelime analizi kapsaminda bahsedilen ¢alisma igerikleri ile uyusmaktadir. 2020 yilina gelindiginde
dijital liderlik konusunda kullanilan anahtar kelimeler covid 19, dijitallesme, dijital doniisiim gibi
kelimler calismalarda daha ¢ok kullanilmustir. 2022 yillarina gelindiginde ise dijital liderlik konusunda
en sik kullanilan anahtar kelimeler, dijital teknoloji, siirdiiriilebilirlik, giiven ve bibliyometrik analizdir.

Bibliyografik verilere dayali haritalama analizi kapsaminda (co-authorship) ortak yazarlilik, atif
(citation) ve ortak atif (co-citation) analizleri yapilmistir. Bu sayede dijital liderlik konusunda ¢alisma
yapan 6nemli yazarlarin, dokiimanlarin, {ilkelerin ve tiniversitelerin ortaya ¢ikartilmasi amaglanmustir.
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Ortak Yazarhk Analizi

Ortak yazarlilik analizi ile dijital liderlik konusunda en ¢ok is birligi i¢inde olan yazarlarin,
iiniversitelerin ve iilkelerin ag haritalarindan da asagidaki bulgular elde edilmistir.

Yazarlar.

Analiz kapsaminda dijital liderlik konusunda en fazla ortak yazarlig1 olan arastirmacilara yer
verilmistir. Analiz sonucunda toplamda 130 yazarm oldugu saptanmistir. Bu yazarlardan yayin ve atif
sayisi en az 2 olarak secildiginde 12 yazarin esik degeri karsiladig1 goriilmiistiir. Sekil 4’te birbirleriyle
en fazla is birligi icinde olan yazarlarin isimlerinin ag haritasi gosterilmistir.

achtefyhenri

hernedjgl aulikki werbek@ jehan

) N zupandig tadeja
M, VOSviewer

Sekil 4. Yazar ag haritas:

Sekil 4’e gore en fazla ortak yazarliligi olan yazarlar Achten H., Herneoja A., Tadeja, Z. ve
Johan V.’dir. Buna goére bu yazarlar arasinda is birligi ve birbirleri ile baglanti giicii yiiksek
goziikmektedir.

Universiteler.

Dijital liderlik konusunda en etkin tniversiteleri belirleyip ag haritasi olusturmak igin
iiniversitelerin dokiiman sayis1 2 olarak secildiginde 84 iiniversiteden 16’smin esik degeri sagladigi
sonucuna ulasilmis ve Sekil 5’te gdsterilmistir.

czech §geh univ

aarhus schi@irchivecture

& katholicke@niv leuven
M, VOSviewer

Sekil 5. Universiteler arast ag haritas
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Sekil 5’e gore dijital liderlik konusunda en ¢ok dokiimana sahip iiniversite, Czech Technical
University Prague, ikinci sirada Leuven Katholike University, li¢iincii sirada ise Ljubljana Universty yer
almaktadir.

Ulkeler.

Dijital liderlik konusunda en fazla is birligi icinde olan iilkelerin ag haritasini belirlemek i¢in
iilkelerin yayin sayis1 2 olarak secildiginde 33 iilkeden 17’sinin esik degeri sagladig1 sonucuna ulasilmis
ve Sekil 6’da gosterilmistir.

belgium
czech @publicy denimark Usa  germany
firfand

:ff?'w_‘, VOSviewer
Sekil 6. Ulkeler arast ag haritas

Sekil 6’ya gore dijital liderlik konusunda en ¢ok is birligi icinde olan iilkeler iki kiime halinde
karsimiza ¢ikmaktadir. Birinci kiimeye (yesil kiime) Almanya ve Amerika onderlik ederken; ikinci
kiimeye (kirmiz1 kiime) Cek Cumbhuriyeti, Belcika ve Finlandiya onderlik etmektedir.

Atif Analizi

Dijital liderlik konusunda yapilan atif analizi kapsaminda dokiimanlarin, kaynaklarin ve
tilkelerin atif analizi incelenmistir.

Dokiimanlar.

Dijital liderlik konusunda en fazla atif alan dokiimanlarin ag haritasinm belirlemek i¢in bir
dokiimanin atif sayis1 2 olarak se¢ildiginde 21 dokiimanin esik degeri sagladigi sonucuna ulasilmistir.
Dokiimanlarin atif analizi ag haritas1 Sekil 7’de gosterilmektedir.

ahlquist (2014)
abbug2022)

karakose(2021)

susilawati (2021)

de waah(2016) martins (2019)
erhami(2022)
el SaWO'I 6) sarfraz(2022)
boltaf2018)

horah (2022)
cahyadi(2021)

zeiké (2019) mihardje (2019)

;(.{.H VOSviewer zupanale (2016)

Sekil 7. Dokiimanlarin atif ag haritast
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Sekil 7°ye gore dijital liderlik en ¢ok atif alan dokiimanin yazar1 96 atif ile El Sawy’ya (2016)
ait “How LEGO Built the Foundations and Enterprise Capabilities for Digital Leadership” ¢alismadir.
Caligmada dijital liderlik, kurum ve is ekosisteminin dijitallesmenin stratejik basarisi i¢in 6nemli oldugu
vurgulanmaktadir. Dijital liderlik atif analizinde en ¢ok atif alan ikinci dokiiman 33 atif ile Zeike, S. ve
digerlerine (2019) ait “Digital Leadership Skills and Associations with Psychological Well-Being” adli
caligmadir. Tiirkiye’den bir dokiimanin da bu analiz kapsaminda ortaya ¢iktig1 goriilmiistiir. Buna gore
Karakose vd. (2021) tarafindan yapilan calisma “Examining Teachers' Perspectives on School
Principals' Digital Leadership Roles and Technology Capabilities during the COVID-19 Pandemic” adli
eserdir. Karakose ve arkadaslari tarafindan yapilan ¢aligsma ise 22 atif ile ii¢lincii sirada yer almaktadir.

Kaynaklar.

Dijital liderlik konusu kapsaminda en ¢ok atif yapilan kaynaklarin tespit edilebilmesi i¢in
dokiiman sayisi1 2 secildiginde 44 kaynaktan 4’iiniin esik degeri karsiladigi sonucuna ulasilmis ve Sekil
8’de gosterilmistir.

sustainability

research-technol@gy management

frontiers injpsychology

.J;«‘U VOSviewer econgmies

Sekil 8. Kaynaklarin atif ag haritasi

Sekil 8 dijital liderlik konusunda en ¢ok atif yayinlarin 4 is birligi agin1 ele almaktadir. Buna
gore analiz sonucunda en ¢ok alint1 yapilan kaynak Sustainability dergisi (27 alint1) olarak karsimiza
¢ikmaktadr. Ikinci sirada ise Research-Technology Management (5 alint1) kaynag: yer almaktadir.

Ulkeler.

Dijital liderlik konusunda yapilan caligmalarin alinti yapilan iilkelerin atif sayis1 2 olarak
secildiginde 33 iilkenin 16’sinin esik degeri karsiladigi belirlenmis ve Sekil 9’da gosterilmistir.
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Sekil 9. Ulkeler atif ag haritas
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Sekil 9’a gore dijital liderlik konusunda en ¢ok atif yapilan iilkeler ii¢ farkli kiimede
toplanmaktadir. Buna gore Amerika (112 atif) en ¢ok atif alan iilke, ikinci sirada Danimarka (102 atif),
liclincii sirada ise Almanya (52 atif) yer almaktadir. Tiirkiye ise 33 atif ile besinci sirada goziikmektedir.

Ortak Atif Analizi

Ortak atif analizi, bilimin biligsel yapisini incelemek icin benzersiz bir yontem olarak ele
almmaktadir. Ortak atif (Co-citation) analizi, kaynak makalelerde birlikte alintilanan makale ¢iftlerinin
izlenmesini icermektedir. Aym1 makale ciftleri birgok yazar tarafindan birlikte alintilandiginda,
arastirma kiimeleri olusmaktadir (Surwase vd., 2011, s.180). Buna gore dijital liderlik konusunda
yapilan ortak atif analiz kapsaminda atif yapilan referanslar, kaynaklar ve yazarlarin ag haritasi ele
alinmustir.

Atif yapilan referanslar.

Dijital liderlik konusunda ortak atifta bulunulan referanslarin ag haritasin1 belirlemek icin
minimum sayidaki alint1 sayist 5 olarak secildiginde 2458 atifta referanslarm 19’unun esik degeri
sagladig1 sonucuna ulagilmis ve Sekil 10°da gosterilmistir.
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Sekil 10. Ortak atif yapilan referanslarin ag haritasi

Sekil 10°a gore dijital liderlik konusundaki ¢aligmalarin en ¢ok atif yaptigi referans (11 atif) “El
Sawy, O. A., Kraemmergaard, P., Amsinck, H. Ve Vinther, AL (2016). How LEGO Built the
Foundations and Enterprise Capabilities for Digital Leadership. Mis Quarterly Executive, 15 (2), 141-
166”dir. Ikinci en ¢ok atif yapilan referans ise (10 atif) “Kane, G. C., Phillips, A. N., Copulsky, J. ve
Andrus, G. (2019). How Digital Leadership Is(n't) Different. Mit Sloan Management Review, 60(3),
34> diir.

Atif yapilan kaynaklar.

Dijital liderlik konusunda ortak atifta bulunulan kaynaklarin ag haritasin1 belirlemek icin
minimum sayidaki alint1 sayis1 10 olarak secildiginde 1498 atifta kaynaklarin 31’inin esik degeri
sagladigi belirlenmis ve Sekil 11°de gosterilmistir.
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Sekil 11. Ortak atif yapilan kaynaklarin ag haritasi

Sekil 11’e gore dijital liderlik konusunda yapilan ¢alismalarda birinci en ¢ok ortak atif yapilan
kaynak Sustainability-Based (50 atif), ikinci en ¢ok atif yapilan kaynak Mis Quarterly (40 atif) ve
iiclincii en ¢ok atif yapilan kaynak Journal of Business Research (38 atif) oldugu goriilmektedir.

Atf yapilan yazarlar.

Dijital liderlik konusunda ortak atifta bulunulan yazarlarin ag haritasin1 belirlemek igin
minimum sayidaki alint1 sayis1 5 olarak secildiginde 2147 atifta yazarlarin 38’inin esik degeri sagladigi
sonucuna ulagilmig ve Sekil 12°de gosterilmistir.
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Sekil 12. Ortak atif yapilan yazarlarin ag haritast
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Sekil 12°ye gore dijital liderlik konusunda yapilan calismalarda en ¢ok ortak atif yapilan
yazarlar; Kane, G. C. (18 atif), El Sawy, O. A. (15 atif) ve Karakose, T. (14 atif) olarak karsimiza
cikmaktadir.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Calismada Web of Science veri tabaninda yer alan “dijital liderlik” kavramini igeren
caligmalarin bibliyometrik analiz yapilarak giincel durumu irdelenmistir. Arastirma kapsamindaki
bibliyometrik analiz sonuglarina gore “dijital liderlik” ile ilgili arastirmalarin ilk kez 2004 yilinda
yaymlanmaya basladigi ve 2004-2022 yillar1 arasinda toplam 134 c¢alismanin yapildigt belirlenmistir.
Bu konuda yapilan ¢aligmalarin biiyiik cogunlugunun makale tiiriinde olmasi akademisyenler tarafindan
dikkat cekmis ve sorgulanmis bir alan oldugunun gostergesi olarak yorumlanabilir. Fakat makale harici
diger tiirlerin (bildiri, kitap bolimii ve derleme makale) az sayida olmasi bu belgeler agisindan daha
fazlasina ihtiya¢ oldugunu ortaya koymaktadir.

Dijital liderlik konusunda yapilan yayinlarin yillara gére dagilim irdelendiginde, konu ile ilgili
yaymlarin sayisinda artig oldugu tespit edilmistir. Bu kapsamda, belli bir arastirma alanindaki bilimsel
yayinlarin genel biiylimesini agiklayan modeller bulunmaktadir. Bu modellerden biri de Price'in
yasasidir. Bu yasaya gore, bir aragtirma alaninin biiylimesi dort asamada olusur: 1) kii¢iik bir bilim insan1
grubunun yeni/calisitimamis bir alanda arastirma yaparak yayin yapmaya basladigi ilk dikkat cekici
calismalar asamasi, 2) yayin sayisinin bir 6nceki doneme gore yeni bakis agilar neticesinde kat kat
artmasi, 3) bilgi gévdesinin giiclenmesi ve 4) yayin sayisinin azalmasidir (Biitiiner, 2021, s.712). Dijital
liderlik Price yasasi agisindan ele alindiginda, 3. Asama olan bilgi gévdesinin giliclenmesi asamasinda
konumlandirilabilir. Yayinlar 2018 yilinda azalmig gibi goriinse de egilim agisindan hari¢ son yillarda
yayinlarda biiyiik artis yasandig1 sdylenebilir. Ozellikle 2019 yilindan sonra yasanan bu artisin en dnemli
sebebinin Covid 19 pandemisinin hayatimiza girmesi olarak diistiniilmektedir. Pandemi ile birlikte
cevresel belirsizlikler artmis ve isletmeler hayatta kalabilmek i¢in is yapis sekillerini degistirmek
zorunda kalmistir. Bununla birlikte dijitallesmenin de hizli bir sekilde artmasi ile yeni bir liderlik
modeline ihtiyag duyulmus ve dijital liderlik 6n plana ¢ikmustir.

Aragtirma sonucunda dijital liderlik konusunda en ¢ok yayin yapan {ilkenin Almanya oldugu
belirlenmistir. Bunun sebebinin Endiistri 4.0 kavraminin ilk kez 2011 yilinda Almanya’daki Hannover
Fuari’nda giindeme gelmesi olarak diisiiniilmektedir. Alman hiikiimetinin dijitallesmeye 6nem vermesi
ve bilgi teknolojileri konusunda lider olma cabasi dijital liderlik konusuna da ilgi duymasina neden
oldugu diigiiniilmektedir. Tiirkiye’nin ise uluslararasi alan yazina 8 yayin ile 5. sirada katki sagladigi
tespit edilmistir. Tiirkiye’de yapilan yayinlarin genel itibariyle 2021 yilindan sonra artig gostermektedir.
Bu duruma etkinin Covid 19 ve dijital doniisiim siirecinin oldugu disiiniilmektedir. Tiirkiye’de yapilan
caligmalar incelendiginde ilk olarak karsimiza Aksal (2015) tarafindan yapilan ¢alisma ¢ikmaktadir.
Caligma, ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 60 miidiiriin metaforik algilarin1 ve dijital rollerini
incelemektedir. Calisma, okul miidiirlerinin dijital liderlige iliskin farkindaliklarini ortaya koymasi ve
dolayistyla iletisim teknolojilerinin ve dijital yonetimin okul kiiltiiriine uyarlanmasini ele almasi
acisindan 6nemlidir. Arastirma sonucunda okul miidiirlerinin hem dijital liderlik hem de teknolojik
gelismeler konusunda farkindaliga sahip oldugunu gostermektedir. Karakose ve arkadaslari (2021)
tarafindan yapilan ¢aligma ise, 6gretmenlerin COVID-19 salgini sirasinda okul miidiirlerinin dijital
liderlik rolleri ve teknoloji yeteneklerine iliskin bakis agilarin1 ve deneyimlerini aragtirmaktadir. Erhan
vd. (2022) yaptiklar1 calismada ise calisanlarm dijital liderlik algilarinin, calisanin yenilik¢i is
davraniginin tiim boyutlar1 izerinde olumlu ve anlamli bir etkiye sahip oldugunu bulmuslardir. Tiirkiye
Ozelinde yapilan yaymlar dikkate alindiginda mevcut ¢alismalarin diger iilkelere kiyasla az sayida
oldugu belirlenmistir. Ayrica Tiirkiye nin iilkelerarasi is birligi haritasinda yer alamadigi sonucuna
ulagilmigtir. Bu durum uluslararasi ortak caligmalarin ve c¢aligmalara ayrilan destegin yeterince
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olmamasi seklinde degerlendirilebilir. Bu konudaki farkindaligin artirilmasi ile Tiirkiye’ nin uluslararasi
yayin etkinliginin optimuma erisebilecegi diisiiniilmektedir.

VOSviewer yazilim araciligiyla yapilan dijital liderlikte sik kullanilan kelime analizine gore
dijital liderlik ¢alismalarinda en ¢ok gecen kelimeler dort farkli kiimede toplanmistir. Buna goére bu
kiimeler dijital doniisiim, covid, meydan okuma ve is g¢evresi olarak gruplandirilmistir. Dijital liderlik
konusunun dijital doniisiim ve covid ile yakindan iliskili oldugu ve birbirlerini tetikleyen kavramlar
oldugu goriilmiistir (Abbu vd., 2022; Dewi ve Sjabadhyni, 2021; Susilawati vd., 2021). Dolayisiyla
orgiitler dijital liderler araciligiyla ¢evrelerindeki belirsizliklere ve hizli degisimlere uyum saglayarak
kaotik ortama meydan okuyabilirler.

Anahtar kelime analizine gore elde edilen galigmalar 8 farkli kiimede (mavi, sari, lila, kirmizi,
yesil, turkuaz, turuncu ve miirdiim kiime) toplanmistir. Buna gore yazarlarin ¢alismalarinda en ¢ok
kullandig1 anahtar kelimeler birbirleriyle iliskisine gore gruplara ayrilarak isimler verilmistir. Bu sayede
dijital liderlik konusunun en ¢ok hangi konularla birlikte ele alindig1 ortaya gikartilmigtir. Mavi Kiimede;
dijital liderlik, Covid 19 ve yaratict uygulama anahtar kelimelerinden yola ¢ikarak yapilan ¢alismalar
incelendiginde; Susilawati ve arkadaglar (2021), COVID-19 salginin, liderlik tarzi da dahil olmak iizere
hayatin gesitli yonlerini etkiledigi ve dijital liderligin, COVID-19 salgimi sirasinda basarili olan bir
liderlik modeli haline geldigini vurgulamislardir. Dewi ve Sjabadhyni (2021) tarafindan yapilan
calismada, COVID-19 pandemik durumu sirasinda dijital liderligin psikolojik iyi olugun giiclii bir
yordayicist oldugu ortaya ¢ikmistir. Robertson vd. (2022) tarafindan yapilan bir diger ¢alismada ise,
dijital olarak olgun KOBI perakendecilerinin kurumsal direncini dijital olarak daha az olgun KOBI
perakendecilerininkiyle karsilastirmayr ve ardindan dijital olgunluklarimin COVID-19 pandemisine
verdikleri yanit1 nasil etkiledigini arastirmay1 amaglamiglardir. Arastirma sonucunda dijital liderligin,
dijital yeteneklerden daha biiyiik bir organizasyonel direnglilik itici giicii oldugu ortaya ¢ikmustir.
Yazarlar, KOBI perakendecilerine kurumsal dayanikliliklarmi artirmak icin dijital olgunluklarim,
ozellikle de dijital liderliklerini gelistirmenin yollarini 6nermektedir. Buna gére mavi kiimede yer alan
yazarlarin anahtar kelimelerinden yola ¢ikarak dijital liderligin Covid 19 pandemisi ile birlikte model
bir liderlik tiirli olarak ele alindigi, birgok isletmenin hayatta kalabilmek, belirsizlikleri yonetebilmek
i¢in bu liderlik modelinden yararlandigi sonucuna varmak yanlig olmayacaktir.

Sar1 Kiimede yer alan yazarlarin ¢aligmalarinda kullandiklart dijital doniisiim, dijital inovasyon
ve giiven anahtar kelimeleri kapsamindaki caligsmalarin igerikleri incelendiginde karsimiza ¢ikan bazi
caligmalar su sekildedir: Zeike vd. (2019) calismalarinda, dijital liderligin, yoneticilere sundugu
zorluklarin yonetilmesinde 6nemli bir faktér oldugunu ve yoneticilerin dijital doniisiim i¢in ne tiir
becerilere ihtiyag duyduguna iligkin tartismada onemli bir kavram haline geldigini dile getirmislerdir.
Ayrica dijital liderligin st diizey yoneticilerde psikolojik iyi olusla iliskili oldugunu ortaya
cikarmiglardir. Abbu ve arkadaglar1 (2022), kurumlarin dijital doniisiimiiniin ¢ilgin bir hizla devam
ettigini, bazi sirketlerin Oncii statiisiine ulasirken, digerleri gegisi zor bulduklar1 ic¢in geride
kaldiklarindan bahsetmistir. Arastirmacilara gore dijital liderler, bu yikic1 ve bazen riskli girisimlerde
organizasyona ve caligsana giiven asilayabildikleri i¢in dijital doniisiim basarilarinda ¢ok énemli bir rol
oynamaktadir. Karippur ve Balaramachandran (2022), dijital doniistim konusunda artan farkindalik,
isletmelerin liderlik ve ilgili temel uygulamalar hakkinda goriislerine giiclii bir 151k tuttugundan ve ¢cogu
kurulusun ilgili liderlik uygulamalarim gelistirmek i¢in yeterince hizli hareket etmediginden, yeni dijital
kurulusa geg¢is hizinin daha da biiyiik liderlik bosluklari olusturdugundan bahsetmislerdir. Yazarlara
gore bu boslugun dijital liderlik sayesinde giderilecegi onerilmektedir. Bir baska ¢alismada ise Abbu
vd. (2022), inovasyon hizinin arttigini, bu durumun liderlerin daha hizli hareket etmeleri ve tiim
kuruluslarini her zamankinden daha hizli doniistiirmeleri gerektirdiginden bahsetmektedir. Bu nedenle,
basarili bir dijital doniisiim igin kritik liderlik becerileri, ge¢miste en etkili oldugu kanitlanmis
olanlardan farklidir. Dijital ortamda liderlik, yani dijital liderlik yetkinlige yapilan vurgudan giivene
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odaklanmaya doniigsmelidir. Sar1 kiimede yer alan anahtar kelimeler kapsaminda ¢aligsmalar
incelendiginde genel itibariyle dijital doniisiim ve dijital liderlik arasindaki iliski ele alinmaktadir.
Endiistri 4.0 ile baslayan ve pandemi ile birlikte akil almaz bir sekilde hiz kazanan dijital doniisiim siireci
bircok isletmenin yapisini, is yapis seklini, insan kaynaklar1 gibi bir¢ok konuda organizasyonlari
derinden etkilemistir. Buna gore isletmeler dijital doniisiim siirecine girebilmek i¢in sadece teknolojik
alt yapiya sahip olmalar1 yetmemektedir. Teknolojik alt yap1 ile bu siireci bilgi teknolojilerden insan
kaynaklarina kadar etkili bir sekilde yonetebilecek liderlere de ihtiya¢ duymaktadir. Boylesi bir durumda
ise karsimiza dijital liderler ¢ikmaktadir. Sar1 kiimede yer alan ¢aligmalardan da yola ¢ikarak dijital
doniisiim siirecinin etkili ve verimli bir sekilde yonetilmesinde dijital liderlere ihtiya¢ duyulmaktadir.

Lila Kiimede yer alan liderlik, inovasyon ve dijital teknoloji anahtar kelimeleriyle ilgili caligma
igerikleri incelendiginde karsimiza ¢ikan ¢aligmalar su sekildedir: Benitez vd. (2022), dijital liderligin
firmanin sahasini dijitallestirerek inovasyon performansini etkiledigini ortaya ¢ikarmiglardir. Cahyadi
ve Magda (2021), ¢alismalarinda G20 tilkelerinin dijital liderlik yeteneklerini dijital hazirbulunusluk,
inovasyon ve rekabetcilik 4.0 agisindan inceleyerek, bu degiskenler arasindaki iliskiyi belirlemeyi
amaglamistir. Arastirma sonucunda G20 tlkelerinin dijital hazirlik, inovasyon ve rekabet edebilirlik
4.0'da dijital liderlik yetenegine sahip olduklari ortaya ¢ikmistir. Buna gore lila kiimede yer alan anahtar
kelimeler kapsaminda dijital liderlik ve inovasyon arasinda yakin bir iliski oldugu ve her iki kavramin
birbirlerini olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulagmak yanlis olmayacaktir.

Kirmiz1 Kiimede; ceviklik, dijitallesme ve psikolojik iyi olus anahtar kelimeleriyle ilgilenen
caligmalarda karsimiza, Tanniru (2017) tarafindan yapilan bir arastirma ¢ikmaktadir. Arastirmada
gelisen dijital ortamda is doniisiim siirecinde firmalarin yenilik¢i ve ¢evik olmasindan bahsedilmektedir.
Yazar dijital hizmetler veya uygulamalar olarak anilan gelismis dijitallestirme firsatlariyla etkinlestirilen
miisteri hizmetlerini hem BT liderleri tarafindan tasarlanma bigiminde hem de is liderleri tarafindan
pazara sunulma bi¢iminde ¢eviklik gerektirme konusunu vurgulamaktadir. Yine ¢alismada bu ¢evikligin
gercekten de kurumsal bir yetenek oldugunu bunu saglamanin yolunun da dijital liderlerden gectigi 6ne
siriilmektedir. Tanniru ve Khuntia (2016) tarafindan yapilan g¢alismada ise, dijital hizmetleri
desteklemek icin tasarlanmis bir hizmet sistemi mimarisinde temsil edilen hizmet nesnelerini, degisen
bir ig ve teknoloji ortaminda is ¢evikligi i¢in bir is mimarisinin g¢esitli bilesenleriyle iligkilendiren bir
dijital liderlik konsepti dnerilmektedir. Bdylece dijital liderlik sayesinde kurumlar daha gevik olacaktir.
Kirmiz1 kiimede yer alan ve dijital liderlik arasinda iligkisi bulunan orgiitsel ¢eviklik kavramu, stratejik
diisiinme, yenilik¢i bir zihniyet, degisimden yararlanma ve uyarlanabilir ve proaktif olmaya yonelik
amansiz bir ihtiya¢ gerektiren temel bir yetkinlik, rekabet avantaji ve farklilastirici olarak kabul
edilmektedir. Nihayetinde ceviklik, secimden ziyade hayatta kalmak i¢in bir is zorunlulugu haline
gelmektedir (Harraf vd., 2015). Buna gore dijitallesme ile birlikte ¢evrede yasanan bu degisime
isletmelerin hizli bir sekilde uyum saglamasi, rekabet avantaji saglayabilmesi, hayatta kalabilmesi
organizasyonun ¢evik olmasina ve dijital bir lidere sahip olmasina bagli géziikmektedir.

Yesil Kiimede; bibliyometrik analiz, literatiir arastirmasi ve e-liderlik anahtar kelimeleri ile
yapilan ¢alismalarda genel itibariyle bibliyometrik bir yontemle kavram arastirildigi gozlenmistir (Eberl
ve Drews, 2021; Karakose vd., 2022; Tigre vd., 2022). Dijital liderlik kavrami yeni bir liderlik modeli
oldugu i¢in bu tarz ¢alismalarla arastirmacilara detayli bilgiler sunulmaya calisilmistir.

Turkuaz Kiimede; teknolojinin yapisal modeli ve dijitallesme anahtar kelimeleriyle ilgili
caligmalar ortaya ¢ikmigtir. Caligmalarin igerikleri incelendiginde De Waal ve arkadaslar1 (2016), dijital
liderlik kavramini hem nesnel bir dis gii¢ olarak hem de sosyal boyutta insa edilmis bir eser niteliginde
klasik teknoloji tartismasina konu olabilecek bir kavram olarak ele almaktadir. Arastirmacilar, dijital
liderlikteki firsatlar ve gelismeler nelerdir, toplum ve kuruluslar igin riskler ve tehditler nelerdir?
Sorularina cevabini paydas teorisine ve teknolojinin yapisal modeline dayanarak, kapsamli bir genel
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bakisla ele almaktadir. Analiz sonucunda her paydas, dijital liderlige yon vermek i¢in kendi araglarini
kullanmakta, istenen e-becerileri elde etmek i¢in farkli programlar gelistirmektedir. Yine ¢aligmada
dijital liderlik, dijitallesmenin sonucu olarak ele alinmaktadir. Van Outvorst ve arkadaglar (2017) ise
caligmalarinda dijital doniistimiin kuruluslarin ¢aligma sekli ve insanlar ve bilgiyi paylasan ag
kuruluslar tizerindeki etkisini arastirmaktadir. Arastirma sonucunda dijital liderligin bu gelismelerden
etkilendigi sonucuna varilmistir. Yine ¢alismada dijital liderlerin iizerine diigmesi gereken konulara
Oneri olarak, iletisim icin ekstra gereksinimler, bilgi kalitesi, siirekli degisen ag organizasyonlari
sunulmustur.

Turuncu Kiimede yer alan dinamik yetenekler ve doniisiimsel liderlik anahtar kelimelerinden
yola ¢ikarak yapilan yayinlarda ortaya ¢ikan ¢aligmalar su sekildedir: Mihardjo ve arkadaglar1 (2019)
yaptiklar1 makalede, pazar yonelimine dayali olarak stratejik ittifak ve dinamik yetenek gelistirmede
dijital liderligin rollerini incelemektedir. Calisma sonucunda dijital liderlik ile stratejik ittifakin gelisimi
ve pazar yonelimine dayali dinamik yetenekler arasindaki dogrudan ve dolayli 6nemli etkileri
dogrulamaktadir. Baska bir ¢alisma ise Karippur ve Balaramachandran (2022) tarafindan yapilmustir.
Caligmada doniisiimcii liderlik teorileri, ¢ok yonliilik ve dinamik yetenekler incelenmis ve dijital bir
girisim igin en uygun liderlik 6zellikleri ve uygulamalari &nerilmistir. Onerilen arastirma modeli Asya
Pasifik bolgesinden bir grup lider ve iist diizey yonetici iizerinden test edilmistir. Arastirma sonucunda
en etkin liderlik tiirliniin dijital liderlik oldugu bu tiir liderlik modelinin stratejik dnceliklerinin oldugu
belirtilmistir. Susilawati ve arkadaslar1 (2021) ise yaptiklar1 galismada COVID-19 salginin, liderlik tarzi
da dahil olmak iizere hayatin gesitli yonlerini etkiledigini buna bagli olarak dijital liderlik tiirtiniin,
COVID-19 salgini sirasinda basarili olan bir liderlik modeli haline geldiginden bahsetmistir. Yaptiklar
arastirma sonucunda dijital liderligin doniistimsel liderlik 6zelliklerini tasidigi, doniisiimeii liderligin,
eylemde ana hatlar ¢izilen orgiitiin vizyonuna ve hedeflerine yonelik oldugu sonucuna varilmistir. Bu
kapsamda bu kiimede yer alan dinamik yetenekler kavrami, kaynak teminine karar verme itibariyle
biitiin siiregleri yeniden yapilandirarak degisen ve gelisen ¢evre kosullarina zamaninda ve siirdiiriilebilir
olacak sekilde uyum saglayabilecek orgiit yetenegi olarak ele alinmaktadir (Rialti vd., 2019, s.2055).
Turuncu kiimede yer alan ¢aligmalarda Covid 19 gibi ¢evresel belirsizligin oldugu bir ortamda isletmeler
degisen kosullara ayak uydurabilme yetenegini gelistirebilmek i¢in dijital liderlerden faydalanmaktadir.
Bu baglamda dijital liderler stratejik bir kaynak olarak ele alinarak dinamik yetenegin bir unsuru olarak
degerlendirilmektedir. Yine kiimede yer alan g¢alismalarda dinamik yetenekle birlikte doniisimcii
liderlik de ele alinmustir. Dijital liderler bu kapsamda doniisiimsel liderlerin bir uzantis1 gibi ele
almmakta ve dijital liderler doniisiimsel liderlere benzemekte ancak onlardan daha kapsamli 6zelliklere
sahip olmak zorundadir (Ordu ve Nayir, 2021, s.77).

Miirdiim Kiimede yer alan caligmalar ise dijital liderlik ve siirdiiriilebilirlik performansi
arasindaki iliskiyi incelemektedir. Yapilan caligmalar dijital liderligin isletmelerin siirdiiriilebilir
performansina olumlu katki sagladigi isletmelerin bu sayede daha rekabetci ve daha rahat bir sekilde
hayatta kalabildiklerini ortaya ¢ikarmaktadir (Borah vd., 2022; Gouda ve Tiwari, 2022).

Anahtar kelime analiziyle ilgili ¢alismalar 6zetlendiginde, dijital liderlik konusu ile birlikte ele
alman konular; dijital doniisiim, Covid 19, inovasyon, ¢eviklik, bibliyometrik analiz, dijitallesme,
dinamik yetenekler ve doniisiimsel liderlik ve siirdiiriilebilirliktir. ileride bu konu hakkinda ¢alisacaklar
icin belirtilen anahtar kelimelerin rehber niteliginde olacag: diistiniilmektedir. Bu sayede arastirmacilar
dijital liderlik konusunun hangi konularla birlikte ele alinarak degerlendirilebileceklerine dair bilgilere
bu analiz sayesinde daha rahat erigebilecektir. Yine analiz kapsaminda anahtar kelimelerin yillara gore
degisimi ele alindiginda 2016 yilinda dijital liderlik konusu genel itibariyle alanyazin ¢alismasi, orgiitsel
ceviklik gibi anahtar kelimelerle birlikte ele alinirken 2020 y1lina gelindiginde ise covid 19, dijitallesme,
dijital doniisiim gibi kelimeler karsimiza ¢ikmaktadir. 2022 yillarina gelindiginde ise anahtar kelimeler,
dijital teknoloji, stirdiirtilebilirlik, giiven olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Anahtar kelimelerin yillara gore
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degisimi kapsaminda yapilan bu analiz sayesinde dijital liderlik konusunun yillara gore seyri ve egilimi
ortaya cikartilmisgtir.

Atif analizine gore; en ¢ok atif alan dokiiman yazarinin El Sawy vd (2016)’ne ait “How LEGO
Built the Foundations and Enterprise Capabilities for Digital Leadership” ¢aligmasi oldugu, en ¢ok alinti
yapilan kaynagin ise Sustainability dergisi oldugu belirlenmistir. Dolayisiyla bu konuya ilgi duyanlarin
ve konu ile ilgili ¢alisma yapacak olan aragtirmacilarin s6z konusu kaynaklari takip etmeleri
onerilmektedir. Ayrica dijital liderlik konusunda her ne kadar en fazla yayin yapan iilkenin Almanya
olmasina karsin en ¢ok atif alan {ilkenin Amerika olmasi da diger bir bulgudur. Bu durumun nedeni ise
iki iilkenin de yayin sayisinin birbirine yakin oldugudur.

Ortak atif analizine gore dijital liderlik konusundaki ¢aligmalarin en ¢ok atif yaptigi referans El
Sawy, O. A., Kraemmergaard, P., Amsinck, H. Ve Vinther, AL (2016). How LEGO Built the
Foundations and Enterprise Capabilities for Digital Leadership. Mis Quarterly Executive, 15 (2), 141-
166 galigmadir. Dolayisyla bu yayinin alan i¢in tiretken bir yayin oldugu sdylenebilir. En ¢ok ortak atif
yapilan kaynak Sustainability-Based (50 atif), dijital liderlik konusunda yapilan ¢aligmalarda en ¢ok
ortak atif yapilan yazarlar; Kane, G. C., El Sawy, O. A.’dur.

Sonug olarak bu ¢alisma, yeni bir model olan djjital liderlik konusunu bibliyometrik bir yontem
kullanarak ileride ¢alisma yapmak isteyen arastirmacilar icin en ¢ok atif alan kaynaklari, yazarlari,
dokiimanlarin listesini vermektedir. Calismada sadece Web of Science veri tabani ele alinarak analiz
yapilmast bir kisithilik olarak degerlendirilmektedir. Bu yiizden gelecekteki caligmalarda Scopus veri
tabaninin da dahil edilmesi ile daha ¢ok ¢aligmaya ulasilarak analiz yapilabilecegi diigiiniilmektedir.
Caligma sayesinde dijital liderlik konusunun hangi konularla birlikte ele alinabilecegi konusunda fikir
sunulmasi amaclanmistir. Yine dijital liderlik konusunun yillara gére hangi konularla ve temalarla
birlikte ele alindig1 incelenerek bir egilim ortaya ¢ikartilmaya ¢alisilmistir. Bu sayede dijital liderlik ile
giincel konular arasindaki iliski incelenmis ve gelecekteki arastirmalara yol gostermesi amaglanmistir.
Dijital liderlik kavramuyla ilgili Tiirk¢e alanyazininda mevcut ¢alismalari inceleyen arastirmalarin kisith
olmasi nedeniyle bu alanda arastirmalarin artirilmasi kavrami anlamayi ve uygulamada etkin bir sekilde
ilerlemeyi kolaylastiracaktir.

Arastirma ve Yayin Etigi Beyam

Aragtirma, yayin etigi ilkelerine uygun olarak gergeklestirilmistir. Bu aragtirma makalesi
bibliyografik analiz niteliginde olup etik kurul onayr gerektiren bir ¢alisma olarak
degerlendirilmemektedir.

Yazarlarin Makaleye Katki Oranlar:

Makale ii¢ yazar tarafindan kaleme alinmis olup, baska yazar ve kuruluslarin yazim siiresince
destegi bulunmamaktadir. Yazarlarin makaleye katki oranlar esittir.

Cikar Beyam

Bu makale ile ilgili olarak yazarlarin hi¢bir kisi ya da kurulusla c¢ikar gatigmasi
bulunmamaktadir.
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Extended Abstract

The Covid-19 epidemic, the growth of remote working arrangements, and the steady rise in the
number of virtual businesses have all increased the significance of a leader's abilities and capabilities in
digital operations. "Digital leadership" is the name of the new leadership model that enterprises require
in this approach. Digital leaders are people who show transformational behavior and keep an open mind
when things change or new things happen. By examining the content of scholarly publications on the
idea of "digital leadership" between 2004 and 2022, this study aims to give a comprehensive view on
the pertinent literature.

The study data were gathered in January 2022 from the Web of Science database. The term
"digital leadership” was searched for in this database between 2004 and 2022 in the title and category
fields. As documents, the options article, review article, book chapter, and paper are selected. The
VOSviewer 1.6.17 software was used to do text data-based mapping, keyword analysis, co-authorship,
citation, and co-citation analyses after first performing evaluations in the study using the information
collected from the Web of Science database. 134 scientific papers were obtained as a consequence of
these selections. It has been discovered that the vast majority of scientific publications are articles and
that other types of publishing are inadequate.

Co-authorship, citation, and co-citation analyses were carried out within the framework of
mapping analysis based on bibliographic data. In this approach, it hopes to highlight significant writers,
papers, nations, and universities engaged in digital leadership research. It has been shown that there has
been arise in publications, particularly those made after 2019. In the research findings, it was discovered
that the majority of publications are in the discipline of management; Germany is the most productive
country; El Sawy et al. (2016) is the most referenced author; and digital transformation is the most often
used keyword. The arrival of the Covid 19 pandemic into our lives is regarded to be the most significant
reason for this surge after 2019. Since the epidemic has exacerbated environmental risks, businesses
have forced to adapt their operations to stay afloat. Digital leadership emerged as a new leadership model
as a result of the rapid development in digitalization.

This study gives a list of the most referenced sources, authors, and documents for future scholars
who want to investigate the subject of digital leadership, which is a novel paradigm, using a bibliometric
method. The study's weakness is that it only looked at the Web of Science database. It is believed that
by incorporating the Scopus database into future research, more studies will be accessible and examined.
It is hoped to offer an idea about the subjects on which the issue of digital leadership might be addressed
thanks to the study. Again, a trend was attempted to be uncovered by analyzing the subjects and themes
with which digital leadership has been treated over the years. So, the relationship between digital
leadership and present problems was investigated with the intention of directing future study. The
findings are expected to serve as a foundation for future research on the subject, as well as contribute to
research fields that are making progress in digital leadership and themes that are contenders to be the
focus of research activities in the near future.
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