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Insan Saghig Hizmetleri Sektoriinde Yer Alan Isletmelerin Finansal Performanslarinin
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Evaluation of the Financial Performances of Businesses in the Human Health Services
Sector
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Oz
Bu ¢alismanin amaci, insan sagligi hizmetleri sektoriinde faaliyet gdsteren mikro, kiigiik, orta ve biiyiik 6l¢ekli
saglik isletmelerinin finansal durumlarim ve gelisimlerini ortaya koymaktir. Bu kapsamda Tiirkiye Cumhuriyeti
Merkez Bankas! tarafindan verisi yayimlanan Q-86 insan Sagligi Hizmetleri sektoriiniin 2017- 2021 donemine ait
bilango ve gelir tablolarindan elde edilen veriler karsilastirmalt mali tablolar analizi ve finansal yasam indeksi ile
analiz edilmistir. Karsilagtirmali mali tablo analizi sonucunda 6lgek bazinda degerlendirilen saglik isletmelerinin
finansal performanslarini olusturan kalemlerde yillar itibartyla siirdiiriilebilir bir artisin olmadig ve 6zellikle 2021
yilinda isletmelerin finansal performans gostergelerinde dnemli azalmalar oldugu tespit edilmistir. Ayrica genel
olarak orta ve biiyiik 6l¢ekli saglik isletmelerinin finansal agidan sorunlar yasadigi belirlenmistir. Finansal Yasam
Indeksine ait sonuglar ise, finansal yasam kapasitesinin en yiiksek mikro ve daha sonra kiigiik 6lcekli isletmelerde

oldugunu gostermistir. Orta ve biiyiik dlgekli isletmelerin ise finansal agidan sorun yasadigi; ancak 2021 yilina
gelindiginde finansal yasam kapasitesinde iyilesmelerin oldugu tespit edilmistir.
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JEL Kodlar: G20, 111, M20
Abstract

The aim of this study is to reveal the financial status and development of micro, small, medium and large-scale
health enterprises operating in the human health services sector. In this context, the data obtained from the balance
sheet and income statements of the Q-86 Human Health Services sector for the period 2017-2021, data ef which
were published by the Central Bank of the Republic of Turkey, were analyzed with the comparative financial
statements analysis and financial life index. As a result of the comparative financial statement analysis, it has been
determined that there is no sustainable increase over the years in the items that make up the financial performance
of the health enterprises, which are evaluated on a scale basis, and that there are significant decreases in the
financial performance indicators of the enterprises, especially in 2021. In addition, it has been determined that
medium and large-scale health enterprises in general are experiencing financial problems. The results of the
Financial Life Index, on the other hand, showed that the financial life capacity was the highest in micro and then
small-scale enterprises. On the other hand, medium and large-scale enterprises have financial problems; however,
it has been determined that there are improvements in financial life capacity by 2021.
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Giris

Saglik hizmetleri, birey ve toplum sagliginin korunmasi ve gelistirilmesi adina yapilan
faaliyetleri igermektedir. Bu nedenle saglik hizmetlerinin bireylere esit diizeyde ve kaliteli bir
sekilde sunulmasi 6nem tasimaktadir (Ekinci ve Bakir, 2021). Zira saglik hizmetlerine olan
ihtiyag, beklenmedik zamanlarda ortaya c¢ikabilmekte ve ihtiya¢ aninda yerine verilebilecek
alternatif bir hizmet bulunmamaktadir. Saglik hizmetleri, toplumun tamamini ilgilendirdigi i¢in
bu hizmetlerde meydana gelebilecek eksiklik ya da sorunlar, ciddi toplumsal problemlere yol
acabilmektedir. Ttim insanlik i¢in hayati 6nem tagimasi ve ikamesinin bulunmamasi, sagliga
verilen 6nemi giin gectikce artirmis, 6zellikle son yillarda saglik sektdriindeki girisimcilik ivme
kazanmistir. Saglik sektoriiniin bu denli 6nem kazanmasinda, hizla gelisen teknoloji,
toplumlarin yaglanmasi, hastaliklarinin artmasi, yasanan donemsel salgin hastaliklar ve
dolayisiyla saglik harcamalarinin artmasi gibi faktorler etkili olmaktadir. Ayrica bu faktorler
saglik sektoriiniin stirdiiriilebilirligini de etkilemektedir (Erbir ve Yilmaz, 2019).

Kiiresellesme ile birlikte diinya saglik sistemlerinde serbest piyasa ekonomisinin hakim
olmaya baglamasi, saglik hizmetlerinin siireklilik gerektiren bir yapiya sahip olmasi, yasanan
teknolojik gelismelerle birlikte anlik olarak bilgiye ulasabilme, iilkeleri bu rekabet¢i ortamda
artan saglik harcamalarina ¢oziim bulmaya, sektordeki hizmet maliyetlerini azaltmaya ve
kaynaklarin daha etkin kullanilabilecegi sistem arayislarina itmistir. Bu gelismelere bagli olarak
maliyet etkinlik, kisi odaklilik, kalite ve siirdiiriilebilirlik gibi kavramlarda ortak paydada
degisim kaginilmaz goriilmistiir. Saglik hizmetlerindeki bu degisimler; 6zellikle hizmetlerin
finansmani, maliyetin etkin sunumu ve Orgiitlenme yontemleri ile ilgili konularda
yogunlagmistir. Bu durum, saglik hizmetlerinde isletme yonetimi kavramini ve yonetimde
etkinligin bir 6l¢iisii olan performans degerlemeyi 6n plana ¢ikarmistir (Ekinci ve Bakir, 2021).

Performans degerleme; kurumun misyonunu yerine getirebilmesi, ama¢ ve hedeflerine
ulagabilmesi i¢in ilgili performans gostergelerinden faydalanilarak, kurumun sahip oldugu tiim
bilesenleri hakkinda veri toplanmasi, 6l¢iilmesi ve degerlendirilmesi siirecidir (Cakmak, 2006).
Bu siireg, Orgiitsel faaliyetlerin amaclar dogrultusunda gergeklesip gergeklesmedigini
belirlemeye, diger bir ifadeyle faaliyetlerin etkinlik ve verimliliklerinin degerlendirilebilmesine
olanak saglayan bir stirectir (Nelly, Adams & Kennerley, 2002). Saglik kurumlarinin finansal
performans degerlendirme siireci de bu kurumlarin mevcut finansal durumuna, varliklarini ve
kaynaklarini etkin kullanip kullanmadigina, yatirim kararlar1 ve risk analizlerinin yapilmasina
yonelik siiregleri kapsar. Nitekim saglik kurumlarinin siirdiiriilebilirligi, dnemli 6l¢tide finansal
performanslarindaki basar1 diizeylerine ve mevcut durum ve sartlara uyum saglayarak rekabette
listiinliik saglayacak strateji gelistirebilmelerine baghdir (Bagc1 ve Saglam, 2020). Ornegin;
yakin ge¢cmiste yasanan Covid-19 pandemisi ile hasta sayisinda meydana gelen hizl artis,
hastanelerin kapasite kullanimini artirarak saglik hizmeti sunumunda énemli zorluklara neden
olmustur. Personel sayisint artirmak, ek yatak hizmeti saglamak, Covid-19 hastas1 disindaki
hastalarin  tedavilerini  ertelemek gibi  gelismeler, saglik kurumlarinin finansal
stirdiiriilebilirligini ciddi 6l¢iide tehdit eden unsurlar olarak degerlendirilmistir (Khullar, Bond
& Schpero, 2020). Likit agidan sinirlt varliga sahip olan ve pandeminin zorluklarina cevap
verecek diizeyde kaynagi bulunmayan saglik kurumlari, bahsedilen bu durumlar karsisinda
finansal soklar1 elimine etme sorumluluklarini da yerine getirmek zorunda kalmistir (Karatas
ve Cinaroglu, 2023).
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Bu baglamda saglik kurumlarinda siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi i¢in finansal agidan
etkin bir yonetimin uygulanmasi ve planlama yapilirken kurumlarin finansal durumlarinin goz
onlinde bulundurulmas: 6nem arz etmektedir. Saglik kurumlarinda yapilan finansal durum
analizleri hem yonetime hem politika yapicilara gerekli bilgileri sunarak gelecege yonelik
faaliyetlerin planlanmasinda ve alinacak yatirim kararlarinda yol gosterici olmaktadir (Ekinci
ve Bakir, 2021). Kurumlarin finansal planlama cergevesindeki karar alma siireglerinde etkin
olabilmeleri ise, finansal tablolardaki bilgilerin analiz edilmesi ile gerceklesebilmektedir
(Ceylan ve Korkmaz, 2015).

Bu kapsamda c¢alismada Insan Saghgi Hizmetleri sektdriindeki mikro, kiigiik, orta ve
bliylik olgekli isletmelerin finansal analizi yapilarak 6l¢ek bazinda isletmelerin finansal
performans diizeylerinin belirlenmesi ve sektdr uygulayicilarina yararli bilgiler sunulmasi
amaglanmistir. Calismada ilk olarak finansal analiz ile ilgili kavramsal bilgilere yer verilmis,
daha sonra konu ile ilgili ulusal ve uluslararasi diizeyde yapilmis ¢aligmalara deginilmistir.
Analiz kisminda karsilastirmali tablolar analizi ve finansal yasam indeksi teknigi ile saglik
isletmelerinin finansal durumu ve faaliyet sonuclar1 belirlenmeye c¢alisilimis ve insan sagligi
hizmetleri sektdriiniin genel bir degerlendirmesi yapilmigtir.

1. Literatiir

Caligmanin bu kisminda saglik sektorii 6zelinde finansal performansi konu edinen,
arastirmanin amacina uygun oldugu diisiiniilen ¢aligmalara yer verilmistir.

Turner vd. (2015), ABD’deki 3255 hastanenin 2007-2012 dénemine iliskin finansal
performanslarint DuPont analiz teknigi ile incelemistir. Analiz sonucunda 6zel hastanelerin
daha yiiksek etkinlik ve kar marj1 ile daha yiiksek kaldira¢ kullandiklari; kamu ve kar amact
giitmeyen hastanelerin ise yliksek karlilik gostermeleri ile birlikte daha diistik kaldiraca sahip
olduklar1 belirlenmistir.

Erdogan ve Yildiz (2015) ¢alismalarinda, 6zel hastaneler ile devlet hastanelerinin finansal
performanslarinin finansal oranlar araciligiyla Olgiilmesini amacglamiglardir. Caligmada 53
Devlet hastanesi All, 42 devlet hastanesi ise B grubu statiisiinde degerlendirilmistir. Bu iki grup
ile 4 adet 6zel hastane ayr1 ayr1 Veri Zarflama Analizine tabi tutulmustur. Sonuglar, her iki grup
devlet hastanelerinin yalnizca %36’sinin tam etkin olarak calistifini gostermistir. Ayrica All
grubu devlet hastaneleri ile analize tabi tutulan 6zel hastanelerin %50’sinin, B grubu ile analize
tabi tutulan O6zel hastanelerin ise yalnizca %25’inin tam etkin olarak calistig1 sonucuna
varilmgtir.

Véchova & Hajdikova (2017) calismalarinda, Cek Cumhuriyeti’nde faaliyet gosteren 29
hastanenin 2012-2014 dénemine ait finansal performansini degerlendirmislerdir. Cok kriterli
karar verme yontemleri kullanilarak yapilan karsilagtirma sonucunda, ele alinan donemde y1llar
itibartyla en iyi ve en kotii performans gosteren hastaneler tespit edilmistir.

Karadeniz ve Kosan (2017) calismalarinda, hastane hizmetleri sektoriinlin 6z sermaye ve
aktif karhilik performansinin degerlendirilmesini amaglamislardir. Bu dogrultuda Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi (TCMB) 'nin yaymmladigi sektdr bilangolarindan elde edilen
hastane hizmetleri sektoriiniin 2012-2014 yillarina ait finansal tablolar1 DuPont finansal analiz
teknigiyle incelenmistir.
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Calisma sonucunda 2012 ve 2014 yillarinda sektoriin aktif ve 6z sermaye karliliklarinin pozitif,
2013 yilinda ise negatif gerceklestigi belirlenmistir. Sektoriin aktif devir hizinin beklenen
diizeyde olmadig1, maliyet ve gider kalemlerinin yiiksek seyrettigi tespit edilmistir.

Aydemir (2018) ¢alismasinda, Tiirkiye’deki hastane hizmetleri alt sektoriiniin 2013-2015
donemine ait finansal tablolarini oran analizi ile incelemistir. Analiz sonucunda sektoriin varlik
yapisinin ¢ogunlukla duran varliktan olustugu, finansal yapisinin bor¢lanma agirlikli oldugu ve
0z sermayesinin zayif oldugu goriilmiistiir. Cari oran disinda sektdriin likidite durumunun orta
diizeyde oldugu, varlik kullanim oranlar1 bakimindan igletmelerin stoklarini etkin
kullanamadig1 ve alacaklarinin tahsilinde gecikmelerin yasandigi tespit edilmistir. Sektoriin
satig maliyetlerinin yiiksek, karlilik performansinin ise diisiik oldugu belirlenmistir.

Beyhan (2020) calismasinda, borsada islem géren MLP Saglik Hizmetleri A.S.’nin
finansal tablolarinin retrospektif analizini yaparak, finansal performansint degerlendirmeyi ve
farkli finansal analiz yontemlerini bir arada gorebilmeyi amaglamistir. Caligmada isletmenin
2016-2018 yillar1 bilango ve gelir tablolarindan yararlanilarak karsilagtirmali, yiizde ve trend
analizi yontemleri ile degerlendirilmistir. Analiz neticesinde isletmenin yiiksek oranda yabanci
kaynak kullandig1 ve asir1 bor¢lanmadan dolayr 6zellikle 2018 yilinda meydana gelen
finansman giderlerinin isletmenin zarara ugramasina neden oldugu tespit edilmistir.

Cankaya (2020) calismasinda, saglik sektoriinde faaliyet gosteren igletmelerin isletme
sermayesi yonetiminin aktif karlilik iizerindeki etkisini arastirmistir. Bu kapsamda, ¢aligmada
Borsa Istanbul’da (BIST) faaliyet gosteren saglik isletmeleri ele alinmis ve isletme sermayesi
yonetimi nakit dongiisti ile isletme karliligi ise aktif karlhilik ile 6l¢iilmiistiir. Arastirma
sonucunda saglik sektorii igletmelerinin stok tutma siiresinin aktif karliliklarini etkileyen temel
faktor oldugu, bunu sirasiyla kaldirag orani, aktif biiytlikliigli ve borglarin ortalama vadesinin
izledigi belirlenmistir.

Bagc1 ve Saglam (2020) ¢alismalarinda, BIST teki saglik ve spor alaninda faaliyet
gosteren isletmelerin finansal basarisizlik riski tasiylp tasimadiklarini incelemislerdir.
Caligmada 4 spor ve 2 saglik isletmesi isletmesinin 2014-2018 donemine ait yillik finansal
basarisizlik tahminleri yapilmigtir. Bu tahmin i¢in Altman, Fulmer ve Springate Modelleri
kullanilmistir. Aragtirma neticesinde saglik isletmelerinin finansal performansinin ve finansal
yapisinin iyi oldugu ve iflas riskinin diisiik oldugu tespit edilmistir. Ancak spor isletmelerinin
finansal yapilariin kotii oldugu, finansal basarisizlik riski tasidiklar: ve iflas tehlikesiyle her
an kars1 karstya olabilecekleri belirlenmistir.

Yigit (2020) calismasinda, Tiirkiye’deki hastane hizmetleri alt sektoriiniin 2009-2019
yillar1 arasindaki finansal performansini ve finansal risk durumunu analiz etmistir. Arastirmada
oran analizi ile finansal oranlar belirlenmis ve sektoriin finansal performansinin tek bir puana
cevrilmesi ve siralanmasi i¢cin TOPSIS yontemi kullanilmigtir. Sektdriin finansal risk durumunu
analiz edebilmek i¢in ise Altman Z Skor Modeli kullanilmistir. TOPSIS yontemi bulgulari,
sektoriin en yiiksek finansal performans puanmnin 2010 yilinda, en diisiik finansal performans
puaninin ise 2018 yilinda gerceklestigini gdstermistir. Altman Z skoru analizi bulgular ise,
sadece 2009 ve 2010 yilinda sektoriin finansal risk igermedigi, 2017 ve 2018 yilinda ise tehlikeli
bolge esik sinir1 olan 1.11’in altina diistiigii belirlenmistir.
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Ekinci ve Bakir (2021) ¢alismalarinda, kamu sektoriinde yeni faaliyete baglamig olan bir
0zel dal hastanesinin finansal performansini ortaya koymak amaciyla hastanenin kurulus
donemine iliskin finansal tablolarini oran analizi yontemi ile degerlendirmislerdir. Arastirma
sonucunda, hastanenin likidite sorunu yasamadigi, varliklarini etkin ve verimli kullandig1 ve
faaliyet oranlarini iyilestirdigi tespit edilmistir.

Isikgelik, Turgut ve Agirbas (2022), Tirkiye’deki hastane igletmelerinin finansal
performanslarin1 analiz etmeyi amagladiklar1 c¢alismalarinda, TCMB tarafindan verisi
yayimlanan Hastane Hizmetleri alt sektoriiniin sektor bilangolar1 verilerini ele almiglardir.
Sektoriin 2009-2019 yillarina ait finansal tablolar1 Finansal Gii¢ indeksi, DuPont analiz teknigi
ve Hastane Finansal Yasam Indeksi ile degerlendirilmistir. Arastirma sonucunda hastanelerin
yabanci kaynak kullaniminin fazla, karliliklariin ve kisa vadeli bor¢ 6deme giiciiniin diisiik,
maliyetler ve giderlerin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Diger yandan hastanelerin finansal
performansinin dalgalanma gosterdigi ve 6zellikle 2011 ve 2018 yillarinda zay1f, diger yillarda
ise normal finansal sagliga sahip oldugu belirlenmistir. ilgili sonuglar finansal saglik
bakimindan en olumlu yilin 2009, en olumsuz yilin ise 2011 yil1 oldugunu gostermistir.

Karatas ve Cinaroglu (2023) ¢alismalarinda, saglik alaninda faaliyet gosteren ve Kamuyu
Aydinlatma Platformu’ndan (KAP) verilerine ulastiklar1 Lokman Hekim Engiiriisag A.S ve
MLP Saglik Hizmetleri A.S.’nin2017-2021 yillarma ait finansal tablolarini analiz etmislerdir.
Oran ve trend analizlerinin kullanildig1 ¢aligmada her iki sirketin yillara gore finansal yasam
indeksleri hesaplanmis ve karlilik oranlar1 ile arasindaki iliski korelasyon yontemi ile
incelenmistir. Bulgular, finansal yasam indeksi ile briit kar marj1 ve net kar marj1 arasinda giicli
ve negatif yonlii, finansal yasam indeksi ile faaliyet kar marj1 ve 6z kaynak karlilig1 arasinda
cok gii¢lii ve negatif yonlii bir iliski oldugunu gostermistir.

2. Metodoloji
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu calismanin amact, insan Sagligi Hizmetleri sektoriinde faaliyet gdsteren mikro, kiigiik,
orta ve biiyiik Olgekli saglik isletmelerinin finansal durumlarmi ve gelisimlerini ortaya
koymaktir.

2.2. Arastirmanin Kapsam ve Yontemi

Aragtirma, TCMB tarafindan verisi yayimlanan Q-86 Insan Sagligi Hizmetleri sektdriinde
2017- 2021 doénemlerinde faaliyet gosteren mikro, kiigiik, orta ve biiylik olgekli saglik
isletmelerini kapsamaktadir. Q-86-Insan saglig1 hizmetleri sektérii dahilinde; Q-861-Hastane
hizmetleri, Q-862-T1p ve discilik ile ilgili uygulama faaliyetleri ve Q-869-Insan saghigi ile ilgili
diger hizmetler alt sektorleri yer almaktadir. 2021 Aralik itibari ile aragtirma kapsaminda ele
alinan igletmelerin 16.461°1i mikro, 2.373’1 kiiciik, 559°u orta ve 229’u biiyiik 6l¢eklidir. Ayrica
mikro Olcekli saglik isletmelerinin 2.041°1, kiiciik olgekli saglik isletmelerinin 215’1, orta
Olcekli saglik isletmelerinin 272’°si, biiylik Ol¢ekli saglik isletmelerinin 206’s1 hastane
hizmetleri alt sektorii dahilinde faaliyet gostermektedir. Mikro dlgekli saglik isletmelerinin
12.755°1, kiiciik olgekli saglik isletmelerinin 1.701°1, orta dlgekli saglik isletmelerinin 202’si,
biiyiik olgekli saglik isletmelerinin 13’14 tip ve discilik ile ilgili uygulama faaliyetleri alt
sektoriinde yer almaktadir. Son olarak mikro dl¢ekli saglik isletmelerinin 1.665°1, kiigiik 6lgekli
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saglik isletmelerinin 457’si, orta Olcekli saglik isletmelerinin 85’1, biiylik 6l¢ekli saglik
isletmelerinin 10’u insan saglig ile ilgili diger hizmetler alt sektorii dahilinde bulunmaktadir
(TCMB).

Arastirma kapsaminda ele alinan mikro, kiigiik, orta ve biiyiik 6l¢ekli saglik isletmelerinin
finansal performans analizi karsilastirmali mali tablolar analizi ile gerceklestirilmistir. Ayrica
kurumlarin finansal yasam kapasitelerinin Ol¢giimii i¢in finansal yasam indeksinden
yararlanilmistir. Aragtirmada kullanilan karsilagtirmali tablolar analizi, en az iki doneme ait
finansal tablolarda yer alan kalemlerde meydana gelen degisimlerin oransal ve tutarsal olarak
belirlenip, degisimlerin yorumlanmasi islemidir (DeFranco ve Lattin, 2007). Bu analiz
isletmenin birka¢ donemine ait finansal tablolarin1 birlikte incelemekte ve finansal yapida
meydana gelen degisimler hakkinda 6nemli bilgiler sunmaktadir (Onal, Karadeniz ve Kosan;
2006). Bu analiz tekniginin ele alinan donemlerde isletmenin gelisme ya da degisme yonii
hakkinda fikir saglamasi, diger analiz tekniklerine gore bir iistiinliik saglamaktadir (Karapinar
ve Zaif, 2012). Karsilastirmali tablolar analizi yapilirken finansal tablolardan genellikle bilango
ve gelir tablolarina bagvurulmakta ve bu tablolarda yer alan varlik, kaynak, 6z sermaye ve gelir-
gider kalemlerindeki degisim ve gelisimlerin yonleri tespit edilmektedir (DeFranco & Lattin,
2007). Yoneticiler de bu analiz sonucunda gelisme tespit edilen yonlerdeki uygulamalara
devam ederken, gerileme goriilen yonlere iligkin daha farkli kararlar alabilmektedir. Ancak,
enflasyonun yiiksek oldugu donemlerde sozii edilen kalemlerdeki degisim ¢ok da gergegi
yansitmayacaktir. Bu nedenle yliksek enflasyonun goriildiigii donemlere yonelik analiz
yapilirken bu hususun dikkate alinmasi ve kalemlerde enflasyon oranma gore diizeltme
yapilmast gerekmektedir (Polat, 2018). Calismada ele alinan dénem, yiiksek enflasyonun
goriildigii bir donem oldugu icin bilango ve gelir tablosu kalemlerine ait veriler enflasyon
katsayis1 (Diizeltme Katsayisi= Cari Yil Fiyat Endeksi/ Geg¢mis Yil Fiyat Endeksi) ile
diizeltilmistir. Karsilagtirmali tablolar analizi uygulanirken her donemin kendinden bir 6nceki
yilla karsilastirilip hesaplandigi hareketli baz yontemi (Elmas, 2017) kullanilmistir. Analizde
kullanilan hesaplama sekli asagida verilmistir (Jagels & Coltman, 2004).

Tutarsal Degisim = Son dénem- Baz alinan donem (veya ilk donem)
Yiizdesel Degisim = (Tutarsal degisim/Baz alinan donem (veya i1k donem)) x100

Finansal yasam indeksi, saglik sektorii 6zelinde hastane isletmelerinin finansal durumunu
tespit etmek i¢in birden fazla oranin birlikte kullanilmasiyla hesaplanan ve hem performans
yonetimi hem de stratejik degerlendirme araci olarak kullanilan bir indekstir (Isikgelik, vd.,
2022: 507). Finansal yasam indeksi ile cari oran, faaliyet oran1 ve sermaye yapist oraninin
birlesik bir dl¢iisti hesaplanarak bir isletmenin finansal durumu degerlendirilebilmektedir. Buna
gore tek bir indeks ile igletmenin bor¢ 6deme kabiliyeti, faaliyetlerinden saglanan kazanimlar
ve sermaye yapisi ile ilgili bilgiler saglanabilmektedir (Pegels, 1984: 701). Finansal yasam
kabiliyeti, bir igletmenin faaliyetlerinin devamlilig i¢in giderlerinden daha fazla finansal gelir
akisi saglayabilme ve bunu siirdiiriilebilir kilma becerisidir (Upadhyay & Smith, 2020: 39).
Finansal yasam indeksi ile bir a degeri elde edilmektedir. Bu deger, asagidaki denklem yoluyla
hesaplanmaktadir (Pegels, 1984: 701).

_ 4% (SY0) x (FO)*
- (CO)
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Esitlikte yer alan sermaye yapist orant (SYO), toplam yabanci kaynaklarin toplam
varliklara oranini; faaliyet oran1 (FO), faaliyet giderlerinin faaliyet gelirlerine oranini veya
satiglarin maliyetinin net satiglara oranini; cari oran (CO), donen varliklarin kisa vadeli yabanci
kaynaklara oranini ifade etmektedir. Carvava ve Kudder (1978), hesaplanan a degerinin
yiikseldikge isletmenin finansal yagam giiciiniin azaldigini, sinir noktasi olarak da a degerinin
1’den biiyiik olmasinin (>1), isletmenin finansal agidan problem yasadigini gosterdigini ifade
etmislerdir (Narine vd., 1996: 144). Bu indekse gore isletmenin kisa vadeli bor¢ 6deme giicliniin
bir gostergesi olan cari oran yiikseldik¢e a degeri o kadar diisiik olacaktir. Yabanci kaynaklarda
meydana gelen bir artig ise indeks degerini artiracak ve isletmenin finansal yasam giiciinii
olumsuz etkileyecektir. Karliligin bir gostergesi olan faaliyet oran1 arttiginda ¢ degeri artacak
ve isletmenin finansal agidan siirdiiriilebilir bir yapisinin olmadigin1 gosterecektir. Kisaca
saglik isletmeleri de dahil olmak {izere biitiin isletmeler i¢in hesaplanan finansal yagam indeksi
degeri ne kadar diisiik olursa, isletmenin finansal yagam kapasitesi o derece yliksek olmaktadir
(Karatas, 2023).

3. Karsilastirmali Mali Tablolar Analizine iliskin Bulgular
3.1. Donen Varliklar ile Kisa Vadeli Yabanc1 Kaynaklardaki Degisimler

Isletmelerin donen varliklarmi genel olarak kisa vadeli borglanma yoluyla edinmeleri
nedeniyle finansal analizler yapilirken bu iki kalem arasindaki iliski ve degisim trendinin ortaya
konulmasi gerekmektedir (Elmas, 2017). Asagida yer alan Tablo 1’de arastirma kapsaminda
yer alan isletmelerin yillar itibari ile donen varliklar ile kisa vadeli yabanci kaynaklarinda
goriilen degisim yer almaktadir.

Tablo 1
Dénen Varliklar ile Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklardaki Degisimler

18-17 (%) 19-18 (%) 20-19 (%) 21-20 (%)

Donen Varhklar (2,36) 10,25 9,57 (42,54)

Mikro
KVYK 11,65 (2,05) 8,92 (33,55)
Donen Varhklar (21,97) 16,21 2,53 (23,06)

Kiigiik
KVYK (12,36) 16,42 (7,47) (21,45)
Ort Donen Varhklar (24,47) 17,61 (6,07) (22,25)

rta

KVYK (24,82) 11,14 (15,73) (23,91)
Dénen Varhklar (2,57) (17,29) 11,93 (22,74)

Biiyiik
KVYK 0,56 (25,75) 0,33 (24,23)

Bu kalemlere iligkin sonuglara bakildiginda, donen varliklar orta oOlcekli saglik
isletmelerinde 2020 yilinda, biiyiik Olgeklilerde ise 2019 yilinda bir onceki yilara gore
azalmistir. Bunun disinda diger tiim saglik isletmeleri i¢in tim dénemlerde donen varliklardaki
artts veya azaliglarin paralellik gosterdigi goriilmektedir. KVYK’nin ise tiim saghk
isletmelerinde 2021 yilinda bir 6nceki yila gore azalis gosterdigi dikkat ¢cekmektedir. Ayrica
2018 ve 2020 yillarinda mikro ve biiyiik 6l¢ekli isletmelerin KVYK da bir 6nceki yila gore
artis, kiiciik ve orta Olceklilerinkinde ise bir dnceki yila gore azalis oldugu belirlenmistir.
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3.2. Duran Varliklar ile Devamh Sermayedeki Degisimler
Finansal analiz yapilirken duran varliklarin devamli sermaye ile mi yoksa kisa vadeli
yabanci kaynaklarla m1 finanse edildiginin belirlenmesi énem tasimaktadir. Bu kapsamda

Tablo 2’de saglik isletmelerinin duran varliklar ile devamli sermaye kalemlerindeki degisimler
yer almaktadir.

Tablo 2

Duran Varliklar ile Devamli Sermayedeki Degisimler

18-17 (%) 19-18 (%) 20-19 (%) 21-20 (%)

Mik Duran Varhklar 12,54 22,58 (3,26) (31,97)
ikro
Devamli Sermaye (1,79) 32,42 (0,67) (40,55)
Duran Varhklar (23,09) 9,78 (9,78) (22,43)
Kiiciik
Devaml Sermaye (29,39) 10,10 0,05 (23,86)
Ort Duran Varhklar (30,28) 6,08 (19,56) (26,40)
rta
Devaml Sermaye (30,24) 11,36 (10,88) (24,57)
Duran Varhklar (13,63) 0,08 (8,53) (18,49)
Biiyiik
Devaml Sermaye (15,94) 7,97 (0,70) (18,10)

Isletmelerin duran varliklari ve devamli sermayelerindeki degisimlere bakildiginda,
duran varliklar 2018 yilinda sadece mikro 6lgekli saglik isletmelerinde, 2019 yilinda ise kiiciik,
orta ve biiyiik 6lgekli saglik isletmesi tiirlerinde bir 6nceki yila gore artis gdstermistir. Bununla
beraber diger donemlerde tiim saglik isletmelerinin duran varliklarinda bir azalis meydana
gelmistir. Devamli sermayede 2020 yilinda sadece kiiglik dlcekli saglik isletmelerde ve 2019
yilinda ise diger tiim saglik isletme tiirlerinde bir 6nceki yila gore artis yasanmistir. Diger
donemlerde ise tiim saglik isletmelerinin devamli sermaye kaleminde bir azalis s6z konusudur.

3.3. Stoklar ile Satis Gelirlerindeki Degisimler

Isletmenin satis gelirleri {izerinde etkili olan en 6nemli kalemlerden biri de stoklardir. Bu
kapsamda Tablo 3’te her iki kalem arasindaki degigsimler sunulmustur.

Tablo 3
Stoklar ile Satis Gelirlerindeki Degisimler

18-17 (%) 19-18 (%) 20-19 (%) 21-20 (%)

Stoklar 0,94 6,25 12,17 (24,96)

Mikro
Satis Gelirleri 45,91 18,18 (7,50) (20,77)
Stoklar 8,90 21,00 (1,52) (6,59)

Kiiciik
Satis Gelirleri (8,90) 17,11 (13,17) (14,28)
Ort Stoklar (6,57) 12,33 (21,39) 15,46

rta

Satis Gelirleri (18,73) 13,46 (14,73) (17,63)
Stoklar (1,70) 3,45 14,02 (2,44)

Biiyiik
Satis Gelirleri (9,57) 12,71 (9,64) (16,69)

Stoklar kalemi, mikro 6l¢ekli saglik isletmelerinde 2021 yil1 hari¢ diger tiim dénemlerde
bir onceki yila gore artmis; kiiciik 6lgekli saglik isletmelerinde 2018 ve 2019 yillarinda bir
onceki yila gore artmis, 2020 ve 2021 yillarinda bir 6nceki yila gére azalmis; orta dlgekli saglik
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isletmelerinde 2019 yili disindaki diger tiim donemlerde bir dnceki yila gore azalmis; biiyiik
Olgekli saglik isletmelerinde ise 2019 ve 2020 yillarinda bir dnceki yila gore artmis diger
yillarda ise azalmigtir. Satig gelirleri kaleminde ise, mikro 6l¢ekli saglik isletmelerinde 2018 ve
2019 yilarinda bir 6nceki yila gore artis, diger donemlerde azalis; kiigiik, orta ve biiyiik 6l¢ekli
saglik isletmelerinde ise 2019 yil1 hari¢ diger yillarda bir 6nceki yila gore azalis oldugu tespit
edilmistir.

3.4. Ticari Alacaklar ile Satis Gelirlerindeki Degisimler

Satig gelirleri iizerinde etkili olan kalemlerden biri de ticari alacalar kalemidir. Tablo 4’te
saglik isletmelerinin ticari alacaklar ve satig gelirleri kalemlerindeki degisimler sunulmaktadir.

Tablo 4
Ticari Alacaklar ile Satis Gelirlerindeki Degisimler

18-17 (%) 19-18 (%) 20-19 (%) 21-20 (%)

Mik Ticari Alacaklar 11,17 14,24 (6,42) (38,32)
ikro
Satis Gelirleri 45,91 18,18 (7,50) (20,77)
Ticari Alacaklar (8,55) 3,49 (6,24) (33,09
Kiigiik
Satis Gelirleri (8,90) 17,11 (13,17) (14,28)
Ort Ticari Alacaklar (28,20) 14,44 (15,24) (32,85)
rta
Satis Gelirleri (18,73) 13,46 (14,73) (17,63)
Ticari Alacaklar (15,45) 1,95 (7,41) (27,07)
Biiyiik
Satis Gelirleri (9,57) 12,71 (9,64) (16,69)

Ticari alacaklar ve satig gelirlerindeki degisimler incelendiginde; kiiciik, orta ve biiyiik
Olgekli isletmelerin 2019 yili hari¢ diger tiim donemlerde bir onceki yila gére hem ticari
alacaklarmin hem de satis gelirlerinin azaldig1 goriilmektedir. Mikro Slgekli isletmelerde ise
2018 ve 2019 yili disinda hem ticari alacaklar hem de satig gelirlerinde azalma gerceklesmistir.

3.5. Satis Gelirleri ile Satislarin Maliyetindeki Degisimler

Calisgma kapsaminda ele alinan isletmelerin satig gelirleri ve satiglarin maliyeti
kalemlerindeki degisim Tablo 5’te goriildiigli gibi gergeklesmistir.
Tablo 5
Satis Gelirleri ile Satislarin Maliyetindeki Degisimler

18-17 (%) 19-18 (%) 20-19 (%) 21-20 (%)

Mik Satis Gelirleri 45,91 18,18 (7,50) (20,77)
ro
! Satislarin Maliyeti 38,90 19,10 (5,15) (19,28)
Satis Gelirleri (8,90) 17,11 (13,17) (14,28)
Kiigiik
Satislarin Maliyeti (3,01) 20,46 (15,19) (15,37)
Ort Satis Gelirleri (18,73) 13,46 (14,73) (17,63)
rta
Satislarin Maliyeti (18,50) 14,20 (17,54) (18,41)
Satis Gelirleri (9,57) 12,71 (9,64) (16,69)
Biiyiik
Satislarin Maliyeti (10,15) 10,64 (10,98) (19,15)
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Satis gelirleri ve satiglarin maliyeti kalemleri mikro 6lgekli saglik isletmelerinde 2018 ve
2019 yillarinda bir 6nceki yila gore artmis, kiigiik, orta ve biiylik 6lgekli saglik isletmelerinde
ise 2019 yil1 harig diger tiim donemlerde azalmistir.

3.6. Satis Gelirleri ile Donem Karindaki Degisimler

Saglik isletmelerinin satis gelirleri ve donem karlarindaki degisim Tablo 6’da sunulmustur.
Tablo 6
Satis Gelirleri ile Donem Kdarindaki Degisimler

18-17 (%) 19-18 (%) 20-19 (%) 21-20 (%)

Mik Satis Gelirleri 45,91 18,18 (7,50) (20,77)
ikro
Dénem Kén (24,93) 59,12 (6,98) (96,72)
Satis Gelirleri (8,90) 17,11 (13,17) (14,28)
Kiiciik .
Dénem Kén (52,50) 58,83 30,20 (53,83)
Ort Satis Gelirleri (18,73) 13,46 (14,73) (17,63)
rta
Dénem Kir - - - 0,41)
Satis Gelirleri (9,57) 12,71 (9,64) (16,69)
Biiyiik .
Donem Kan - - 55,65 89,53

- Hesaplanmayan yillarda zarar veya zarardan kara gecis oldugundan yiizdesel olarak ifade edilmesi anlaml1 degildir.

Satis gelirleri kaleminin mikro 6l¢ekli saglik isletmelerinde, 2018 ve 2019 yillarinda bir
onceki doneme gore arttigi, 2020 ve 2021 yillarinda azaldig; kiigiik, orta ve biiyiik dlgekli
isletmelerde ise 2019 yili hari¢ diger tiim donemlerde azaldig: tespit edilmistir. Donem kart
kaleminin ise, mikro 6lcekli isletmelerde 2019 yili hari¢ diger donemlerde bir 6nceki doneme
gore azaldigi, kiigiik dlgekli isletmelerde 2019 ve 2020 yillar1 disinda diger yillarda azaldigi;
orta Olgeklilerde 2021 yilinda diisiik de olsa bir azalma goriildiigii; biiylik olgekli isletmelerde
ise 2020 ve 2021 yillarinda artis goriildiigii tespit edilmistir.

4. Finansal Yasam indeksine Iliskin Bulgular

Saglik isletmelerin finansal yasam indekslerine ait bulgular Tablo 7°de verilmistir.
Tablo 7
Finansal Yasam Indeksine Iligkin Bulgular

2017 2018 2019 2020 2021
Mikro 0,07 0,06 0,06 0,07 0,09
Kiiciik 0,41 0,62 0,69 0,57 0,53
Orta 1,55 1,51 1,46 1,12 0,97
Biiyiik 1,53 1,51 1,18 1,01 0,76

Finansal yagam indeksine ait sonuglara bakildiginda, mikro 6lgekli isletmelerin en yiiksek
finansal yasam kapasitesine sahip oldugu belirlenmistir. Orta ve biiyiik 6l¢ekli isletmelerin ise
finansal agidan sorun yasadigi; ancak 2021 yilina gelindiginde finansal yasam kapasitelerinde
artis (0=0,97; 0=0,76) oldugu tespit edilmistir.
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Sonug

Diinya genelinde yasanan ekonomik krizler, salginlar, sosyal ve teknolojik gelismeler her
sektorde oldugu gibi saglik sektoriinde de hizmet sunan isletmelerin faaliyetlerini
etkilemektedir. Ozellikle kiiresellesmenin getirdigi artan rekabet ortami ve maliyet liderligini
elde etme zorunlulugu, saglik isletmelerinin varliklarint devam ettirebilmelerini, finansal
stirdiiriilebilirlik anlayis1 ile hedeflerini belirlemelerine ve faaliyetlerinin etkinlik diizeylerini
strekli olarak takip edebilmelerine baglh kilmistir. Dolayisiyla siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesi i¢in alinan finansman, yatirim, iiretim ve satig gibi kararlarin isletmelerin
finansal performanslaria etkilerinin belirlenmesi 6nem tagimaktadir. Bu baglamda saglik
isletmeleri 6zelinde gergeklestirilen finansal analizler isletmelerin finansal durumlart ile ilgili
yoneticilere, ortaklara, kredi verenlere ve diger paydaslara karar vermeleri noktasinda 6nemli
bilgiler sunmaktadir.

Gegmisten giiniimiize kadar saglik hizmetleri 6nemini siirekli korumus, 6zellikle yakin
zamanda yasanan Covid-19 pandemisi ile bu 6nem daha da artis gostermistir. Bu durum da
saglik hizmetleri alaninda yapilan arastirma, yatirim, harcama ve tesvikleri ciddi oranda
artirmistir. Ayrica tip bilimindeki teknolojik gelismeler ve hastaliklarin cesitlenmesi gibi
faktorler saglik alaninda hizmet sunan isletmelerin tiirlerini ve sayilarini artirarak, saglik
sektoriinde rekabet, pazar pay1 ve finansal etkinlik gibi konular1 stratejik konular kapsamina
tasimigtir. Tim bu gelismeler neticesinde, saglik isletmelerinde muhasebe bilgi sisteminin
sundugu finansal veriler ve bunlarin analiz edilmesi, kisaca finansal yonetim 6nem kazanmaistir.

Bu calismada, insan saglig1 hizmetleri sektoriinde faaliyet gosteren saglik isletmelerinin
finansal durumlar1 ve gelisimleri analiz edilmeye ¢alisilmistir. Bu kapsamda TCMB tarafindan
verisi yayimlanan Q-86 Insan Saghg Hizmetleri sektoriinde faaliyet gdsteren mikro, kiigiik,
orta ve biiylik 6lgekli saglik isletmelerinin 2017-2021 yillar1 arasindaki sektor bilangolar: ve
gelir tablolar1 izerinden karsilagtirmali mali tablolar analizi ve finansal yasam indeksi ile analiz
gerceklestirilmistir. Analiz sonuclar1 asagida genel olarak degerlendirilmistir.

Déonen varliklar ile kisa vadeli yabanci kaynaklarin 6zellikle Covid-19 pandemi dénemini
kapsayan yillarda tiim saglik isletmelerinde azaldig1 goriilmiistiir. Her iki kalemde goriilen bu
azalisin oransal olarak birbirine yakin oldugu sdylenebilir. Sektor bilancolarinin detaylarina
bakildiginda, bu durumun mikro 6lgekli saglik isletmelerinde 6zellikle hazir degerler, diger
cesitli alacaklar, yillara yaygin ingaat ve onarim maliyetleri, mali borglar, ticari borglar ve diger
borg¢lar kalemlerinde, kiiciik 6lgekli isletmelerde diger alacaklar ve diger kisa vadeli borglar
kalemlerinde, orta dlgekli isletmelerde menkul kiymetler ve ticari bor¢ kalemlerinde, biiytik
Olcekli isletmelerde ise diger alacaklar ve bor¢ ve gider karsiliklart kalemlerindeki ciddi
azalislardan kaynaklandig1 sdylenebilir. Olgek bazinda bakildiginda mikro ve kiigiik &lgekli
isletmelerin 2018 yilinda kisa vadeli borclarin1 6demede giicliik yasadigi, daha sonraki
donemlerde ise so6z konusu finansal riskin azaldigi goriilmektedir. Orta ve biiyiik 6lcekli
isletmelerde ise bu yapinin yillar itibariyla dengeli bir sekilde siirdiiriildiigii sdylenebilir. Ayrica
2019 yilinda donen varlik ve kisa vadeli yabanci kaynaklardaki en yiiksek degisimin kiiclik ve
orta 6lgekli saglik isletmelerinde goriildiigii sdylenebilir.

Duran varliklarin nasil finanse edildigini gérmek i¢in duran varliklar ile devamli sermaye
kalemleri arasindaki degisimlerin birlikte ele alinmasi gerekir. Bu kapsamda mikro 6l¢ekli
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saglik isletmelerinin 2018 yilinda duran varliklarindaki artig oraninin devamli sermayedeki artig
oranindan fazla oldugu goriilmektedir. Bu durum duran varliklarin finansmaninda devamli
sermayenin yeterli gelmedigi ve bir miktar KVYK kullanildig1 seklinde yorumlanabilir. Sektor
bilangosunun detayina bakildiginda, mikro 6l¢ekli saglik isletmelerinin 2018 yilinda KVYK’de
yaklasik %12’lik bir artisin olmast bu yorumu destekler niteliktedir. Kiiciik, orta ve biiyiik
Olcekli saglik isletmelerinde ise her iki kalem arasindaki artis veya azaligin birbirine yakin
oldugu tespit edilmistir. Bu sonuglar, soz konusu saglik isletmelerinde duran varliklarin
finansmaninda miimkiin oldugunca devamli sermaye kaleminin kullanilmaya calisildigt
seklinde degerlendirilebilir.

Stoklardaki degisim trendi incelenirken, satig gelirleri kaleminin de nasil bir trend
gosterdigine bakilmasi finansal analizler acisindan 6nem tasimaktadir. Stoklar ve satig gelirleri
arasindaki degisimler degerlendirilirken calismada ele alinan isletmelerin hizmet isletmeleri
olmas1 nedeniyle diger isletmelere nispeten daha az stokla calisabilmeleri gercegi goz oniinde
bulundurulmalidir. Bu baglamda, 2019 yilinda tiim saglik isletmelerinde stoklar artarken satig
gelirlerinin de artmasi dikkat cekmektedir. Bu durum, isletmelerin satis taleplerini karsilamak
icin daha ¢ok stok tuttuklar1 seklinde degerlendirilebilir. Pandeminin yasandigi 2020 yilinda
mikro ve bliylik dlgekli isletmelerde stoklarda artis yasandigi ancak satig gelirlerinin diistiigi
gozlemlenmistir. Bu durum saglik hizmetleri talebinde meydana gelen azalma ile stoklarin
kullanilamadig1 seklinde yorumlanabilir. Genel olarak pandemi donemi ve sonrasinda tiim
saglik isletmelerinde hem stoklar hem de satig gelirleri kaleminde bir azalma s6z konusudur.
Pandemi doneminde getirilen karantina gibi kisitlamalarin bdyle bir sonucun ortaya ¢ikmasinda
etkili olabilecegi sdylenebilir.

Stoklarda oldugu gibi ticari alacaklardaki artig veya azaliglar karsisinda satis gelirlerinin
durumuna da bakmak gerekir. Bu kapsamda tiim saglik igletmelerinin gerek ticari alacaklar
gerekse satis gelirleri kalemleri birbirine paralel olarak artmig veya azalmistir. Mikro 6lgekli
saglik isletmelerinin 2018 ve 2019 yillarinda satis gelirleri artarken ticari alacaklarmin da
artmasi, bu isletmelerin satiglarin1 daha ¢ok kredili yapmaya basladiklar1 seklinde
yorumlanabilir. Kiiciik ve biiyiik dl¢ekli saglik isletmelerinde 2019 yillinda satis gelirlerindeki
artisa karsin, ticari alacaklardaki artisin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Bu durum s6z konusu
isletmelerin etkin bir alacak tahsilat politikasina sahip oldugu yoniinde degerlendirilebilir.
Ayrica 0zellikle pandemi doneminde tiim saglik isletmelerinde her iki kalemin 6nemli dlgiide
azaldig1 belirlenmistir.

Tim saglik isletmelerinin satig gelirleri ve satislarin maliyeti kalemleri, incelenen
donemlerde birbirine paralel olarak artis veya azalis gostermistir. Mikro, kiigiik ve orta 6lgekli
saglik isletmelerinde 2019 yilinda satislarin maliyetindeki artis oraninin satis gelirlerinin artig
oranindan yiiksek olmasi dikkat cekmektedir. Ayrica kiigiik ve orta dlgekli saglik igletmelerinin
satig gelirlerinin 2019 yilinda artis gostermesi, bu isletmelerin maliyetlerde yasanan artislari
satig fiyatlarina yansitmadiklar1 seklinde yorumlanabilir. Diger kalemlerde oldugu gibi bu
kalemlerde de pandemi doneminde azalmalarin oldugu goriilmektedir. Bununla birlikte
pandemi doneminde maliyetlerdeki azalisin satig gelirlerindeki azalistan daha fazla oldugu
dikkat c¢ekmektedir. Sektor gelir tablolarinin detaylarina bakildiginda, ozellikle satis
gelirlerinde yasanan bu azalisin genel olarak yurt dis1 satiglarda meydana gelen azalmalardan
kaynaklandig1r sOylenebilir. Satiglarin maliyetinde goriilen bu durumun ise, mikro o6lgekli
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isletmelerde biiyiik olciide satilan ticari mal maliyeti, kiiclik 6lgekli isletmelerde satilan mamul
maliyeti, orta dlgekli isletmelerde diger satiglarin maliyeti, biiyiik 6l¢ekli isletmelerde satilan
hizmet maliyeti kaleminde yasanan azalmadan kaynaklandig1 ifade edilebilir.

Mikro 6lgekli saglik isletmelerinin 2018 yilinda satig gelirlerinin artmasina karsin donem
karmin azaldigr goriilmektedir. Buna karsin 2020 yilinda kiigiik ve biiylik olcekli saglik
isletmelerinin, 2021 yilinda ise yalnizca biiyiik dl¢ekli saglik isletmelerinin satis gelirlerinde
azalma yagsanmasima ragmen donem karmin arttigi tespit edilmistir. Bu sonucglarin ortaya
cikmasinda s6z konusu isletmelerin satiglarin maliyeti kaleminde yasanan artis veya
azaliglardan kaynaklandigi soylenebilir. Ayrica karlhiliklardaki artiglarin Saglik Uygulama
Tebligi’nde (SUT) yapilan degisikliklerden kaynaklanabilecegi sdylenebilir.

Finansal yasam indeksine ait bulgulara bakildiginda, finansal yasam kapasitesinin en
yiiksek oldugu isletmelerin mikro 6lcekli isletmeler oldugu goriilmektedir. Bu isletmeleri
takiben kiiclik 6lgekli isletmelerin de finansal yasam kapasitelerinin yliksek oldugu, ele alinan
donem itibariyla finansal durumlarinda herhangi bir problem olmadigi tespit edilmistir. Orta ve
bliylik olgekli isletmeler ise 2017- 2020 donemlerinde finansal agidan sorunlar yasarken ve
diistik finansal yasam kapasitesine sahipken, 2021 yilma gelindiginde finansal yasam
kapasitelerinin arttig1 ve yasanan finansal sorunlarin iyilestirilmeye baslandig1 goriilmiistiir.

Extended Abstract

In order to ensure sustainability in health institutions, it is important to implement a
financially effective management and to consider the financial status of the institutions while
planning. In this context, it aims to determine the financial performance levels of enterprises on
the basis of scale by making financial analysis of micro, small, medium, and large-sized
enterprises in the human health services sector and to provide useful information to sector
practitioners. For this purpose, sector balance sheets and income statements of micro, small,
medium, and large-scale health enterprises in the Q-86 Human Health Services sector published
by the Central Bank of the Republic of Turkey between 2017 and 2021 were used. Financial
statements have been analyzed with comparative financial statements analysis and financial life
index. The results of the analysis are evaluated below.

It has been observed that current assets and short-term foreign resources have decreased
in all health enterprises, especially in the years covering the COVID-19 pandemic period. It can
be said that this decrease seen in both items is proportionally close to each other. When we look
at the details of the sector balance sheets, it is seen that this situation is especially in the liquid
assets, various other receivables, construction, and repair costs spread over the years, financial
debts, trade payables, and other payables in micro-scale health enterprises, other receivables,
and other short-term payables in small-scale enterprises, medium-sized enterprises. It can be
said that it is due to the significant decreases in securities and commercial debt items in
enterprises, and in other receivables and debt and expense provisions items in large-scale
enterprises. On a scale basis, it is seen that micro and small-scale enterprises had difficulties in
paying their short-term debts in 2018, and the financial risk in question decreased in the
following periods. In medium and large-scale enterprises, it can be said that this structure has
been balanced over the years.
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Changes between fixed assets and perpetual capital items need to be considered together
to see how fixed assets are financed. In this context, it is seen that the rate of increase in fixed
assets of micro-scale health enterprises, in 2018 is higher than the rate of increase in permanent
capital. This situation can be interpreted as the permanent capital is not sufficient to finance
fixed assets, and some KVYK is used. Looking at the detail of the sector's balance sheet, the
fact that micro-scale health enterprises increased by approximately 12% in KVYK in 2018
supports this interpretation. It has been determined that the increase or decrease between the
two items is close to each other in small, medium, and large-scale health enterprises. These
results can be evaluated as attempts the permanent capital item as much as possible in the
financing of fixed assets in the mentioned health enterprises.

During the pandemic period, there is a general decrease in both stocks and sales revenues
in all healthcare businesses. It can be said that the restrictions introduced during the pandemic
period may be effective in the emergence of such an outcome. In addition, it is noteworthy that
while stocks increased in all healthcare businesses in 2019, sales revenues also increased. This
situation can be evaluated as that businesses hold more stock to meet their sales demands.

Both trade receivables and sales revenue items of all healthcare businesses increased or
decreased in parallel with each other. While the sales revenues of micro-scale health enterprises
increased in 2018 and 2019, the increase in their commercial receivables can be interpreted as
the fact that these enterprises started to make their sales more on credit. Despite the increase in
sales revenues in small and large-scale health enterprises in 2019, it is seen that the increase in
trade receivables is tiny. This situation can be evaluated as the enterprises have an effective
debt collection policy. In addition, it was determined that both items decreased significantly in
all health enterprises, especially during the pandemic period.

Sales revenues and cost of sales items of all healthcare businesses increased or decreased
in parallel with each other in the analyzed periods. It is noteworthy that the rate of increase in
the cost of sales in micro, small, and medium-sized health enterprises in 2019 was higher than
the rate of increase in sales revenues. In addition, the increase in the sales revenues of small
and medium-sized health enterprises in 2019 can be interpreted as the fact that these enterprises
did not reflect the increase in costs to their sales prices. When we look at the details of the
sector's income statements, it can be said that this decrease in sales revenues is due to the
decrease in foreign sales in general. It can be stated that this situation in the cost of sales is due
to the decrease in the cost of goods sold in micro-scale enterprises, the cost of goods sold in
small-scale enterprises, the cost of other sales in medium-sized enterprises, and the cost of
services sold in large-scale enterprises.

Although the sales revenues of micro-scale health enterprises increased in 2018, it is
observed that the profit for the period decreased. On the other hand, despite the decrease in the
sales revenues of small and large-scale health enterprises in 2020 and only large-scale health
enterprises in 2021, it was determined that the profit for the period increased. It can be said that
the emergence of these results is due to the increase or decrease in the cost of sales items of the
companies in question.

It is seen that the enterprises with the highest financial life capacity are micro-scale
enterprises. Following these enterprises, it has been determined that the financial life capacities
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of small-scale enterprises are also high and there is no problem in their financial situation as of
the period under consideration. While medium and large-sized enterprises were experiencing
financial problems and had low financial life capacity in the 2017-2020 periods, it was observed
that their financial life capacity increased, and the financial problems experienced began to
improve by 2021.
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