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Oz

Kiigiik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI) iilke ekonomisinin
canlanmasi, liretimin artmasi ve igsizligin azalmasi noktasinda 6nemli bir
yere sahiptirler. KOBI’lerin sorunlari ile ilgili olarak iilkemizde yapilan
calismalarda siirekli ayni sorunlarin ele alinmasi, bu isletmeler ile yeterince
ilgilenilmedigini ortaya koymaktadir. Gelismis diger iilkelerde oldugu gibi
iilkemizde de KOBI’lere yeterli diizeyde deger ve dnem verilmeli, basarisiz
olduklart durumlarda destek verilmeli ve onlarin ¢aligma alanlarinda engel
tegkil eden sorunlar ortadan kaldirilmali, bilhassa finansal ve pazarlama
acisindan desteklenmeli, gelisim gosterebilmeleri igin ¢esitli kolayliklar
saglanabilmelidir. Bu noktadan hareketle Van ilinde bir arastirma yaparak

' Bu Calisma Van Yiiziincii Y1l Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri
Koordinatorligii Tarafindan 2015-SOB-YL155 Nolu Proje ile Desteklenen Yiiksek
Lisans Tezinden tiiretilmistir.



136| Vankulu Sosyal Arastirmalar Dergisi

Van Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren KOBI'lerin karsilastiklart
finansman sorunlarini incelenmek ve bu sorunlara ait ¢dziim Onerileri
gelistirmek amaciyla bu arastirma yapilmigtir. Bu ¢alismada anket ve yiiz
yiize goriisme yontemi kullanilmistir. Yapilan ¢alisma sonucunda KOBI’lerin
finansman sorunlari agisindan bakildiginda isletmelerin Dd&viz  kuru,
Enflasyon ve Faiz Belirsizligi, Gelir-Gider Akiglarindaki Sapmalar,
Maliyetlerdeki Artiglar ve Reel Faizlerin Yiiksek Olusu karsilastiklart en
onemli sorunlar oldugu sdylenebilir.
Anahtar Kelimeler: KOBI, Finansman, Van.

Abstract

Small and medium-sized enterprises (SMEs) have an important
place at the point of revitalizing the country's economy, increasing
production and reducing unemployment. The problems of SME’s with regard
to our country in studies have consistently addressing the same issues, reveals
not adequately dealt with these businesses. Advanced as in other countries,
SME’s our country must be given a sufficient level of value and importance,
support should be given in the event of failure and their problems must be
eliminated, which pose an obstacle in workspace, in particular, should be
supported from a financial and marketing perspective, in order to show
development, they must be able to get a variety of amenities. From this point,
a by researching in Van examine the financing problems faced of SMEs
operating in Van Organize Industrial Zone and this research was carried in
order to develop solution proposal for these problems. In this study
questionnaire and face-to-face interview method were used. As a result of the
study, when looking the financing problems of SME’s from the perspective
of enterprises, exchange rate, inflation and interest rate uncertainty, income-
expenditure flow deviations, increases in costs remained high and real
interest rates can be said to be the most important problems they face.

Keywords: SME, Finance, Van.

Giris

Kiiciik ve orta biiyiikliikteki isletmeler (KOBI), gelismis ve
gelismekte olan lilke ekonomileri igin son derecede 6nemlidir. Bu tip
isletmelerin iilkemizde oldugu gibi cogu zaman ekonomik krizler ile
kars1 karsiya kalan iilkelerde, ekonomik ilerlemelerin ve toplumsal
kalkinmanin olduk¢a &nemli gii¢lerinden biri oldugunu sdylemek
yanlis olmayacaktir. Yasanan teknolojik ilerlemeler, diinyada
ekonomik degisikliklerin hizli olmas1 ve rekabetin yogun yasandig
giinimiizde, istthdam olusturma ve tretimin biiyiik g¢ogunlugunu
saglayan KOBI’ler yasanan degisimlere hizlica uyum saglayabilen
yapilaryla iilke ekonomisinde 6nemli bir yere sahiptir.

KOBI'ler giiniimiizde Diinya ekonomisinde sanayinin biiyiik
bir bolimiinii olusturmaktadir. ABD, Uzak Dogu ve Avrupa Birligi
iilkeleri KOBI'leri ekonomik gelismeler i¢in 6nemli bir arag olarak
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gormektedirler. Tiirkiye Sanayi’sinde énemli yere sahip olan KOBI'ler
AB uyum siirecinde, uluslararasi rekabete her zaman hazir olmak
zorundadirlar. Uluslararasi ekonomide rekabetin yogun oldugu bir
diizende, KOBI’ler sadece ulusal pazarlar igin degil uluslararasi
pazarlarda rekabet avantaji saglayabilmek icin de tiretim yaptiklar
goriilmektedir. Bu gelismeler sonucunda KOBI’lerin basariya
ulasabilmeleri igin diinyada yasanan ekonomik gelismelerin gerisinde
kalmayacak ve diinya ekonomisi ile siirekli uyum i¢inde olmasini
gerekli hale getirmistir. Diinya ekonomisinde KOBI’lerin yerini
almas1 ve varliklarim1 devam ettirmeleri, {ilke ekonomilerinin
canlanmas1 ve toplumsal kalkinma acisindan, daha da Onem
kazanmaktadir

Ulke ekonomisinde biiyiik bir paya sahip olan KOBI’lerin
iretim, finansman, pazarlama, muhasebe, halkla iligkiler, insan
kaynaklari, yatirim, tedarik sorunlari, yonetim eksikligi, teknolojik
acidan ilerleyememe, mevzuat ve bilgi eksikligi gibi 6nemli sorunlarla
basa ¢ikmak zorunda olduklar1 bir gercektir. Ancak tiim bunlardan
daha 6nemli ve belki de bu sorunlarm pek ¢oguna kaynaklik eden
sorunlarin baginda finansman, pazarlama ve insan kaynaklar1 (nitelikli
personel) sorunlar1 geldigi soOylenebilir. Gergekten de bugiin
KOBI’lerin finansman, pazarlama ve nitelikli personel sorunlarinin
iyilestirilmesiyle, diger pek ¢ok sorunun da daha kolay ¢Oziime
kavusacagini sdylemek miimkiindiir.

Bu calismanin amact Van Organize Sanayi Bdlgesinde
faaliyet gosteren KOBI'lerin karsilastiklart finansman sorunlarimi
incelenmek ve bu sorunlara ait ¢oziim Onerileri gelistirmektir. Van
Organize Sanayi Bolgesinde aktif bir bicimde faaliyet gdsteren 54
firma iizerine yapilan ¢aligma sonucunda KOBI’lerin en 6nemli
finansman sorunlarinin Déviz kuru, Enflasyon ve Faiz Belirsizligi,
Gelir-Gider Akiglarindaki Sapmalar, Maliyetlerdeki Artiglar ve Reel
Faizlerin Yiiksek Olusu karsilastiklar: oldugu goriilmiistiir.

Calisma dort bolimden olusmaktadir. Birinci boliimde genel
olarak KOBI hakkinda bilgi verilmistir. Ikinci boliimde ise literatiir
calismalarma deginilmistir. Ugiincii béliimde uygulama sonuglari yer
almaktadir. Son boliimde ise ¢aligmada elde edilen sonuglara iliskin
genel degerlendirmeler ve onerilerde bulunulmustur.

1. Kavramsal Cerceve

1.1. KOBI Kavrami

KOBI'lerin sorunlarmin tespit edilmesi ve ¢dziim yollarmin
gelistirilmesi konusunda yasanan 6nemli sorunlardan biri, standart
KOBI tanimmin olmamasidir (Narin ve Akdemir, 2005: 2). KOBI’leri
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ifade etmek i¢in kullanilan tanimlar ve Olgiitler konusunda bilim
adamlar1 ve arastirmacilar arasinda da goriis birligi bulunmamaktadir.
Ulkelerin kalkinma diizeyleri ve sektorler arasindaki farklilik ortak bir
tamimlamaya engel olmaktadir (Yiice, 2007: 46).

Ancak kiigiik isletme tamimlari, orta Olgekli isletme
tanimlaria bir 151k tutabilmektedir. Buradaki giicliigiin, yapilacak
olan simiflamada hangi kriterin kullanilmas: gerektigine karar
verilmesinden kaynaklandigi anlasilmaktadir. Hemen hemen tiim
ilkelerde kullanilan kriterler, nitelik ve nicelik yoniinden ikiye
ayrilmaktadir (Uludag ve Serin, 1991: 15).

KOBI’lerin belirlenmesinde, o6zellikle isletme iktisadinda
basvurulan nicel Olgiitler su sekilde siralanabilir ( Miiftiioglu,
2002: 76) :

1. Isletmede istihdam edilen personel sayist,

2. Isgiiciiniin toplam is zamani fonu (¢alisma siiresi),
3. Ucret toplami veya isgiicii maliyet toplam,
4. Sabit varliklarin miktari,

5. Sabit varliklarin degeri,

6. Makine sayist,

7. Makine park degeri,

8. Makinelerin is zamani1 fonu toplamu,

9. Yillik amortisman tutari,

10. Toplam sermaye,

11. Oz sermaye,

12. Caligma (isletme) sermayesi,

13. Sabit sermaye,

14. Siparis tutari,

15. Isletme kapasitesi,

16. Satis tutari, vs.

Isletmelerin biiyiikliigiiniin tespit edilmesinde kullanilan bir
diger Olciit olan nitel Olgiitler, firmalarin biiyikligiinin tespitinde,
isletme sahibinin ve isletmenin fonksiyonlarinin niteliksel 6zelliklerini
dikkate almaktadir. Literatiirde yaygin olarak kullanilan nitel olgiitler
asagida siralanmaktadir (Simsek, 2002: 5):

1. Isletme sahibinin fiilen isletmede calismasi,

2. Riskiistlenme ve sorumlulugun isletme sahibine ait olmast,

3. Isletme miilkiyetinin ve yonetimin bagimsizlik derecesi,

4. Aile bireylerinin isletmede fiilen c¢alismasi ve potansiyel
katkilarinin degerlendirilmesi,
Yonetim tekniklerinin uygulanmasi ve yetersizligi,
6. Sermayenin sinirli olusu ve finansal yetersizlik,

4
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7. 1@ boliimii ve uzmanlagma derecesinin diisikliigi,
8. Isletmenin sahip oldugu pazar payinin azlig,
9. Isletmenin satis ve satin almadaki pazarlik giiciiniin olmamasi.

Tiirk hukukunda “Kiigiik ve Orta Olgekli Isletme” deyimi
cesitli mevzuatlarda yer almaktadir. Ancak bu kavramin tanimi
sadece, Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Bagkanligi kurulmasi hakkindaki kanunda yer almaktadir (Ar
ve Iskender, 2005).

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanlhigi hakkindaki kanunun “tamimlara” iliskin
2.Maddesinde  kanunda gecen  “isletmeler” deyimi  soyle
belirtilmektedir (Akgemeci, 2001: 9):

e Imalat sanayi sektdriinde 1- 50 arasi is¢i calistiran sanayi
isletmeleri kiigiik sanayi isletmelerini;

e 51-150 aras1 ig¢i calistiran sanayi isletmeleri orta Slgekli
sanayi isletmelerini; ifade eder.

KOSGEB, Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerini
universite ve yliksekokul mezunu nitelikli eleman istihdamina
yonlendirmek ve bu faaliyetlerinin desteklenmesi ile verimliliklerini
artirarak ulusal ve uluslararasi ticarette giiglenerek rekabet
edebilmelerini saglamak amaciyla uyguladigi “Istihdam Desteginden,
yararlanmak isteyen isletmelerden (Akgemci, 2001: 9):

e “1-150 arasinda isci calistirmak,

e  Imalat sanayinde faaliyet gdstermek

e Gergek usulde defter tutmak, kosullarini istemektedir. Ayni
sekilde, “Ortak Kullanim Atodlyesi/Laboratuvarina Yonelik

Makine-Techizat Destegi” kapsaminda da isgéren sayisi ile

ilgili ayn1 rakamlara rastlanmaktadir.

Tiirkiye' de KOBI'lere finansman destegi saglayan Tiirkiye
Halk Bankasi'nin yaptigi tanmimlar sdyledir (Celik ve Ozan, 2006:
191):

e Halkbank, tesvik belgeli isletmelerde isgéren sayist 1-150
arast olup, sabit yatirimlar1 100 Milyar TL’yi asmayanlart;

e Normal KOBI’lerde ise isgdren sayist 1-250 arasi olup,
toplam makina ve ekipmanlarinin kayith net degeri 400
Milyar TL'yi agsmayanlari;

KOBI olarak degerlendirmektedir.
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18 Ocak 2001 tarih ve 2429 sayih KOBI Tesvik
Kararnamesi’nde yer alan tanimlama ise asagidaki gibidir (Akgemci,
2001: 9):

e Imalat ve tarimsal sanayi sektdriinde faaliyette bulunan
isletmelerden; kanuni defter kayitlarinda arsa ve bina harig,
makine ve techizat, tesis tasit ara¢ ve gerecleri, doseme ve
demirbasglar1 toplaminin net tutar1 400 milyar TL’yi gegmeyen
isletmelerden; “1 ile 9 arasi iggoren galigtiranlar mikro 6lcekli,
10 ile 49 aras1 igsgdren calistiranlar kiiciik 6lgekli, 50 ile 250
aras1 iggoren caligtiranlar ise orta Olgekli isletme sinifina
girmektedir.

1.2. Ekonomik ve Toplumsal Kalkinmada KOBI’lerin Onemi

Ekonomik kalkinmislik diizeyi ne olursa olsun bugiin biitiin
iilkelerde KOBI’ler, gerek toplam isletmeler igindeki paylari ve
gerekse istihdama sagladiklan katkilar agisindan, toplam isletmelerin
neredeyse tamamina yakin bir kismini olusturmaktadir. Avrupa’da
1980°1li yillardan itibaren “Olgek ekonomileri” goriisiine alternatif
olarak “’Kiiciik Glizeldir’” goriisii yaygin olarak kabul gormeye
baslamistir. Kiigiik ve orta 6lgekli isletmelerin gereksinimlerine atifta
bulunan Joseph Schumpeter’in bu diisiincesini giiniimiizde ¢ok sayida
bilim adam kabul etmektedir. KOBI’ler ekonomik yapr igerisinde ayri
bir 6neme sahiptir. OECD iilkelerinde toplam girisimlerin %95’ini ve
toplam istihdamm % 60 ile %70’ini olusturduklar1 gbz Oniine
alindiginda, KOBI’lerin ekonomik anlamda neden bu kadar 6neme
sahip olduklarin1 gérmek zor olmayacaktir (Zengin ve Aykiri, 2012:
4).

Tablo 1: Secilmis Baz1 Ulke Ekonomilerinde KOBI'lerin Onemi

Tiim Toplam | Toplam | Katma | Toplam | Toplam

Isletmele | istihda | Yatrnm | Deger | ihracat | Kredilerd
DEVLE |r m icindek | icindek | icindek | en
T icindeki | icindeki | i i i Aldig

Yeri (%) | Yeri Yeri Yeri Pay1 Pay (%)

(%) (%) (%) (%)

A.B.D. 97,2 50,4 38,0 36,2 32,0 42,7
Almanya | 99,8 64,0 44.0 49,0 31,1 35,0
Hindistan | 98.6 63.2 278 50.0 400 153
Japonya | 99.4 0 814 40,0 52,0 38.0 50.0
Ingiltere | 96,0 36,0 29,5 25,1 22,2 27,2
G.Kore 97,8 61,9 35,7 34,5 20,2 46,8
Fransa 99,9 49,4 45,0 54,0 23,0 48,0
ftalya 97.0 56.0 36.9 53.0 - -
Tirkiye | 98,8 456 6.5 37.7 8.0 3.0-4.0
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Kaynak: Tahir Akgemci, Kobi’lerin Temel Sorunlar1 ve Saglanan
Destekler, Haziran 2001, s.12.

2. Literatiir Taramasi

Ulkemizin ekonomik ve sosyal yapisinda énemli bir yeri olan
ve sanayilesme cabalarina katkilar1 olan KOBI’lerin basta finansal
sorunlar olmak tizere yasadiklar1 bir¢ok sorun mevcuttur. Bu sorunlar
incelendiginde temelde, iki sekilde ortaya ciktiklart goriilmektedir.
Oncelikle sorunlarin bir kismi isletmelerin kendi kontrolleri disinda
olusan sosyal, ekonomik ve siyasi kosullar ile teknolojik gelisme ve
bolgesel farkliliklar gibi faktorlere bagli olarak ortaya ¢ikmaktadir
(Ytice, 2007: 46). Karsilasilan bu sorunlarin ortaya c¢ikmasinda
KOBI’lerin ¢alisma yéntemlerinin bilimsel olmamasi ve egitim
konusunda yasanan eksikliklerin  6nemli etkisinin  oldugu
bilinmektedir (Yildirimalp ve Yenihan, 2014: 233 ).

Sorunlarin  diger bir kismi ise isletmelerin  yapisal
ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Geleneksel kurallarin mevcut
oldugu bazi isletmelerde babadan ogula gecen yonetim anlayist
orgiitlenmede 6nemli sorunlara yol agcmaktadir. Sermaye yapilarinin
yetersiz olmasi, iretim icin uygun bir yerlesim alanma sahip
olmamalari, finansman saglanmasindaki sikintilar, {retim ve
pazarlama faaliyetlerinde etkin olamamalar1 da KOBI’lerin
gelismelerini etkileyen diger faktorler olarak sayilabilir (Yorik ve
Ban, 2003: 22).

KOB/I’lerin iilke ekonomisi icerisindeki Oneminin artmasina
paralel olarak KOBI’lerin sorunlar iizerine yapilan calismalarda
onemli artiglar olmustur. Tablo 2’de Tiirkiye’de KOBI finansman
sorunlart {izerine yapilan ¢aligmalar 6zetlenmistir.

Tablo 2: Tiirkiye’de KOBI’lerin Finansman Sorunlari Uzerine
Yapilan Calismalar

Yazar/Yazarlar Sonuclar
Bek¢i ve Usul | Goller bolgesinde faaliyet gosteren 44 firma iizerine yapilan

(2001) calismada, en 6dnemli sorun olarak yetersiz finansman yapilari
belirlenmistir.
Yilmaz (2005) Yalova ili Ozelinde 73 firma {izerine yapilan c¢alisma

sonucunda KOBI’lerin faaliyet destekleri saglamak amactyla
saglanan tegviklerden haberdarlik durumlarinin diisiik oldugu
ayrica tegviklerden yararlanma konusunda biirokrasiden
kaynakli sorunlarm oldugu 6n plana ¢ikmustir.

Torlak ve Ucgkun | Eskisehir ile iizerine yaptiklari ¢aligmalarinda pazarlama ve
(2005) finansman sorunlarmi arastirmislardir. 128 firma iizerine
yapilan caligma sonucunda en ciddi pazarlama sorunlarinin
nakit para sikintisi, piyasa durgunlugu ve kredi faizlerinin
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yiiksekligi oldugu anlasilmistir.

Saydan ve | Van ili iizerine yaptiklart ve 214 firmay1 kapsayan calismalari

digerleri (2005) sonucunda isletmelerin yasadiklar1 finansman ve kalifiye
eleman sorunlart nedeniyle teknolojik yenilikleri takip
edemediklerini tespit etmiglerdir.

Ozder (2006) Tiirkiye’de faaliyet gosteren 620 KOBI {izerine yaptigi

caligmasit sonucunda en Onemli sorunlar olarak mevzuat,
biirokratik, tesvik yonetsel sorunlar 6n plana ¢ikmistir. Bunun
yam swra KOBI’lerin finansal sorunlarmin kendilerini
etkileyen en Onemli sorun olarak goriilmeye devam ettigi
belirlenmistir.

Bilici (2007)

Erzurum, Erzincan ve Bayburt illerini kapsayan ¢alismasinda
KOBI’lerin sorunlari aragtirilmigtir. 187 firma iizerine yapilan
calisma sonucunda firmalarin tegviklerden yararlanmadigi,
ihracata yonelik iiretimin az oldugu sonuglarina ulagmigtir.

Yiice (2007)

Samsun ilinde faaliyette bulunan 180 firma {izerine yapilan
calisma sonucunda firmalarin profesyoneller tarafindan
yonetilmedigi, finansman faaliyetlerinde karsilagilan en
o6nemli sorunun ise satislarin dalgali olmasi ve tahsilattaki
gecikmeler olarak belirlenmistir.

Kalayc1 ve Celik
(2008)

Denizli, Isparta ve Antalya illerinde faaliyette bulunan 110
firma iizerine yaptiklari caligmalart sonucunda firmalarin
onemli finansman sorunlar1 olarak; 6z kaynak ve isletme
sermayesi yetersizligi, kredi temininde yasanan problemler,
sermaye piyasalarinin etkin kullanilamamasi tespit edilmistir.

Tiirkdz (2008)

Isparta ilinde faaliyette bulunan 150 firma iizerine yapilan
calisma sonucunda firmalarin banka kredileri noktasinda
cekingen olduklari, finansal araglari kullanma konusunda
isteksiz olduklar1 tespit edilmistir. Bunun yani sira, faiz
oranlarindaki yilikseklik, teminat kosullarinin agir olmasi ve
biirokratik siire¢lerinde firmalarin bankalar ile etkilesimde
sorunlar olarak belirtilmistir.

Korkmaz (2009)

Kahramanmaras ilinde faaliyette bulunan 100 firma iizerine
yapilan ¢alisma sonucunda satis karlihigmm dasikligd,
alacaklar1 tahsilatta karsilagilan giiclikler ve maliyet
artiglarinin en 6nemli kisa vadeli finansal sorunlar olarak 6n
plana ¢ikmistir. Bunun yani sira doviz kuru, enflasyon, faiz
belirsizligi, yatirnm kredilerinin pahali olusu uzun vadeli
finansal sorunlar olarak belirtilmistir.

Kii¢iikozmen ve
Oguz (2008)

Konya ilinde faaliyette bulunan ve 70 firma {izerine yapilan
calisma sonucunda KOBI’lerin en 6nemli sorunlarinm
finansman sorunu oldugu belirlenmistir. Firmalarin 6nemli
bir kisminda finans uzmaninin olmamasi, istikrarsizlik ve
belirsiz piyasa kosullart nedeniyle firmalarin risk almaktan
kagindiklar1 ve yatirnm yapmadiklart ve hatta kiiglilmeye
gittikleri tespit edilmistir. Calismada ayrica firmalarin 6nemli
bir kisminin alternatif finansman tekniklerinden habersiz
oldugu ve yeterince yararlanmadiklari da belirlenmistir.

Emir ve digerleri
(2012)

Trabzon’da faaliyette bulunan 43 firma iizerine yaptiklar
caligmalarinda firmalarin 6nemli bir kisminda ayri bir
finansman departmani ve yoneticisinin olmadigi ve firmalarin
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saglanan tesvik ve desteklerin yetersiz oldugunu en 6nemli
finansal ~sikintilar olarak da alacaklarin tahsilindeki
gecikmeler, maliyet artislari, 6z kaynak yetersizligi ve kredi
teminindeki gii¢liikler olarak tespit edilmisgtir.

Zengin ve Aykirt | Kars ilinde faaliyet gosteren 250 firma tizerine yaptiklari
(2012) calismalarinda KOBI’lerin 6z sermaye yoniinden sikinti
yasadiklari, kredi talebine iliskin teminatlarin agir olmasi,
biirokrasi ve kredilerin zamaninda saglanamamasinin en
Onemli sorunlar olarak belirlenmistir.

Gok ve Ugar | Diyarbakir ilinde faaliyet gosteren 75 firma tizerine yaptiklar:
(2013) calismalarinda 6z kaynak dis1 finansman kaynak kullanimmin
diisiik oldugunu tespit etmiglerdir.

Ondes ve Giingér | Erzurum ilinde faaliyet gdsteren 40 firma {izerine yaptiklari

(2013) calismalarinda firmalarim en 6nemli finansman sorunlarmin
alacaklarin  tahsilindeki  yasanan  gecikmeler oldugu
belirlenmistir.

Bilen ve Solmaz | Diyarbakir  ilindeki KOBI’ler  iizerine  yaptiklar

(2014) calismalarinda firmalarin kurumsallagsmadiklart ve finansman
ve kalifiye eleman eksikliginin 6nemli sorunlar oldugu
belirlenmistir.

Yildirimalp  ve | Kocaeli Gebze ‘de faaliyet gosteren 65 firma {izerine

Yenihan (2014) yaptiklar1 caligmalarmda KOBI’lerin finansman sorunlar

olarak genelde bilgi eksikligi, blirokratik islemlerin ¢oklugu,
kanunlar hakkinda yeterli bilgi olmayis1 ve kaynak
stkintisindan kaynaklandigini agiklamiglardir.

Kaya (2014) Elazig ilinde faaliyet gdsteren 30 firma lizerine yaptiklar
calismalari sonucunda KOBI’lerin en 6nemli sorununun
finansman oldugu belirlenmistir. KOBI’lerin uzun vadeli ve
diisiik faiz ile kredi saglayamamasi, 6z kaynak yetersizligi,
tahsilat ve yabanci kaynak temininde yasanan sikintilar
onemli finansman sorunlari olarak belirlenmistir.

Karadeniz ve | Van ilinde faaliyet gosteren 36 KOBI niteligindeki
digerleri (2015) konaklama isletmesi {izerine yaptiklart ¢caligmalart sonucunda
en Oonemli finansal sorunlar olarak enerji giderleri, vergi
oranlar1 ve faiz oranlarinin yiiksekligi olarak belirlenmistir.

3. Van Ili Organize Sanayii Bélgesinde Faaliyet Gosteren
Kobi’lerin Finansman Sorunlarinin  Belirlenmesine
Yonelik Bir Arastirma

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, Van ili Organize Sanayi Bolgesinde
faaliyet gdsteren KOBI’lerin finansman sorunlarmi tespit etmek ve
sorunlar konusunda degerlendirmelerde bulunarak ¢6ziim Onerileri
ortaya koymaktir.

3.2. Arastirmanin Kapsam
Arasgtirmanin kapsami igerisinde Van ili Organize Sanayi
Bolgesinde faaliyet gosteren KOBI niteligindeki isletmeler yer
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almaktadir. Arastirma kapsamina aliacak isletmelerin tespit
edilmesinde ve adreslerin belirlenmesinde Van Organize Sanayi
Yénetimine kayitli olan KOBI niteligindeki isletmelerin listesinden
yararlanilmstir.

3.3. Ana Kiitle ve Orneklem Secimi

Arastirmanin ana kiitlesi Van Organize Sanayi Bolgesi sinirlari
igerisinde faaliyet gdsteren KOBI niteligindeki isletmelerdir. 1998
yilinda kurulan Van OSB’de yaklastk 111 firma faaliyette
bulunmaktadir. Fakat faal olarak faaliyet gosteren 80 firma
bulunmaktadir. Dolayisiyla ana kiitle 80 firmadir. Cesitli nedenlerle
26 isletme degerlendirme dis1 birakilmis ve 54 firmadan gelen
anketler degerlendirmeye alinmustir.

3.4. Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplama aract olarak anket kullanilmustir.
Calismada kullanilan anket sorulan1 (Korkmaz, 2009) ve (Torlak ve
Ugkun, 2005) caligmalar1 esas aliarak, bu sorularin derlenmesi
sonucunda olusturulmustur. Anket sonuglar1 SPSS programinda analiz
edilerek degerlendirilmeye calisiimistir.

3.5. Bulgular

Calisgmanin bu kisminda yapilan ankete iliskin bulgular yer
almaktadir. Tablo 3’de ankete katilan firmalara iligkin 6zet bilgiler yer
almaktadir. Tablo sonuglari incelendiginde;

¢ Van Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren
isletmelerin faaliyet alanlari incelendiginde yogunlugun
Kimya-Petrol-Komiir-Kauguk ve Plastik sektdriinde
oldugu goriilmektedir. Bu sektorii sirasiyla Gida-igki ve
Tiitiin sektorii ve Tas ve Topraga Dayali sektorler takip
etmektedir.

% Anket kapsaminda degerlendirilen isletmelerin hukuki
yapilart incelendiginde en fazla yigilmanin limitet sirket
ve anonim girket tiirlinde oldugu goriilmektedir. Gergek
kisi tiriinde igletme sayisinin ¢ok az oldugu
gorlilmektedir. Van Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet
gosteren isletmelerin hukuki yapilarinin bu sekilde
dagilim gdstermesinde isletmelerin ¢aligan sayilarinin,
yonetim sekillerinin, kurucu ve ortak sayisinin ve baglh
olduklart vergi tirii gibi etkenlerin rol oynadig
sOylenebilir.
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+ Anket kapsaminda degerlendirilen isletmelerin is¢i
calistirma oranlarina bakildiginda %64,8’lik oran ile en
fazla 10-49 arasinda isci ¢alistirdiklart gortilmektedir. Van
Organize Sanayi Bolgesinde 50’den fazla isci calistirilan
sadece 3 tane isletme bulunmaktadir.

% Van Organize Sanayi Bolgesinde faaliyet gosteren
isletmelerin faaliyet yillar1 g6z Oniine alindiginda
yogunlugun en fazla 16 ve iistii faaliyet yillarinda oldugu
goriilmektedir. Daha sonra bu faaliyet yilin1 sirasiyla 1-5
faaliyet yil1 takip etmektedir. 6-10 y1l ve 11-15 yil faaliyet
yili gruplarma baktigimiz zaman isletme sayist olarak
birbirlerine esit oldugu sdylenebilir. Son 5 yilda isletme
sayilarinin 6nceki yillar ile karsilastirildiginda onemli
derecede artis oldugu goriilmektedir.

% Isletme yoneticilerine ait bulgulara bakildiginda,
yoneticilerin  biliyilk ¢ogunlugunun aile {yelerinden
olustugu goriilmektedir. Geri kalan kisimda ise yoneticiler
sirastyla  ortaklar ve  profesyonel yoneticilerden
olusmaktadir.

% Isletmelerin  sermaye yapilari incelendiginde &z
kaynaklarm onemli bir paymm  (%S81,5)  oldugu
goriilmektedir.

Tablo 3: Van Organize Sanayi Bolgesindeki Firmalara iliskin
Ozet Bilgiler

SIKLIK YUZDE
FAALIYET ALANLARI
Gida-icki ve Tiitiin 10 18,5
Tas ve Topraga Dayali 7 13
Metal Esya-Makine Techizat ve Ulagim Araglari 2 3,7
Orman Uriinleri ve Mobilya 5 9.3
Metal 4 7,4
Kimya-Petrol-Kmiir-Kauguk ve Plastik 15 27,8
Diger 11 20,4
TOPLAM 54 100
HUKUKI YAPILARI
Gergek Kisi 4 7.4
Limited Sirketler 37 68,5
Anonim Sirketler 13 24,1
TOPLAM 54 100
ISCI SAYISI
10 Kisiden Az | 16 [ 29,6
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10-49 Kisi 35 64,8
50-149 Kisi 3 5,6
TOPLAM 54 100
FAALIYET YILI

1 Yildan Az 3 5,6
1-5 Y1l 11 20,4
6-10 Y1l 10 18,5
11-15Y1l 10 18,5
16 Y1l Ustii 20 37,0
TOPLAM 54 100
YONETICILER

Aile Uyeleri 32 59,3
Ortaklar 11 20,4
Profesyonel Yoneticiler 8 14,8
Diger 3 5,6
TOPLAM 54 100
SERMAYE YAPISI

Tamami Oz kaynak 46 85,2
%10’dan Az Yabanci Kaynak 1 1,9
%11-%30 Yabanci Kaynak 3 5,6
%31-%50 Yabanci Kaynak 1 1,9
TOPLAM 54 100

% Anket kapsaminda degerlendirilen isletmelerin yarisinin
tesviklerden yararlandigi goriilmiistiir. Van organize
sanayi bolgesinde faaliyet gosteren ve anket kapsaminda
degerlendirilen isletmeler %27,8’lik oran ile en fazla
tretime yonelik tesviklerden %25,9’u ise yatirima ait
tesviklerden yararlandiklar tespit edilmistir.

% Isletmelerin % 77,8’lik kisminin finansman kararlar1 igin
disaridan destek almadigi belirlenmistir. Destek alan
firmalarin ise % 9,3’lik kisimlart bagli olduklar
holdingler, yatirnm bankalarindan % 7,4’liik kismu ise
Bagimsiz Dis Denetim kurumlarindan destek aldig
gOrilmiistir.

* Ankete katilan isletmelerin yaklagik % 50°lik kisminin
kisa vadeli finansal planlama yaptiklari, % 20,4’lik
kisminin hem kisa hem de uzun vadeli finansal planlama
yaptiklart % 14,8’lik kisminin ise finansal planlama
yapmadiklar1 belirlenmistir. Finansal planlama yapmayan
firmalarin ise neden olarak “Déviz kuru, Enflasyon ve
Faiz  Belirsizligi” ile “Gelir-Gider  Akiglarindaki
Sapmalar” %?20,4’liik oran ile ilk siray1r olusturdugu
gorliilmektedir. “Maliyetlerdeki  Artislar” ve “Reel
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Faizlerin Yiiksek Olusu” %18,5’lik oran ile ikinci sirada
yer almaktadir.

Van OSB’de faaliyetlerini siirdliren ve anket kapsaminda
degerlendirilen isletmelerin finansal sorunlar
yasamalariin nedenlerine baktigimizda %72,2 oran ile ilk
siray1  “Alacak Tahsilatinda Karsilasilan Giigliikler”
almaktadir. Ikinci sirada ise %68,5°lik oran ile
“Maliyetlerdeki Artislar” almaktadir. %66,7 oran ile
“Banka Kredilerinin Pahali ve Faizlerin Yiiksek Olmas1”
iiglincii etken olarak gosterilebilir.

Anket kapsaminda degerlendirilen isletmelerin banka
kredisi kullanma/kullanmama durumlarina baktigimizda,
isletmelerin ~ ¢ogu  banka  kredisi  kullandiklari
goriilmektedir. Isletmelerin banka kredisi
kullanma/kullanmama nedenlerini incelendiginde, kisa
vadeli finansman ihtiyact i¢in yaklastk %32’si
kullandiklari, %13l ise kullanmadiklari soylenebilir.
Uzun vadeli finansman ihtiyaci i¢in isletmelerin, yaklagik
%26’si kullandiklari, %22,2’s1 kullanmadiklari
sOylenebilir. Isletmelerin % 37’si yeni yatirimlar igin
banka kredisi kullandiklari, %13’ ise yeni yatirimlar igin
banka kredisi kullanmadiklari sdylenebilir.

Isletmelerin banka kredisi kullanmama nedenlerine
bakildiginda en fazla yogunluk “Teminat Sartlarinin Agir
Olmas1” goriilmektedir. Bunu izleyen “Faiz Oranlarinin
Yiikksek Olmasi” ise isletmelerin banka kredisi
kullanmama nedenleri arasin ikinci sirada oldugu
sOylenebilir. Banka kredisi kullanmama nedenleri
arasinda en az etkiye “Oneri ve Taleplerin Bankalarca
Dikkate Alinmamas1” oldugu sdylenebilir.

Van OSB’de faaliyetlerini siirdiiren ve anket kapsaminda
degerlendirilen isletmelerin krediye ihtiya¢ duyduklarinda
kullandiklar1 kaynaklar incelendiginde kaynak olarak en
cok ticari bankalardan yararlandiklar1 goriilmektedir.
Ticari bankalardan sonra isletmeler en ¢ok Halk bankasi
ve KOSGEB’ten yararlandiklar1 sdylenebilir. Bu sonuglar
neticesinde ticari bankalarin bolgede daha aktif oldugu
sOylenebilir.
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Sonuc ve Oneriler

Kiiciik ve orta dlgekli isletmelerin istihdama sagladig katki ve
ekonomik yapimin kalkinmasi i¢in yarattiklar1 katma deger ile tilke
ekonomisi i¢in vazgecilmez bir unsur oldugu soylemek miimkiindiir.
Ayrica ekonomide yasanan yapisal degisiklikler ve teknolojik
yeniliklere ayak uydurabilmek konusunda da 6nemli bir igleve sahip
olduklar bilinmektedir.

Ulkemizin KOBI’lerin hem sosyal hem de ekonomik
yapisinda yarattiklar1 katma deSer ve sanayinin gelismesine
sagladiklar1 katki inkdr edilemez bir gercektir. Ulkemizde ki
KOBTI’lerin giiniimiizde kiiresel ekonomi de yasanan gelismelere ayak
uydurabilmekte zorluk cekmesi finansman ve pazarlama sorunlari
basta olmak {izere beraberinde bir¢ok sorunu da getirmektedir. Bu
anlamda KOBI’lerin sorunlarm belirlenmesinde ve bu sorunlara
¢ozlim yollarmin aranmasi, ekonomik sistemde desteklenmesi ve
ekonomik ve sosyal diizen icin ne kadar 6nemli oldugu anlatabilmek
i¢in bu ¢alisma 6nem tagimaktadir.

Yapilan c¢alisma Van Organize Sanayi Bolgesinde
faaliyetlerini siirdiiren ve anket kapsaminda yer alan 54 KOBI
niteligindeki isletme verileri ele alinarak degerlendirilmistir. Yapilan
degerlendirmeler tamamiyla isletmelere uygulanan anket formunda
bulunan ve yalnizca arastirma konusu dahilinde ki sorular kapsaminda
yapilmigtir. Anket kapsaminda degerlendirilen isletmelerden elde
edilen veriler ve analiz sonuglarina gore Oneriler agagida belirtildigi
gibi siralanmigtir.

Oneriler;

+ Yapilan arastirma sonucunda Van OSB isletmelerinde
yonetici pozisyonlarinin genellikle aile iiyelerinden
olustugu tespit edilmistir. Yapilan goriigmelerde so6z
konusu tiyelerin profesyonel bir yoneticilik egitimine
sahip olmadiklar1 belirlenmistir. Bu baglamda
isletmelerin yonetim departmanlarinda profesyonel
yoneticilere yer vermesinin yaganan sorunlara ¢oziim
getirebilecegi diisliniilmektedir.

+ Anket kapsaminda incelenen isletmelerin {iretim
kapasitelerinin diisiik oldugu yapilan ¢aligmada tespit
edilen oOnemli bir husustur. Bu noktada {iretim
kapasitesinin  arttirilmasina  yonelik  ¢aligmalara
girigilmelidir. Bu baglamda devlet destegiyle istihdam
edilecek ¢aligan sayisinda artiga gidilmelidir.
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% Isletmelerin  sermaye  yapilar1  incelendiginde
cogunlukla 06z kaynak agirlikli olduklar1 tespit
edilmistir. Yukarida ifade edildigi gibi isletmelerin
onemli bir kismi aile sirketi niteligindedir. Bu durum
isletmelerin yabanci kaynak kullaninmindan ziyade
yatinmlarimt ~ finanse etmede 6z  kaynaklara
basvurmalarima neden olmaktadir.

*  Yapilan arastirmada isletmeler genellikle iiretim ve
yatirima iligkin tesviklerden yararlandigi goriilmiistiir.
Isletmelerin sadece iiretim ve yatirima ait tegviklerden
degil, ihracat ve ithalata yonelik tesvikler, vergi
indiriminden kaynaklanan tesvikler, yeni teknolojik
yatirimlar gibi tesvik tlirlerinden de yararlanabilirler.
Ayrica KOBI’lerin rekabette avantaj saglayabilmeleri
icin tesvik ve yardimlarin arttirilmasi gerekmektedir.

% Anket kapsaminda incelenen isletmelerin yatirim
karar1 almalarinda profesyonel firmalardan destek
almadiklar1 goriilmektedir. Bu noktada isletmelerin
daha verimli ve saglkli kararlar alabilmesi i¢in
isletme dis1 kaynaklardan yararlanma yollarmm
gelistirmeleri gerekmektedir.

¢+ Yapilan arastirmada isletmelerin genellikle kisa vadeli
finansal planlama yaptiklar1 tespit edilmistir. Bu
durum isletmelerin  uzun vadede finansman
sorunlarinin ortaya ¢ikmasina yol acabilmektedir. Bu
baglamda isletmelerin kisa vadeli ve uzun vadeli
finansal planlama yapmalar1 ve yasanabilecek
teknolojik ve ekonomik gelismelere uygun olacak
bigimde bu planlar1 siirekli olarak gilincellemeleri
gerekmektedir.

% Isletmelerin girdi alim-satim kosullar1 incelendiginde
genellikle tretim girdilerini pesin aldiklart buna
karsin vade ile sattiklar1 tespit edilmistir. Bu durum
isletmelerde nakit sikintisina  yol —a¢maktadir.
Dolayisiyla isletmelerin satis ve alacak politikalarin
gozden gecirmeleri gerekmektedir. Nakit sikintist
isletmelerde  6nemli finansal sorunlara neden
olmaktadir.

+ Anket kapsaminda incelenen isletmelerin banka
kredilerine  basvurularindaki  biirokratik  islem
fazlaligma iliskin diisiinceleri énemli bir boyuttadir.
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Bankalarin bagvuru esnasinda isletmelerin finansman
ihtiyact i¢in gerek duyduklar1 kredilerin teminat
sartlarinda esneklik saglamasi bu noktada 6nem arz
etmektedir. Isletmelerin  &zellikle kisa  vadeli
finansman ihtiyaci icin gerek gordiikleri krediler icin
faiz oranlarinin isletmelerin karsilayabilecegi oranda
ve kredi geri doniis silirelerinin 6deme giicline uygun
olarak diizenlenmesi gerekmektedir. Isletmelerin kredi
kullanirken baz1 sorunlar ile karsilasmamak i¢in ortak
eylem planlar1 hazirlamali ve bunun i¢in sanayi ve
ticaret odalarindan destek almalidirlar.  Ayrica
isletmelerin kurumsallasma yoluna gitmeleri ve kayit
dis1 islemleri azaltarak kredi derecelendirme notlarini
dikkate alinacak bir diizeye getirmeli saglanmalidir.
KOBI’ler agir teminat sartlarindan dolayr kredi
almada biiyiik sikintilar cekmektedirler.

Yapilan caligmada isletmeler agisindan en Onemli
finansman kaynaginin banka kredileri oldugu tespit
edilmistir. Isletmelerin alternatif ~ finansman
kaynaklarina iliskin bilgi diizeylerinin diisiik oldugu
ve bunun yan sira bu kaynaklardan cok fazla
yararlanmadiklar1 diger dnemli bir tespittir. Isletmeler
kredi saglamada kullandiklar1 kaynaklardan sadece
ticari bankalara bagh kalmamali, EXIMBANK,
Katilim Bankalari, DAKA (Dogu Anadolu Kalkinma
Ajansit), Factoring, Leasing gibi alternatif finans
kaynaklarindan daha fazla yararlanma yoluna gitmeli
ve bu kaynaklarin daha yaygm bir sekilde
kullanilmasi igin gerekli ¢alismalar yapilmalidir.
Girisimcilik yetenegine ve bilgisine sahip fakat yeterli
sermayesi  olmadigi i¢in  isletme kuramayan
girisimcilere belli bir pay karsiliginda finansman
saglayan risk sermayesinin kullanimi1
yaygimlastirtlmal1 ve tanitilmalidir.
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