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Abstract

Entrepreneurship is an issue increasingly intriguing in recent years. The interest in this
field has been spreading to extensive research areas. Economists, sociologists, anthropologists,
educators, psychologists and finance developers have been working about this issue. The studies in
this field include such efforts that the definition of the concept the determination of the common
characteristics of the people who are supposed to be “entrepreneurs” the determination of the factors
that affect the emergence of entrepreneurial individual understanding the social impacts at
entrepreneurship. It has not been done enough work on entrepreneurship in Turkey, although the
importance of issues is increasing. Parallel development in information technology (IT) sector has
been experienced. The goal of the study is to underline that the effect training IT sector and
information entrepreneurs on Turkish national developments. In terms of emphasis importance, it is
recommended that an IT entrepreneur is conceptualized as bilgirisimci. In our study, document
analysis method was used. Within the framework of a general literature review of relevant
information and data compiled, their importances in terms of economic development are emphasized.

Key Words . Entrepreneurship, IT Sector, Growth.
JEL Classification Codes . L26, 038, 014.
Ozet

Girisimcilik, son yillarda daha ¢ok ilgi ¢eken bir konudur. Bu alana olan ilgi, genis bir
arastirma evrenine yayilmaktadir. Ekonomistler, sosyologlar, antropologlar, egitimciler, finansgilar
ve psikologlar konu hakkinda c¢alismaktadirlar. Bu alanda yapilan c¢aligmalar; kavramin
tanimlanmasi, “girisimci” oldugu kabul gérmiis kisilerin ortak ozelliklerinin saptanmasi; girigimci
kisilerin ortaya ¢ikmasini etkileyen faktorlerin tespit edilmesi; girisimciligin toplumsal etkilerini
anlamak vb. gibi ¢abalar1 kapsamaktadir. Tiirkiye’de girisimcilik {izerinde yeterince ¢alisma yapilmig
olmasa da konuya verilen énem artmaktadir. Buna paralel bir gelisme de bilisim teknolojileri (BT)
sektoriinde yasanmaktadir. Calismanin hedefi, BT sektoriiniin ve bilisim girigsimcisi yetistirmenin
Tiirkiye’nin ulusal kalkinmasina yapabilecegi etkinin altin1 ¢izmektir. Bu 6nemin vurgulanmasi
acisindan, bilisimei  girigsimcilerin  bilgirisimci  olarak kavramsallagtirilmasi  Onerilmektedir.
Calismamizda, dokiiman incelemesi yontemi kullanilmistir. Genel bir yazin taramasi ¢ercevesinde
konu ile ilgili bilgiler ve veriler derlenmis, bilgirisimciligin ekonomik kalkinma agisindan 6nemi
vurgulanmuigtir.

Anahtar Sozciikler . Girisimeilik, Bilgi Teknolojilerinde Geligim, Biiylime.
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1. Giris

Tiirkiye, 20. ylizyilin ilk ¢eyreginde bagimsizlik savasi vererek kazanmis, askeri
basar1 sonrasinda da cumhuriyet sistemini ve demokratik yapiy1 se¢mistir. Yiizyilin ikinci
ceyreginde gen¢ devletin cumhuriyetci, laik nitelikleri yapilandirilmistir. Ugiincii
ceyrekten itibaren kalkinma hareketi gergeklestirilmeye calisilmistir. Bu kalkinma
planinda sosyal, politik ve ekonomik ¢abalar harcanmistir. Bu ¢ergevede pek ¢ok ongorii,
senaryo, plan, proje hazirlanmistir. Yiizyilin son g¢eyregi ise, planlarin ve projelerin
uygulanmasi dénemi olmustur. Bu arada kiiresellesmenin yarattig1 etkilerle basa ¢ikilmaya
calistlmustir.

Tiirkiye’nin gelecegine iliskin senaryolarda makro planda ddeme dengeleri,
finansal serbestlesme deneyimleri, biitce agiklari, piyasa yapicit davranislari, doviz kuru
dengeleri, demokratiklesme paketleri, Avrupa Birligi (AB) siireci izleme kriterleri vs.
sorgulanmaktadir. Kabaca gelirlerin arttirtlmasi, giderlerin kisilmasi, devletin ekonomideki
rolii tartisilmaktadir. Son donemdeki gelismeler devletin sosyal roliiniin ihmal edilmemesi
gerektigini bir kez daha gostermektedir. Kamunun sosyal harcamalarinda kisitlama
olmadan gelirinin arttirtlmast dénemlidir. Gelir artis1 i¢in yurttaglarin yaptigi girisim ve
yatirimlar desteklenmelidir. Bu nedenle kamu politikalar1 olusturulurken sosyal piyasa
yapisi bozulmadan girisimciligin desteklenmesi (kuskusuz bununla birlikte emek sahibinin
korunmasi) 6nem kazanmaktadir. Pek ¢ok iilke, vatandaslarinin girisimei 6zelligini
gelistirmeye caligmaktadir. Tiirkiye’de de, hangi sektdrde olursa olsun, girisimcilerin
Onlinii agmak, girisimei potansiyeline sahip olanlart “girisimci ordusu”na katmak
onlimiizdeki on yillarda ¢ok 6nemli bir proje olacaktir. Girisimciligin {ilke gelisimine
katkis1 oldugu hemen hemen yaygin bir goriis halini almistir. Ozellikle emege dayali
sektorlerde, girisimci kigilerin yaratacagi is alanlar1 Tiirkiye’deki istthdam sorununun
¢oziimiine katkida bulunacaktir. Istihdamun artirilmasi, gerek emek iizerindeki
vergilendirmeler yoluyla gerekse harcamalar ve tasarruflar yoluyla kamusal gelirleri
arttiracaktir.

Bu c¢alisma c¢ercevesinde oOncelikle girisimciligin  onemi ele almacak,
girisimciligin ulusal bitylimedeki dnemi vurgulanacaktir. Daha sonra BT sektoriiniin ve bu
sektorde girisimci yetistirmenin katkist {izerinde durulacaktir. Makale bu perspektifte
bilisim girisimeilerinin gerekliligini ve etkilerini 6zet olarak anlatmayi hedeflemektedir.
Bu noktada, 6zellikle bilisim temelli girisimciligin dneminin vurgulanmasi baglamimda
bilisimci girisimcilere “bilgirisimci” ad1 verilecektir. Boylelikle bilgirisimciligin kalkinma
iizerinde yarattig1 etkiye dikkat ¢ekilmesi hedeflenmektedir.

2. Girisimci ve Girisimcilik

Girisimci kelimesinin anlami1 muglaktir ve zaman igerisinde tanimlamalarda da
degisim yasanmustir. Tarihsel olarak baktigimizda girisimci diye Tiirkge’ye cevrilen
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“entrepreneur”’, Fransizca “entreprendre” kelimesinden gelmektedir. Anlami “bir sey
yapmaktir”. Orta Cag’da “aktif olan ve is yapan kisi”’yi ifade ederken, kavram ekonomik
teoride ilk kez 1730’Iu yillarda Fransiz Cantillon tarafindan kullanilmistir (Cetindamar,
2002).

Cantillon, isadaminin, piyasada ¢iftciden belli bir fiyat {izerinden satin alip,
bunlari sehirde belirsiz fiyattan sattigina dikkat cekmektedir. Bireyi, bu “girisim”e, yapilan
is sonucunda umulan, kar motive etmektedir. Bu kar, belirsizdir ve risk i¢cermektedir.
19.ylizyilda J.B. Say, sermaye sunumunda bulunan kapitalist ile yonetim, isletmecilik,
denetim, karar alma gibi girisimcilik-idarecilik islevlerini birbirinden ayrarak
girisimciligin kazanci olan karm, “iiretimin iyi ya da kotii sanslarmi pesinen kabul
edilerek” ortaya ¢iktigini ileri siirmektedir. 1.cildi 1826, 2.cildi ise 1850 yilinda yayinlanan
von Thiinen’in Der Isolierte Staat adli eseri de girisimciligin vasiflarini 6ne ¢ikarmasi
bakimindan bir kose tas1 olarak degerlendirilmektedir. Thiinen’in ardindan 20. yiizyilda F.
H. Knight, (Risk, Uncertainty and Profit-1921) ve Schumpeter (The Theory of Economic
Development -1912) girisimcilik kavraminin iktisat teorisine katilmasina dnemli katkilarda
bulunmustur (Alada, 2001). Schumpeter ve onu izleyen ¢alismacilara gore girisimci, risk
alarak yenilik yapan, yani firsat gézleyen, bunlar1 riskler alarak degerlendiren kisidir.

flgili yazinda 6nemli bir ¢alisma bashig: da girisimciligin hangi ortamlarda ve
nasil ortaya ¢ikigidir. Klasik iktisat anlayisina gore bireysel c¢ikarlarin en {ist seviyeye
¢ikarilmasi girisimciligi atesleyen en 6nemli giidiidiir. Yani ekonomik fayda ve kar elde
etme istegi, girisimciligin ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Bu yaklagima karsilik,
McCleland girisimciligin gelismesinin, ekonomik giidiilerden ziyade, psikolojik bir
degisken olan basarma ihtiyacina bagli oldugunu belirtmektedir (akt., Erdogmus, 2004).
Kar oram1 zenginlik i¢in tek kaynak degildir ancak basarmin dlciilmesinde
kullanilabilmektedir (Karayiannis, 2006).

Collins ve Moore’un bireye ¢cok fazla dnem veren agiklamasi; etnisite (Aldrich
ve Waldinger), bireysel deneyim (Cooper ve Dunkelberg) ekolojik perspektifin etkisi
(Aldrich) gibi gesitli vurgularla devam etmistir. Stevenson ve Jarillo ise, bu yaklagimlari
gercek hayatta uygulanabilirligi ve pratikligi olmadig1 agisindan elestirmislerdir (akt.,
Stevenson, 2000). Ancak yine bu bakis agisinin yiiksek etki giicii, ¢aligmalarda agik
bi¢imde hissedilmektedir.

Basit bir 6zetle girisimcilik, bir maddi 6diil beklentisiyle yeni ve kiigiik bir is
gelistirme ve/veya yaratmaktir (Dunkin ve Ferry, 2002). Bireyin zaten kontrolii altinda
olan kaynaklarin Gtesine ge¢mek icin firsat kovalamasidir (Stevenson, 2000). Bireysel
kararlarin toplumsal gergeklikle uyumu séz konusudur. ilkinde, bireysel beklentilerle
toplumsal ¢abalar sarf etmek; ikincisinde, toplumsal kaynaklarin bireysel firsat olarak
kullanilmas1 s6z konusudur.
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Girisimciler, firsatlar1 basartyla kullanabilmek icin inovasyon' (yenilik) yaratir
veya kesfeder. Diinyanin kii¢iilmesi, teknolojik patlamalar, kiiltiirlerin karigsmasi,
demografik degisimler, giiclii iletisim aglarinin kurulmasi gibi degisimler, girisimci
insanlar i¢in yeni firsatlar sunmaktadir (NCOE, 2004). Avustralya “National Innovation
Summit 2000” sonunda ortaya ¢ikan tanimlardan birisine gére inovasyon, yeni bir fikir
gelistirmek ve onu hayata gecirmektir. Inovasyonun bilgi gelistirme ve uygulama yonleri
vurgulanmaktadir. Yeni bir endiistri ve aktivite gelistirilmesini kapsadigi gibi var olanlarin
dontistiiriilmesini de kapsamaktadir. Sadece teknoloji ve ticaret ile ilgili degildir. “Seylerin
farkl1 sekillerde yapilmasi veya farkli seyler yapilmasi” olarak anlasilmaktadir. Teknolojik
degisimi, yeni oOrgiitsel diizenlemeleri igermektedir. Kesfetme, 6grenme, bilginin yeni
bicimlere doniistiirilmesi, degisim, arastirma, gelistirme, uygulama séz konusudur
(Dunkin ve Ferry, 2002). Bu bakis agistyla inovasyon, girisimciligin “olmazsa olmaz™1,
vazgecilmez en Onemli aracidir. Schumpeter, inovasyonu yeni bir iiretim islevinin
diizenlenmesi olarak tanimlamaktadir. Bu bes bi¢cimde miimkiin olur; yeni bir mal
iretmeye baslamak, {iretimi yeni bir metotla yapmaya baslamak, yeni bir piyasaya
acilmak, yeni materyalleri destekleyen yeni bir kaynaga ulagsmak, herhangi bir sektorde
yeni bir organizasyon olusturmak-monopol pozisyonunu kirarak yeni bir monopol
yaratmak (akt., McDaniel, 2000: 2).

Hayek¢i innovatdrler, yerel veya denizasiri piyasalarda olast gelisme
saglayabilecek yeni fikirleri uzmanlagsmis deneyimlerinden ve gozlemlerinden hareketle
ortaya koymaktadir. Schumpeterci girisimci ise iiretimdeki, yontemlerdeki, teknolojideki
gelismeleri izlemektedir. Ozellikle varolanin daha ucuza iiretilmesi veya gelistirilmesi i¢in
bunlarin nasil uygulanabilecegini diisinmektedir. Teknolojik kesiflere benzer bigimde, is
kesifleri de iki yolla yapilabilir. Tlk girisimci tipi, kendisine yabanci is diinyalarindaki
kesifleri cevresine uygulamay diisiinenlerin tarzidir. Ikinci tip girisimci ise, var olan bir
model tizerinden hareket etmez, biitiiniiyle orijinal bir inovasyon yapar (Phelps ve Zoega,
2009: 101).

Girigimciler bir {ilkenin AR-GE yatirimlarinin geri doniisiinde etkilidir. Bu yolla
iiniversite arastirmalarinda elde edilen bilgiler hizli ve etkin bir sekilde ticari {iriinlere
doniismektedir (DNAEC, 2006). Girisimci, i¢inde bulundugu cevresel kosullart iyi
degerlendirebilmekte, bu kosullarin kendisine sundugu firsat ya da riskleri diger
insanlardan daha cabuk algilamaktadir. Bu hizli algilama sonucunda firsat/risk analizini
etkin bigimde yaparak, yerinde riskler alip, ¢6ziimler tiretmektedir.

Girigimciligin baslangic1 fikirdir. Fikir, bir vizyon igerisinde firsata isaret
etmelidir. Fikrin, girisimciyi basariya gotiirliip gotiirmeyecegi agisindan, fikrin ekonomik

Ingilizce "Innovation” kavramimn Tiirk¢eye nasil kazandirilacag da bir tartisma konusudur. Kavram bir¢ok
kaynakta yenilik ve yaraticilik olarak kullanilmaktadir. Ancak "innovation" sozciigiiniin alanyazin agisindan
karsihgina bakildiginda isin i¢inde mutlaka ekonomik veya toplumsal fayda iiretilmesi (Alptekin, 2008),
bunun eylemin sonucu agisindan da yarara doniismesi (Cakmak, 2009) gerekmektedir. Insel ve Saridogan'a
(2009) gore iktisadi katma deger yaratilmadiginda inovasyonun olmasi séz konusu degildir.
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anlamlilig1, deger yaratabilme potansiyeli 6nemlidir. Girisimcinin kaynaklarini koordine
ederek, fikrini uygulamasi gereklidir. Bu uygulama sonucunda, girisimci iiriin ya da hizmet
¢iktisinda inovasyon yaratmalidir. Bu inovasyonlar;

- biitiiniiyle yepyeni bir iiriin ya da hizmet sunma (Ornegin; Microsoft’un
DOS, Windows programlari gibi),

- var olan iriin ya da hizmet i¢in biitiiniiyle yepyeni bir siire¢ tasarlama
(Ornegin; Macintosh’un grafik islemcileri bilgisayar teknolojisine
uygulamast),

- var olan iiriin ya da hizmet i¢in var olan siiregte bir yenilik veya degisiklik
tasarlama (Ornegin; Dell’in yeni pazarlama stratejileri)

bi¢iminde olabilir. Ayrica bu durumlarda, en azindan bir siire i¢in, monopol, trend, piyasa
hakimi vb. avantajlara sahip olmak s6z konusudur. Yaratilan farkliliklar Aktoprak’in
(2004) da belirttigi gibi, kalite, ek-fayda ya da fiyat olabilir. Girisimci fikir, eskiden beri
yapilan bir igin daha hizli, daha kaliteli yapilmasim saglamak ya da ek faydalar sunarak
beklentiyi arttirmak veya maliyetleri diisiirerek ayni iiriinii/hizmeti daha ucuza sunmak
yoluyla da olabilmektedir.

Hangi sekilde olursa olsun, bilisim sektoriinde yakalanmis orijinal bir fikrin gok
hizla uygulanip, piyasa yaratarak, biiyiik avantajlar saglayabilecegi agiktir. Bu sektordeki
inovasyonlarm 6nemli sosyo ekonomik faydalar1 olacaktir.

3. Birey ve Sosyal Varhik Olarak Girisimci/Girisimciligin Sosyo Psikolojik
Yonii

Aldrich’e gore, girisimcilik ile ilgili bir teori gelistirmek igin bireylerin,
orgiitlerin ve baglamin bir arada dikkatle ele alinmasi gerekmektedir (akt., Stevenson,
2000). Girigimciligin ortaya c¢ikmasinda ve gelismesinde gevresel faktorlere (kamu
politikalari, toplumsal vb.) ya da bireysel faktorlere (kisilik, motivasyon, i¢sel giidiiler vb.)
ana rolii veren yaklagimlar bulunmaktadir. Bu yaklagimlarin bir sentezini yapmaya ¢alisan
ticiincii bir bakis agisindan da s6z etmek miimkiindiir. Buna gore, girisimciligin baglangici
bireysel ve psikolojiktir; ancak gelisimi devletin elinde ve destegiyle miimkiindiir
(Erdogmus, 2004). iktisadi bir kavram olarak dogan girisimcilik olgusunun sosyoloji ve
psikoloji bilimlerinin alanina girmesi de bu noktadan sonra gergeklesmektedir.

Schumpeter girisimcilik i¢in ii¢ temel giidii grubu tanimlamaktadir. Bunlardan
ilki, bireyin “6zel kralligim” ve “hanedanhigni” kurma “riiyas1 ve arzusu”dur. ikincisi,
zafer kazanma arzusu: bireyin digerlerinden daha miikemmel oldugunu kanitlama, basar
elde etmek icin savasma diirtiisiidiir. Uciinciisii, bireyin becerisini sinamasini, bir seyler
yapmasinin, yaraticiliginin hazzini igermektedir. McClelland’in basar1 ihtiyaci kavramina
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benzemektedir. Digerlerinin kontroliinden bagimsiz olmak veya otonomi arzusu
girisimciligin 6nemli psikolojik giidiilerindendir (Karayiannis, 2006).

Bireysel giidiilerin iktisadi bir davraniga doniiserek biyiimeye etkide
bulunabilmesi i¢in aym1 zamanda kiiltiirel yapilarin da uygun olmasi gerektigi
bilinmektedir. Aytac’a (2006) gore bu sebeple ABD, Ingiltere, Iskandinav iilkeleri,
Japonya, Kore Cumbhuriyeti (Giiney Kore), Cin’de girisimciligin sosyolojik yapisi tahlil
edilmeye calisilmistir. Boylelikle sosyal yapmin doniistiiriilmesinde, refah artisinin
saglanmasinda bir toplumsal sinif olarak girisimcilerden yararlanilmaya galisiimaktadir.
Sosyolojik agidan yapilan analizlerde girisimci benligin olustugu ve yetistigi sosyal ortam;
girisimcilikle etkilegen sosyal siiregler; kiiltlirel mesruiyet sistemleri ele alinmaktadir.

Ayrica son yillarda bu konuda yapilan elestirilerin 15181nda sosyal girisimcilik
kavrami da 6ne ¢ikmaktadir. Birgok farkli tanimi olmasina karsin Global Entreprencurship
Monitor 2009’un tanimi yeterince kapsamli goriinmektedir. Buna gore, sosyal girisimcilik,
sosyal amaglarla bireysel veya orgiitsel olarak eylemlerde bulunma istegidir. Kar amaglh
olan veya olmayan, sirketigi-sirket disi sosyal veya toplumsal c¢aligmalarin hepsini
kapsamaktadir. Ekonomik gelisimin asamasiyla birlikte yavasca degismektedir. Sosyal
girisimcilikte erkeklerden daha ¢ok kadinlar aktiftir. Ayn1 zamanda is girisimciligine gore
de ortalama baslangi¢ yas1 daha genctir. Genel bir olasilik olarak sosyal girisimei daha iyi
egitimlidir. Saglik, ekonomik gelisim, ¢evre, kiiltiir gibi ¢ok c¢esitli alanlarda girisimleri
icermektedir. Sosyal girisimcilik firsat maliyeti gelismekte olan iilkelerde yiiksek olmasina
karsin sosyal ve gevresel problemler daha ¢ok gelismekte olan iilkeleri ilgilendirdiginden
buralarda yaygin konumundadir. Ulkelerin ekonomik gelismisliginin diizeyine gore
konular farklilagabilmektedir. Gelismislik diizeyinin ¢ok ileri olmadig: iilkelerde daha
temel sorunlarla ilgili sosyal girisimler agirlik kazanmaktadir (Bosma ve Levie, 2010: 44—
49).

4. Girisimciligin Ekonomideki Onemi

Girigimciyi sadece bir inovasyon sonucunda, basarili ¢iktilar elde ederek kendisi
icin kazanimlar elde eden kisi olarak ele almak konunun 6nemini kavrayamamaktir.
Girisimci kigiler, bunun 6tesinde toplumda iiretilen katma degeri arttirmaktadir. Cotis’e
(2007: 1-2) gore, girisimeci eylemlerin, istihdam, verimlilik, ekonomik biiyiime gibi
sorunlarin ¢dziimiinde etkili olabilecegine iliskin gittikge artan sayida bilimsel kanit
bulunmaktadir. Pratikte en giizel kanit ise OECD’nin ekonomik biiylimeye kaynaklik
edebilecegi baglaminda girisimcilige odaklanmaya calismasidir. Girisimcilik, inovasyon,
verimlilik ve sonucunda biiyiime nedensel bir zincir olusturmaktadir. Ozellikle gelismekte
olan iilkeler agisindan ele alindiginda, iilke insanlarinin yasam kalitesini arttirip,
zenginlestirmek icin biiylime hedeflenmektedir. Ali ve Zhuang’mn, 1990-2005 yillari
arasinda Asya iilkelerini igeren bir arastirmasina gore, elde edilen %1’lik bir biiylimenin
%?2 oraninda fakirlik diislisii meydana getirdigi goriilmektedir (akt., Tepecik, 2008: 120).
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Katma deger; insan, yonetim, sermaye, is stratejisi gibi tiim kaynaklari bir siireg,
iiriin veya hizmeti inovasyon ile doniistiirmek i¢in bir araya getirmekle iretilmektedir.
Boylelikle piyasa bulunarak ekonomi etkin hale getirilmektedir. Girisimciler, inovasyon ile
biitiin orgiitii insa etmektedir. Sosyal, teknolojik ve kiiresel degisimler, nasil yapilacagina
iliskin biiylk fikirlere sahip olduklarindan islerini biiylik sirketlere doniistiirme
egilimindedirler. Ornegin; Henry Ford Model T ile uluslar arasi bir otomobil iireticisi
haline gelmistir. Benzer bigimde Sam Walton Wal-Mart ile Amerika’nin en 6nemli
igverenlerinden birisi haline gelmistir.

“Ministry of Economic and Business Affairs” Danimarka’nin toplam
verimliliginin %17’sinin girisimci yenilenmeye atfedebilecegini ifade etmektedir. (Danish
National Agency for Enterprise and Construction [DNAEC], 2006). Agik bir sekilde,
girisimciler global ekonomik rekabet ortaminda {ilkelerinin elini giliglendirmektedir.
Ulkedeki yeni yatirimlar igin zenginlik ve ekonomik gelisim (dolayiyla kaynak)
yaratmaktadir (NCOE, 2004).

Girigimcilik, hizli ekonomik degisme siirecinde kritik roller oynamaktadir.
Kiigiik ve ¢evik firmalar, bir ekonominin yeni degisimlere yanit verebilme becerisini
arttirmaktadir. Fakat maalesef pek c¢ok gelismekte olan iilkede girisimciler ig¢in ortam
uygun degildir (Osterwalder, 2004). Gelismekte olan {ilkelerde, girisimcinin basarili
olabilmesi i¢in gereken kamu diizenlemeleri, finans fonlamalar1 ve kaynaklar, yetismis
insan giicii, tam rekabeti destekleyen piyasa ortamu gibi temel faktorler genelde yeterli
diizeyde degildir. Ekonominin piyasa ekonomisi baglaminda kurumsallagsmasi
gerekmektedir.

Bu durum ise, sarmal bir sorun ortaya ¢ikarmaktadir. Gelismek i¢in girisimciye,
girisimciligi destekleyebilmek igin gelismis demokrasiye, kurumsal yapilara ve sisteme
gereksinim vardir. Bu bir kisir dongii gibi goriinse de yanitin1 kendi i¢inde tasiyan bir
ikilemdir. Teknoloji ve bilisim kokenli olan (ya da bu tiir sirketlerden teknolojik ¢6ziimler
alan) yaratici, kiigiik ve orta biiyilikliikte, esnek, hareket kabiliyeti yliksek, hemen tepki
verebilen firmalarin sayis1 arttirilmalidir.

Diinyada artan bir hizda sirketler kii¢iilmekte, daha esnek ve hizli hareket eden
sirketlerin kurulmasi tercih edilmektedir. Kii¢lik ve orta dlgekli sirketler araciligryla daha
fazla kisinin yatirrmer ya da girisimei olarak dogrudan ekonomiye katilmasi
saglanmaktadir. Boylesi bir durumda hi¢ kuskusuz en akilcist bilisim sektdriinde yenilikler
ve katma degerler ortaya ¢ikaracak nesiller yetistirebilmektir. Boylesi bir durum
bilgirisimciligin 6nemini hizla artirmaktadir.

Bunun disinda girisimler hangi alanda olursa olsun teknoloji ile biitiinlestirilmek
mecburiyetindedir. Teknolojiye uyumlu girisimler, uzun vadeli maliyet avantajlari
saglayacak, sektorlerde koklii doniisiimler, ekonomide 6nemli ivmeler yaratacaktir. En
azindan bu agidan girisim ve bilisimin entegre bi¢imde ele alinmasi zorunludur. Giiniimiiz
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kiiresel diinyasinda gelecege doniik olmasi istenen her girisim, altyapisini bilisimle
desteklemek zorundadir.

5. Bilisim ve Girisimcilik

BT ve girisim arasindaki iligkiyi bir¢ok ornekle agiklamak miimkiindiir. Bu
orneklerin bir kisminda girisimciligin bilisim sayesinde desteklendigi goriilmektedir. Bir
kisminda ise, dogrudan BT alanindaki girisimlerin yarattig1 basar1 s6z konusudur. Ornegin,
Perulu ciftgilerin olusturdugu www.peoplink.org sitesi ilging bir drnektir. Peru’da kiiglik
bir kdy olan Chincheros’lu iireticiler, 1996 yilinda internet iizerinden bir ihracat firmasi ile
yaptiklar1 ortalik sayesinde gelirlerini bes kat arttirmislardir. Bu girisim sayesinde koyiin
tarim {rlinleri, sebzeleri New York’ta giinliikk olarak satilmistir. Sonug¢ olarak, hem
dogrudan satis nedeniyle, tiriinlerindeki kendi paylarint %10’dan %95°¢ ¢ikarmiglar; hem
de miitevazi da olsa ililke ekonomisine doviz kazandirmislardir (Osterwalder, 2004).

Grafik: 1
internet ve Radyonun Yayilma Hiz1 Grafigi
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Kaynak: NCOE, 2004.

37



Kamil ORHAN

BT alaninda yaratilan bilgirisimeiligin bir drnegi Thomas Watson’in basit islem
makinesinin IBM markasini yaratmasidir. Yine iletisim sektoriinde girisimciligin yol agtig
siiratli degisime birgok Ornek bulmak miimkiindiir. Ornegin; radyonun 50 milyon
dinleyiciye ulagmast 38 yil alirken, internetin 50 milyona ulasmasi ise 5 yil almistir

(NCOE, 2004).

Bu tespitleri destekleyecek bigimde, Fairlie (2006: 2—4) bilgisayar sahibi olma
ile girisimcilik arasinda pozitif bir iliski oldugunu ifade etmektedir. Ozellikle kadinlarda
bilgisayar sahibi olma ile girisimci olma arasindaki iliski daha gilicli bulunmustur.
Bilgisayar sahibi olmak 6zellikle internetin kullanimi araciligryla, pazarlama, yatirim ve
islem maliyetlerini diismektedir.

Tablo: 1
Secilmis Diinya Ulkelerinde internet Kullanim istatistikleri

N Niifus Internet | Internet |y, o iy | Biiyiime |Diinyadaki
Diinya Bolgeler (2009 Tah.) ;‘;‘11';";‘&‘)50‘ ';o‘f'ol;"';‘;as; (%yNgﬁfus) 2000.2009|  Oran
Afrika 991.002.342| 4.514.400| 67.371.700 6.8 13924 3,9
Asya 3.808.070.503 | 114.304.000 | 738.257.230 19,4 545,9 42,6
Avrupa 803.850.858 | 105.096.093 | 418.029.796 52,0 2978 24,1
Orta Dogu 202.687.005 3.284.800 57.425.046 28,3 1648,2 3,3
Kuzey Amerika 340.831.831 | 108.096.800 | 252.908.000 74,2 134,0 14,6
Latin Amerika 586.662.468 | 18.068.919| 179.031.479 30,5 890,8 10,3
Okyanusya / Avustralya | 34.700.201 | 7.620.480|  20.970.490 60,4 175,2 12
Diinya Toplam 6.767.805.208 | 360.985.492 | 1.733.993.741 25,6 380,3 100,0
AB27 489.601.562 312.151.571 63,8 230,7 18,5
Kaynak: <http://www.internetworldstats.com>, 2010.

Tablo: 2
internet Kullanim Agisindan Avrupa’da ilk 10
. Niifus Internet Kullanicisi | Yayginlik | Biiylime .
Avrupa Ik 10| 59 Tap ) 30.09.2009 (%}II\%ﬁfus) 2000{2009 Kita Igi Oran

1 | Almanya 82.329.758 54.229.325 65,9 126,0 13,0

2 | Birlesik Krallik | 61.113.205 46.683.900 76,4 203,1 11,2

3 |Rusya 140.041.247 45.250.000 32,3 1359,7 10,8

4 | Fransa 62.150.775 43.100.134 69,3 407,1 10,3

5 italya 58.126.212 30.026.400 51,7 127.,5 7,2

6 ispanya 40.525.002 29.093.984 71,8 440,0 7,0

7 | Tiirkiye 76.805.524 26.500.000 34,5 1225,0 6,3

8 |Polonya 38.482.919 20.020.362 52,0 615,0 4.8

9 |Hollanda 16.715.999 14.304.600 85,6 266,8 3,4

10 | Ukrayna 45.700.395 10.354.000 22,7 5077,0 2,5

Kaynak: <http://www.internetworldstats.com>, 2010.
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Internet kullanim oranlar1 agisindan bakildiginda (Tablo: 1), Diinya’da internet
yaygmliginin en fazla oldugu bolgeler Kuzey Amerika, Avustralya ve Avrupa bolgeleridir.
AB27 ele alindiginda internet yayginlig daha da artmaktadir
(http://www.internetworldstats.com, 2010).

Tablo: 2°de Avrupa’da internet kullanici sayis1 dikkate alindiginda ilk 10 iilke
verilmistir. Buna gore ilk ii¢ sirastyla Almanya, Birlesik Krallik ve Rusya’dir. Ancak niifus
icindeki internet kullanicilarinin yayginhigr dikkate alindiginda (Tablo: 3), Kuzey
Ulkelerinin ilk 10°da yer aldiklar1 goriilmektedir. Yayginlik orani siralamasinda izlanda,
Norveg, Isveg ilk siralar1 almustir (http://www.internetworldstats.com, 2010).

Tablo: 3
Avrupa’da Niifus I¢erisinde Internet Kullanim1 Yogunluguna Gore ilk 10 Ulke
. Niifus Internet Kullanmicis1 | Yayginhk | Biiyiime P

Avrupa [k 10 | 5409 41 30.09.2009 (%)ﬁﬁfus) 2000y—2009 Kta I¢i Oran
1 |izlanda 306.694 285.700 93,2 70,1 0,1
2 | Norveg 4.660.539 4.235.800 90,9 92,5 1,0
3 1SV€Q 9.059.651 8.085.500 89,2 99,7 1,9
4 | Hollanda 16.715.999 14.304.600 85,6 266,8 3,4
5 | Danimarka 5.500.510 4.629.600 84,2 137,4 1,1
6 |Finlandiya 5.250.275 4.382.700 83,5 127.,4 1,0
7 | Liiksemburg 491.775 387.000 78,7 287,0 0,1
8 | Faroe Adalan 48.856 37.500 76,8 1.150,0 0,0
9 |Birlesik Krallik | 61.113.205 46.683.900 76,4 203,1 11,2
10 isvigre 7.604.467 5.739.300 75,5 168,9 1,4

Kaynak: <http://'www.internetworldstats.com>, (2010) sitesinden elde edilen verilerle hazirlanmistir.

Bilisim sektoriindeki girisimsel, ekonomik ve yatirimsal firsatlarin %90’n1
internetle ilgilidir. Web’in sundugu olanaklarin hala tam anlamryla verimli
kullanilamadiginin ileri siiriilmesine karsin, biligim teknolojileri yagantimizda vazgecilmez
bir rol oynamaya baslamaktadir. ABD’de 12-17 yaslarindaki ergenlerle yapilan bir
arastirmaya gore:

%74’1 haftada bir kag kez interneti kullanmakta ve hayatlarinda en 6nemli
rolii oynadigini belirtmektedirler.

- Genellikle telefonu tercih etmekle birlikte %20’si arkadaslariyla baglanti
kurmak i¢in interneti kullanmaktadirlar.

- %17’si birisiyle iligkisini kesmek i¢in interneti kullanmaktadir.
- %30’u yeni arkadasliklarimni interneti kullanarak gelistirmektedir.

- %94’u interneti ev 6devlerini yapmak i¢in kullanmaktadir.
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- %41’1 dgretmenlerinden elektronik posta araciligiyla yardim istemektedir
(Perkins, 2002).

International Telecommunication Union*‘mn (ITU) tahminlerine gore, 2009 yil
sonunda niifusun yaklasik dortte biri (%27,3) evinde bilgisayara sahiptir. Asag:1 yukar1 ayni
oranda kisi internet erigimine sahiptir (%25,9). Mobil hiicresel telefon kullanicilarinin
orant %67’yi bulmaktadir. Bu alandaki gelismeler tarihteki en hizli teknolojik adaptasyon
olarak algilanmaktadir. Ozellikle Asya, Avrupa ve Pasifik’te mobil genis bant
kullanicilarin orani yiiksektir. Genis bantli mobil internet kullanicilarinin orant (%9,5)
sabit hatli internet kullanicilarinin oranimi (%7,1) geemistir. Bu noktada 6zellikle dikkat
cekecek bir bagka bulgu ise, gelismekte olan iilkelerin mobil telefon kullanim oranlarinda,
ICT? endekslerinde bir numara olan Isveg gibi gelismis bir iilkenin 10 y1l dnceki kullanict
sayisint yakalamig olmasidir. Ancak bununla birlikte bebek O6lim oranlart agisindan
bakildiginda Isveg’in 72 yil gerisindedir. Spesifik bir &rnek olarak, mobil telefon kullanim
orani agisindan 24 yil geride olan Myanmar, kisi basma diisen GSYIH miktar1 agisindan
160 y1l geride kalmistir (ITU, 2009b: 1-8). Yine ayni kurum tarafindan olusturulan bilgi
teknolojilerinde iilkelerin gelisim diizeyini gosteren IDI (Information and Communication
Technologies Development Index) 2002—-2007 yili karsilastirma verilerine gore (Tablo: 4),
her iilke puanim gelistirmektedir. Bu siralamada Isveg, Kore Cumhuriyeti, Danimarka,
Hollanda, izlanda en gelismis iilkeler konumundadir. Kore Cumhuriyeti disinda ilk 10 iilke
Avrupa’dandir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ICT seviyesi ile GSYIH
degerleri arasinda iliski vardir. Bat1 ve Kuzey Avrupa ile Kuzey Amerika tilkeleri bolgesel
planda en yiiksek degerleri elde etmislerdir. Tiirkiye bu agidan 154 iilke arasinda 63.
siradan 59. siraya yilikselmistir (ITU, 2009a: 21-23).

BT teknolojisinin 6nemli uygulama alanlarindan birisi internet aracilifiyla
ticaret yapilmasidir. Tiirkiye’nin internet araciligiyla ticaret hacmi son yillarda giderek
artmasima karsin ¢ok kiigiik bir seviyededir. Bu seviye heniiz ekonomik katma deger
yaratma, ekonomiye ciddi etkilerde bulunma noktasindan uzaktir.

2004 yilindaki verilere gore Tirkiye’de internet kullanicilarinin niifusa orani
%7,3’diir (Tablo: 2 de goriildiigii gibi 2009 yili verilerinde %34,5). Bu oran AB’nin 18
iilkesine arasinda en diisiik orana sahip Yunanistan’m oranmin (%15,3) yarisindan
diisiiktiir. AB dis1 Avrupa iilkelerinden ise sadece Ukrayna ve Rusya’dan daha yiiksektir.
Ancak, niifusa gore kullanict artig oranmi dikkate alindiginda, 2004 yilinda Tiirkiye sadece
Polonya ve Hollanda’nin gerisinde kalmistir. %175°lik oranla AB 18’deki 16 iilkeyi geride
birakmaktadir. Tiirkiye, bu agidan AB dist iilkeler arasinda ise Belarus, Ukrayna ve
Hirvatistan digindaki tiim tlkeleri geride birakmustir (http://www.internetworldstats.com,
2004). Tiirkiye’nin su anki durumda ise, niifus genisligi potansiyeli avantaja doniistiirmeye
baglamis goriinmektedir. Tablo: 3’ten de goriilebilecegi gibi, 20002009 donemi igin

Uluslararasi Telekominikasyon Sendikast.
Information and Communication Technologies.
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gelisme hiz1 oldukga yiiksektir. Ayni tablodaki ilging bir baska durum ise, o dénemde
Tiirkiye’nin altinda bir degere sahip olan Rusya {i¢iinciiliige ve Ukrayna’nin onunculuga
yiikselmesidir (http://www.internetworldstats.com, 2010). Bu da bdlgenin internet
kullanimina olan motivasyonunu gostermektedir.

Tablo: 4
Avrupa Ulkeleri ve Secilmis Diinya Ulkelerinin IDI Endeksi Puanlari (2002-2007)

2007 2002 2007 2002

Ulke Sira | IDI | Sira | Sira Ulke Sira | IDI | 2002 | 2002
Isveg 1 7,50 1 6,05 | Estonya 26 (59731 3,93
Giiney Kore 2 7,26 |3 5,83 | Ispanya 27 1591128 4,10
Danimarka 3 7224 5,78 | Slovenya 28 [5,88]22 4,47
Hollanda 4 7,146 5,43 | Israil 29 |5,60 (27 4,24
izlanda 5 7,14 |2 5,88 | Malta 30 |5,54(29 4,04
Norveg 6 7,095 5,64 | Portekiz 31 5,47 |32 3,87
Liiksemburg 7 7,03]21 |4,62|Litvanya 33 (52943 3,17
Isvigre 8 6,94 | 7 5,42 | Yunanistan 34 1525130 3,94
Finlandiya 9 6,79 | 8 5,38 | Macaristan 35 [5,19]36 3,49
Birlesik Krallik 10 |6,78|10 |[5,27 | Letonya 36 |5,01(39 3,30
Hong Kong 11 6,70 | 12 | 5,10 | Kibris 37 14,9733 3,78
Japonya 12 | 6,64 |18 |4,82|Slovak Cumh. |38 |[4,95]|35 3,51
Almanya 13 16,61 |14 |5,02 ]| Polonya 39 14,95|37 3,34
Avustralya 14 16,5813 |5,02 | Cek Cumh. 40 4,88 |34 3,74
Singapur 15 16,57 |16 |4,83 | Bulgaristan 45 143751 2,74
Yeni Zelanda 16 644119 [4,79 | Romanya 46 |4,16 |60 2,48
Birlesik Devletler | 17 | 6,44 | 11 5,25 | Rusya 50 |3,83]52 2,71
Irlanda 18 [6,37|26 |4,36 | Ukrayna 51 13,8059 2,50
Kanada 19 16,349 5,33 | Bosna 58 13,5466 2,33
Avusturya 20 [6,32|20 |4,64 | Tirkiye 59 13,4963 2,41
Italya 22 16,1824 |4,38 | Makedonya 65 13,4253 2,65
Fransa 23 16,1625 |4,37 | Moldova 68 |3,31|74 2,13
Belgika 24 6,14 |15 |4.91

Kaynak: ITU, 2009a: 22.

Bilgirisimcilik acisindan 6nemli bir baska gosterge de bilim, teknoloji ve Ar-Ge
faaliyetlerine olan yatirimdir (Tablo: 5). GSYIH igindeki AR-GE yatirim orani agisindan
AB27 (%1,83), 2007 yilinda, ABD (%2,61) ve Japonya’nin (%3,32) gerisinde kalmustir.
Lizbon’da belirlenen AB hedefi olan %3’lin altinda oldugu dikkate alindiginda AB’nin de
bu acgidan hedefine ulagamadigi goriilmektedir. Bu agidan en yiiksek orana sahip AB
iilkeleri %3,63 oraniyla Isveg, %3,47 oraniyla Finlandiya’dir (Eurostat, 2009b: 17). 2005
yili verilerine gore Rusya’nmn %1,07, Cin’in 1,34’tlir. Tiirkiye’nin orani 2005 yilinda
%0,59; 2006’da %0,58 olarak bulunmustur. AB iilkeleri arasinda bakildiginda sadece
Bulgaristan’mn (%0,49) ve Kibris’mn (%0,40) oranlarindan yiiksek Yunanistan’in (%0,58)
oranina esittir (Eurostat, 2009b: 24-25). Bir diger gosterge olarak, toplam istihdamdaki
AR-GE personeli orani agisindan en yiiksek istihdam Izlanda (%3,58), Finlandiya’da
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(%3,22) ve Isveg’te (%2,71) gergeklesmistir. Bu oran agisindan Tiirkiye (%0,44) tim AB
iilkelerinin, aday tlkelerin, AB27 ortalamasinin (1,44), Japonya’nin (1,71), Rusya’nin
(1,19) gerisinde kalmaktadir (a.g.e.: 33-38).

Tiirkiye’nin Gelismislik Degerleri

Tablo: 5
HDI 2009°da ilk 20°de Yer Alan Ulkelerin, Birlesik Krallik, Almanya Cin ve
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1 Norveg 2 4,0] 02| 82,7|78,2 42 4,7 52| 7,1| 7,7] 460 | 4587,0(2,7
2 | Avustralya 3 2,1]0,7] 83,7]79,1 17,1 20,9 23,71 49| 47| 564| 3759,0|2,5
3 izlanda 1 4,3]0,1] 83,3]|80,2 0,3 0,3 0,4 8,1| 653| 6807,0|2,2
4 | Kanada 4 1,8] 041 82,9(78,2 27,7 32,9 37,1 6,5| 52| 566| 3597,0(2,2
5 Irlanda 5 4,7 1,4( 82,0|77,3 3,5 4,4 5,11 50| 48| 489| 2674,0(6,2
6 | Hollanda 9 3,0] 1,3] 81,9(77,6 15 16,5 17,1 5,6| 54| 466| 2482,0(1,9
7 |Isveg 6 29(0,7| 83,0|78,6 8,6 9,2 97| 7,1 74717 5416,0] 2,1
8 |Fransa 10 1,4]3,1]84,5(774 56,8 61,7 64,9 55| 59| 586| 3213,0|1,6
9 |Isvigre 7 1,9] 1,5] 84,1[79,2 6,7 7,5 79] 53] 6,0] 689| 3601,0|0,6
10 | Japonya 8 24(1,2]862[79,0] 1232| 1274| 1237 3,6 460| 5287,0/0,8
11 | Liiksemburg | 18 2,71 1,3] 82,0(76,5 0,4 0,5 0,5]3,0[3.6 | 535| 4301,0|33
12 | Finlandiya 11 3,71 1,5] 82,8]76,0 5,0 5,3 55165] 6,5 404| 7832,0|2,5
13 |ABD. 12 29(0,5]81,3]76,7| 254,9| 308,7| 346,2| 51| 59[606 | 4605,0]2,1
14 | Avusturya 15 08| 1,2] 82,5770 7,7 8,3 85| 53| 55| 450 2968,0(1,9
15 |Ispanya 13 6,9]2,0] 84,0(77,5 38,8 44,1 48,6 4,1| 43| 422| 21950]2,5
16 | Danimarka 14 3,3/ 0,7] 80,5|75,9 5,1 5,4 5,61 69| 85| 619 5016,0(1,9
17 | Belgika 17 1,5] 3,8] 82,4|76,5 9,9 10,5 11,0] 50| 6,1]461 30650 1,7
18 |Italya 20 42128 84,0]|78,1 57 59,3 60,4 3,0 47| 427| 1213,0|1,3
20 |Y. Zelanda 19 2,1 82,1|78,1 34 4,2 471 6,1| 6,5] 422 3945,0|2,1
21 |Ingiltere 16 2,8| 1,3] 81,5]|77,1 57,2 60,9 65,1] 48| 54| 528| 2706,0|2,5
22 | Almanya 22 3,7]84]823(77,0 79,4 82,3 80,4 4,6 667 3261,0(1,4
79 | Turkiye 84 0.8]3,1]742(704 56,1 73,0 83,9 24| 3,7| 263 341,0| 1,7
92 |Cin 81 74,7169,4|1.142,1|1.329,1|1.431,2| 2,0] 19| 269 708,0 | 8,8

Kaynak: UNDP, 2007 ve UNDP 2009 'dan hareketle hazirlanmigtir.
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(275) olmustur. izleyen iilkeler sirasiyla Finlandiya (268) ve Liiksemburg’tur (195).

2000-2005 doneminde Macaristan, Hollanda, Finlandiya, Isve¢ ve Birlesik Krallik hari¢
tim Avrupa iilkelerinde anlamli bir sekilde patent olusturma eylemleri artmaktadir
(Eurostat, 2009b: 75). 2005 yilinda Tiirkiye’nin EPO patent bagvurusu sayisi ise 211°dir.
Tiirkiye’nin milyon niifusa oranla patent bagvuru 2000 y1linda 0,6 degerinden 2005 yilinda
3,0’a yiikselmistir (Félix, 2008: 2).

Yukaridaki tablo 151¢1inda, Insani Gelisim Endeksi (Human Development Index
[HDI]) siralamasiin bilgi teknolojisi (BT) endeksi (IDI) ile paralel oldugu goriilmektedir.
Her iki siralamada {ist siralardaki iilkeler arasinda benzerlikler bulunmaktadir. Bu iilkelerin
ayn1 zamanda girisimcilik konusunda basarili iilkeler oldugu da goriilmektedir. Tiirkiye
HDI’de 182 iilke arasinda 79.sirada yer almaktadir. 2007 siralamasindaki 84. Siradaki
yerine gore ilerleme oldugu goriilmekle birlikte, (UNDP, 2009) gelistirilmesi gereken
oldukga fazla alan bulunmaktadir. En dnemlilerden birisi AR-GE personelinin sayisinin
arttirilmasidir.  Bir digeri egitim harcamalarma yapilan yatirim konusudur. Yer
kisithligindan dolay1 tabloda yer verilemeyen degerler dikkate alindiginda, yasam
kalitesinin ylikseltilmesinde; saglik hizmetlerinin, sosyal giivenlik sistemlerinin
giiclendirilmesi; kadinin is giiciine katiliminin arttirilmasi da énemli gdriinmektedir.

6. Bilgirisimciliginin Ekonomideki Onemi

Bilgirisimei yaratmak iilkeler i¢in hayati bir 6neme sahiptir. Bu hayati 6nem
sebebiyle bilgirisimciligin ayr1 bir kavram olarak ele almmasi zaruri goriinmektedir.
Boylesi yeni bir kavramsallastirmanin ilgili alandaki dikkati yogunlastirmak i¢in kiiciik de
olsa bir katki olacag diigiiniilmektedir.

Ekonomik biiylime, isgiicii verimliligi ile bilgi teknolojileri (BT) sektoriine
yapilan yatirimlar arasinda ilk arastirmalarda iligki bulunamamis olmasina karsin sonraki
¢alismalarda pozitif bir iliski bulunmustur. Ekonomide iiretim temeline dayali pek ¢ok
sektor BT sektoriindeki uygulamalarla gelisim ivmesini ylikseltmektedir (Fairlie, 2006: 1).
Alanyazinda yapilan taramalardan bilgi teknolojilerinde (BT) yaratilan katma degerin
ulusal gelismeyi 6nemli ol¢iide destekledigi goriilmektedir (Erdil, Tiirkcan ve Yetkiner,
2009; Harchaoui ve ark., 2002; Insel ve Saridogan, 2009). izleyen isimler bu konuda
bilinen 6rnekler olarak sayilabilir; Bill Gates ve Paul Allen (Microsft); Steve Jobs ve Steve
Wozniak (Apple); Sergei Brin ve Larry Page (Google); Gordon Moore, Robert Noyce,
Arthur Rock (Intel); Jerry Young ve David Filo (Yahoo); Mark Zuckerberg, Eduardo
Saverin, Dustin Moskovitz ve Chris Hughes (Facebook); Chad Hurley, Steve Chen ve
Javid Karim (Youtube). Bu isimler gelistirdigi teknolojik yeniliklerle dev bir sektor ve
katma deger yaratmislardir.
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Carlsson ve ark.’na (2007: 46) gore bu konuda ii¢ nokta dnem kazanmaktadir.
[k olarak, ekonomik biiyiimenin agiklanmasinda kullanilacak bilgi icin genel bilgi ve
ekonomik agidan kullamgh bilgi ayrimina dikkat edilmesi gerekmektedir. Ikinci olarak,
bilginin ekonomik eylemlere doniistiiriilmesi zamana gore degismektedir ve kurumlara
baghdir. Ucgiincii olarak, ekonomik acidan kullamsh bilginin ekonomik biiyiimeye
dontistiiriilmesi mekanizmasi zamanla degismektedir.

Her seyden once bilgirisimcilik diger sektorlerde ihtiya¢ duyulacak bilisim
destegi ve alt yapisinin saglanmasi igin sarttir. Bilgirisimcilik bu nedenle diger
sektdrlerden farkli bir 5Sneme sahiptir. Ulkelerin kalkinmalarinda ¢agdas teknolojik gelisme
diizeylerinin rolii biiyiiktiir. Bu yargi uzun yillardir degismeden kabul gérmistiir. Degisen
sadece teknoloji sozciigiiniin icerigi olmustur: sanayi devrimi baslangicinda yeni enerji
kaynaklarinin kullanimi, endiistrilesmis toplumlarda agir sanayi, atom g¢aginda uzay
teknolojisi vs. Giiniimiizde ¢agdas teknolojinin isaret ettigi nokta ise, inovatif
bilgirisimciliktir.

BT’nin biiyiik bir hizla artan kullanimiyla, internetin bas dondiiriicii
yayillmasiyla, her o6lgekteki isletmelerin emrine son derece giiglii araglar sunulmaktadir.
BT, ekonominin ve politikalarin tamamu iizerinde biiylik bir etkiye sahip olmanin yaninda,
ekonomilerin  modernizasyonunda da etkilidir. istthdam i¢in yeni olanaklarin
yaratilmasina, yeni kiiresel ekonomiye dahil olunmasina katkida bulunmaktadir (E-Europa,
2001).

Son yillarda kiigiik ve orta boy 6lgekli sirketlerin 6nemi artmaktadir. Bu gelisme
BT’deki yayilmaya atfedilebilir. Biiyiik ve kiiciik sirketler arasinda olusturulacak ¢aligma
aglart merkezi noktaya tagimacaktir (Autio ve Klofsten, 1996). Nitekim, AB Komisyonu,
13. Haziran 2000 tarihinde kii¢iik ve etkin sirketlerin kurulmasi i¢in Charter for Small
Enterprises’t benimsemistir. Tiiziik on temel konuyu ele almaktadir:

- Girisimcilik ve i konularinda egitim;

- Is kurmanin hizlandirilmasi ve ucuzlatilmas;

- Yasa ve diizenlemelerin iyilestirilmesi

- Ihtiyag duyulan becerilerin belirlenmesi;

- Online erigimin iyilestirilmesi;

- Tek pazardan daha fazla yararlanmak;

- Vergilendirme ve mali konular;

- Kiigiik igletmelerin teknolojik kapasitesinin giiclendirilmesi;

- Basarili e is modellerinin kullanilmas1 ve kiiciik isletmelere 6nemli
desteklerin saglanmas;
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- Kiigiik isletmelerin ¢ikarlarinin gerek AB gerekse lye tilkeler nezdinde
daha gii¢lii ve etkin bicimde savunulmasi (TUSIAD, 2004).

Buradan da goriilecegi gibi, 1,2,3,5,7,8 ve 9. maddelerde bilgirisim {izerinde
durulmustur. Gelecekte bilgirisimlerin gelistirilmesini 6ngérmektedir. Gates’e gore bilisim
teknolojileri, 6niimiizdeki 10 yilda gegtigimiz 10 yilda sundugunun iki kat1 verimlilik ve
gelisme firsat1 sunacaktir.

BT sektoriinii digerlerinden ayiran onemli bir bagka fark onceki donemin
“cagdas teknoloji”lerine kiyasla daha az isletme maliyeti gerektirmesidir. Ornegin, agir
sanayiye dayali teknoloji yatirimi ¢ok fazla ve siirekli sermaye gerektirmektedir. Oysa
bilisim teknolojisi halihazirda, kiiresel entegrasyon cergevesinde yapilan zorunlu alt yapi
yatirimlarimin daha verimli kullanilmasiyla geligecektir.

7. Bilgirisimciligin Diinya Ornekleri

Gectigimiz yiizyilin son 20 yilinda yapilan, 40°tan fazla tilkenin kiiltiir ve tarih
analizlerine gore; girisimcilik, kaynaklarin hareketli oldugu toplumlarda saglikli
gelismektedir. Girisimeilik, basarili {iyelerin, toplumun diger iiyelerinin projelerinin
ulasabildiginden daha fazla sermayeye ve finansal destege ulasabildiginde daha fazla
artmaktadir. Basari, diger toplum {iyeleri tarafindan alay edilmekten ¢ok, kutlamayla
karsilandig1 6l¢iide daha hizli ve saglikli gelismektedir. Girisimcilik, degisimi negatiften
ziyade pozitif goren toplumlarda daha da artmaktadir (Stevenson, 2000).

Girisimcilik ekonomik bilgiyi ekonomik biiylimeye ¢eviren bir mekanizmadir
(Carlsson ve ark., 2007: 2-3). Bilgirisimciligin 6neminin kavranmasi pek ¢ok iilkenin bu
konuda harekete gegmesini saglamistir. ABD, Irlanda, Finlandiya, Isve¢, Danimarka, Kore
Cumhuriyeti, Norve¢ gibi bir¢ok iilke bilgi yogun ekonomi ve bunu iiretecek toplumu
gelistirecek yatirimlart yogun bigcimde desteklemislerdir. Kugkusuz, BT sektoriinde
yasanacak gelisme ulusal problemlerin hepsinin ¢6ziimii i¢in tek bagina yeterli degildir.
Bununla beraber, yapilan arastirmalar ve diinya iizerinde yasanan deneyimlerin detayli
analizleri 6nemli sonuglar elde edildigine isaret etmektedir (Osterwalder, 2004). Yerinde
alman kararlarla, dogru bigimde desteklenmis bilgirisimcilik geligmekte olan iilkelere
firsatlar sunmaktadir.

Bilisim teknolojisinin gelecekte vaat ettigi gelismeleri daha 6nce fark eden ve
bu alanlara yatirnm yapan, planli bigimde bu sektorler i¢in eleman yetistiren iilkeler
giiniimiizde caligmalarinin meyvelerini toplamaktadir. Nitekim Silicon Valley, Silicon
Alley, Route 128, Austin ve Research Triangle diinyanin igtahin1 kabartmis, konuya ilgiyi
cekmistir (Stevenson, 2000). Birlesik Devletler, Kore Cumhuriyeti, Kanada, irlanda
girisimcilik konusunda lider iilkeler durumundadir (DNAEC, 2006).
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7.1. Amerika Birlesik Devletleri

ABD ekonomisindeki hizl1 gelisme iki diinya savasi arasindaki tarim ve yeni
miihendislik temelli endistrilerdeki (mekanik, elektrik, elektronik, bilisim) verimlilik
artistyla saglanmigtir. Bunda MIT, Columbia, Yale, Cornell, Harvard gibi iiniversitelerin
biiyiik pay1 bulunmaktadir. Bu dénemde, bilimin kendisi gorece zayif goriinse de bilimsel
kesiflerin uygulamaya doniistiiriilmesi konusunda ¢ok biiyiik basarilar elde edilmistir.
Temel ve uygulamali arastirma yatirimlart 1920’ler baglarken 30 milyon dolar iken,
1939°da 200 milyon dolara ulasmustir (Carlsson vd., 2007: 7-16). Universitelerin
arastirmalar1 dogrudan ekonomik bilylime yaratmasa da Avrupa’ya kiyasla daha fazla
yiiksek egitimli bir grup yaratarak yeni endiistrilerin daha kolay benimsenmesini ve
uygulamaya doniistiiriilmesini saglamistir (a.g.e.: 40-41).

Son yillarda ABD’de gelisme ve biiylimenin kaynagi bilisim sektoriidiir.
1980’lerden sonra kisa araliklarla patlama ve rekorlarla gelisen bilisim sektorii kisa siirede
ABD gelisiminin itici giicii haline gelmistir. GSYIH’de 6nemli paya sahiptir. Giiniimiizde
ABD ekonomisi, Microsoft, Apple, Oracle, HP gibi bilisim devleri olmadan
diisiiniilememektedir.

ITU’ya (2009b: 32) gore, Birlesik Devletler bilisim teknolojisi gelismislik
siralamasinda 2002 yilinda 1l.ikten 2007 yilinda 17.lige diismiistiir. Birlesik
Devletlerdeki gelisim hiz1 ileri diizeydeki Avrupa iilkelerinde hiza erigememektedir.
Omegin; Isve¢’teki oran %79 iken ABD’de %62’dir.

7.2. Kore Cumhuriyeti (Giiney Kore)

Kore Cumhuriyeti IDI siralamasinda 2002’deki ii¢iincii siradan 2007°de ikinci
siraya yiikselmistir (ITU, 2009b: 27). Kore’nin gelisiminin dikkatlice incelenmesi diigiik
ve orta gelire sahip iilkeler i¢in 6rnek teskil etmektedir. Sistematik bir bigimde erisilmis bir
basaridir. Bunun en 6nemli sebebi olarak, yeniden yapilanma siirecindeki biiyiik sirketlerin
kaynaklara erisebilmesindeki kolaylik gosterilmektedir. Asya ekonomik krizinden sonra
biiyiik gruplar istihdamlarini {igte bire azaltmistir. Bu gelismelere paralel yeni is baslatmak
icin gereken insan, finans ve bilgi kaynagini saglanmistir. Burada galisanin is giivenliginin
saglanamamasi (listelik Kore de giiclii is¢i sendikalar1 olmasina ragmen) 6nemli bir elestiri
noktasi olarak akla gelmektedir. Ancak bir biitlin olarak ekonominin esnek ve giiglii olmasi
is glicill piyasasi i¢in daha fazla yarar saglamaktadir. Ayrica Kore’deki piyasa ekonomisi ve
demokrasinin gelisimi girisimci enerji igin itici giic saglamigtir. Kisa siirede yeni
teknolojilerin kullanimi yayginlagsmustir. Girisimeiligin gelistirilmesi i¢in Kore’de hiikiimet
politikalar1 gelistirilmistir. Ancak bu kamusal inisiyatifin etkisi yukarida sayilanlar kadar
acik bulunmamistir (Jung, 2002: 5-11).
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7.3.Kanada

2008 y1l1 verilerine gore Kanada’daki toplam 6zel sektér AR-GE harcamalarinin
%38,1’1 BT sektoriinden yapilmaktadir (Industry Canada, 2009: 1-2). Harchaoui ve
arkadaslarma (2002) gore, BT yatirimlar1 Kanada’nin 1990’lar sonrasi biiyiimesindeki en
onemli sebeplerinden birisidir. Siiregteki gelismede 1995 yilindan sonra hizla BT
kullanimimin yayginlasmasi, bu teknolojinin kullaniminin goérece ucuzlamasi 6nemli rol
oynamistir. Ancak son donemde Kanada IDI siralamasinda on sira kaybederek on
dokuzuncu siraya gerilemistir (ITU, 2009b: 32).

7.4. irlanda

Bir dénem nitelikli isgiiciinde en fazla gé¢ veren iilkeler arasinda olan Irlanda,
yiiksek teknolojiye yapmis oldugu yatirimlar ve cazip tesviklerle yurtdisina giden nitelikli
gdemenlerin yarisini geri getirmeyi basarmis durumdadir. Irlanda’nm 2000 yilinda OECD
iilkeleri igerisinde en yiiksek biiylime hizin1 yakalamay1 basarmis olan {ilke olmasi da, bu
yonde yapilan ¢aligmalarin ne kadar hakli ve yerinde oldugunu gostermektedir (Aktoprak,
2004). irlanda, IDI siralamasinda ilk yirmide yer alan iilkeler arasinda Liiksemburg’dan
sonra en fazla puan arttiran iilkedir (ITU, 2009a: 21-27).

7.5. Diger Ornekler

Bu iilkelerin yani swra BT sektoriinde gelismenin Onemini ve aciliyetini
kavrayan Kanada, Almanya, Avustralya genel go¢men kabul etme politikalarinin bir yana
birakarak, bu sektorde yetismis elemanlara kapilarini ¢ok kolaylikla agmaktadir. AB ise
konuya 6zel politikalar tiretmektedir.

7.5.1. Avrupa Birligi (AB)

Bilgirisimcilik alaninda Diinyanin liderleri arasinda olmak isteyen AB bu
konuda inisiyatifler gelistirmeye calismaktadir. AB {iyesi olan ve 2001 yilinda aday
konumda olan {ilkeler tarafindan olusturulan E Europe + (2001) c¢alismasinda alt
basliklartyla birlikte dort temel hedef belirlenmistir:

1. Bilgi toplumunun temel yap1 taslarini olusturma caligmalarinin
hizlandirilmasi,
a) Herkes icin uygun fiyatl: iletisim hizmetlerinin saglanmasi,
b) Bilgi toplumu ile ilgili miiktesebata uyum ve uygulama,

2. Daha ucuz, daha hizli, daha giivenli internet,
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a) Daha ucuz ve daha hizli internet erisimi,
b) Arastirmacilar ve dgrenciler i¢in daha hizli internet,
¢) Giivenli aglar ve akilli kartlar,
3. Insan kaynagmna yatirim,
a) Avrupa gengliginin sayisal ¢aga hazirlanmasi,
b) Bilgi tabanli ekonomide is giicii,
c) Bilgi tabanli ekonominin yayginlastirilmasi,
4. Internet kullaniminin canlandirilmasi,
a) E-ticaretin hizlandirilmasi,
b) Elektronik devlet: Kamu hizmetlerine elektronik erisim,
¢) Cevrimigi saglik,
d) Kiiresel aglar igin Avrupa sayisal igerigi,
e) Akilli ulasim sistemleri,

f) Cevrimigi gevre.

Bu noktadan hareketle bir¢ok Avrupa iilkesi esnek, girisimci, yaraticilik giicii
yiiksek kiigiik isletmelerin kurulmasimi destekleyecek yapisal onlemleri almistir.

AB27 2007 yilinda AR-GE i¢in 229 milyar Euro harcamistir. Bu rakam 2007
yilindaki GSYIH’nin %1,85’ine denk gelmektedir. 2006 yilinda da degerler denktir.
Anilan harcamanin %60°1 Almanya (62 milyon Euro), Fransa (39 milyon Euro) ve Birlesik
Krallik (37 milyon Euro) tarafindan gergeklestirilmistir. AR-GE yatirimlariin GSYIH’ye
orani agisindan bakildiginda, 2007 yilinda iiye lilkeler arasinda en yiiksek oran Kuzey
iilkelerindedir (Isve¢ %3,6; Finlandiya %3,47; Avusturya %2,56; Danimarka %2,55,
Almanya %?2.54). En disiik oran ise Giiney Kibris (%0,45), Slovakya (%0,46), Bulgaristan
(%0,48) ve Romanya’nin (%0,53) ayirdigi paydir. Toplam istihdam igindeki AR-GE
personelinin pay1 agisindan bakildiginda benzer bir iilkeler siralamasi sz konusudur. Tam
zamanlt AR-GE personeli istihdam orani en yiiksek lilkeler sirasiyla Finlandiya (%3,2),
Isvec (%2,7), Liiksemburg (%2,6), Danimarka (%2,4), Avusturya (%2,6) olarak
gosterilmektedir®. Tiirkiye igin 2007 yili verileri baz alindiginda, AR-GE harcama orani
0,72; toplam istihdam igindeki AR-GE personeli orani ise %0,6’dir (Eurostat, 2009a: 1-4).
IDI puanlari agisindan Avrupa’nin en geligsmis bolgesi Kuzey bolgesidir. Hem 2002 hem
de 2007 siralamasinda Kuzey Avrupa iilkeleri ilk on sirada yer almislardir (ITU, 2009a:
23).

Veriler Finlandiya, Romanya, Polonya igin 2007, Danimarka, Avusturya, Bulgaristan, Giiney Kibris igin
2006, Isveg, Liiksemburg, Portekiz i¢in 2005 yili degerlerini yansitmaktadir.
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7.5.2. Danimarka

DNAEC’e (2006) gore 2010 yilinda girisimcilik endeksinde diinyanin elitleri
arasinda yer almak igin girisimcilik egitimi, profesyonel danismanliga kolay ulagabilme,
iflas yasalari, kisisel gelir vergileri konularinda gelisme saglanmalidir. Bu alanda lider dort
iilkeyle karsilastirildiginda, Danimarka ilgili ¢ercevede yer alan bazi alanlarda en istte yer
alirken bazi alanlarda ise geride kalmaktadir.

Yillar i¢inde Danimarka’nin yaptig1 ¢aligmalar basarilt sonuglar vermektedir. En
iist diizeydeki bes iilkeye yaklasmaktadir. 2015 civarinda elit grupta yer alacag:
distiniilmektedir (Lundstrom, Almerud, Stevenson, 2008: 50-51). Danimarka, IDI
2002’de yer aldig1 dordiincii siradan 2007 yilinda {igiincii siraya ¢ikmustir (ITU, 2009: 23).

7.5.3. Hindistan

Kurdugu silikon vadisi, gergeklestirdigi yatirimlari, ozenle yetistirdigi
elemanlari, uyguladigi akilc1 vergi politikalar sayesinde bu sektdrde en hizli ilerleyen, en
iddial1 iilkelerden birisi haline gelmektedir. Hindistan’da, toplam bilisim ihracati yilizde
46°lik bir artisla 4 milyar dolar1 gegmistir. Hindistan’da bilisim yatirimi yapan 168 sirketin
110’u yabanci ve bunlarin 44’1 salt distan kaynaklama (outsourcing) amagli olarak iilkeye
gelmektedir. Nisan 2003-2004 déneminde iilkeye 530 milyon dolar distan kaynaklama
yatirimi girmistir. Toplam ihracat yiizde 46 artarken, sadece distan kaynaklama amacgh
isleyen firmalarin yaptig1 ihracat ise, ylizde 126°lik bir artigla 500 milyon dolara
yiikselmistir. Bangalor bolgesindeki 110 bin yazilim uzmanindan yaklasik 60 bini digtan
kaynaklama firmalarinda c¢aligmaktadir (www.ntvmsnbe.com, 2004). Hindistan IDI
siralamasinda 2002’de 117 siradayken 2007°de 118°de yer almistir (ITU, 2009: 28).

8. Bilgirisimcilik A¢isindan Ozetle Tiirkiye

Bu veriler 15181nda bilgirisimcei yetistirmek Tiirkiye’nin ekonomik gelisimi ve
biiytimesini daha hizli saglayacak onemli bir ¢6ziim yolu olarak goriinmektedir. Bu
gergevede Tiirkiye’nin bilisim ve girisimciligine iligkin  verilerin  incelenmesi
gerekmektedir.

Bunun yanisira geng¢ niifus ve iilkemizin cografi konumu da Diinya biligim
yatirimetilart igin cazibe olusturmaktadir. Ulkenin dogu ve batis1 arasindaki gelismislik
farkinin giderilmesi; tarimdaki emegin sanayi ve hizmete kaydirilmasi; kamu kurumlarinin
verimli igletilmesi i¢in de bilisimde yatirimlarin gelistirilmesi 6nem kazanmaktadir
(Ozdemir, 2009a: 345-346).

Her ne kadar IDI 2007 siralamasinda 59. Sirada yer alsa da Tiirkiye nin son
yillarda bilisim alaninda gelisim gosterdigi goriilmektedir. Tablo: 7 incelendiginde TUIK
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verilerine gore 2004 yilinda %7 olan hanelerde internet erigim orani 2009 itibariyle dort
katindan fazla artmistir. Bireylerin internet kullanim orani %40’a ulagmustir. Bilgisayar ve
internet kullanimi hizla yayginlagmaktadir. Tiirkiye internet kullanici sayisinda Avrupa
7.s1 konumundadir (Tablo: 2). Niifusun yogunlugu dikkate alinarak niifus ig¢indeki oran
dikkate alimdiginda TSE, Avrupa’da ilk 10’da yer alamamaktadir (Tablo: 3). Ancak 2000—
2009 biiytime orani (%1225) Avrupa’nin yiiksek oranlarindan birisidir.

Tablo: 6
Yillara Gore Tiirkiye’de Bilisim ve Girisim ile Ilgili Baz1 Temel Veriler
2004 2005 2006 | 2007 | 2008 2009
Hanelerde internet erigim orani 7,029 [ 8,66 19,79 25,49 30,0©
Girisimlerde bilgisayar kullantmi 87,76® 88,70 90,70 90,70
Girisimlerde internet kullanim orani 80,43 85,40 89,20 | 88,80
Kendi web sitesi olan girigim 48,20 63,60 62,30 58,7®
250 + girisimlerde internet erigimi 99,22®
Bireylerin bilgisayar kullanim orani 33491 38,0940,10¢
Bireylerin internet kullanim orani 30,19 35,9 (38,10©
Bilgisayar agindan siparis veren girisimler 11,697 | 16,20
Bilgisayar agindan siparis alan girigimler 11,67 10,19
Teknolojik yenilik faaliyeti yapan girisim 34,58 31 .40 29 g™
sayist (+10) ’ ’ ’
Onemli 6lgiide gelistirilmis/iyilestirilmis iiriin 22 ™
sunan girisimler ’
Siire¢ yeniligi uygulayan girisimler 22,60 27,49
Girisimlerin devam eden veya sonugsuz kalan 189"
teknolojik yenilikleri ’
Uriin veya siireg yeniligi yapan girisimler
Girisimlerin devam eden 12,697
teknolojik yenilikleri ’
Girigimlerin sonugsuz kalan faaliyetleri 4,90

* [nternetten siparis verme ve siparis alma birlikte ele alinmigtir.

**Anket 2002-2004 yillar: arasini icermektedir.

***Anket 2004-2006 yillart arasini icermektedir.

****Anket 2006-2008 yillar: arasini icermektedir.

Kaynak: (a) TUIK, (2005); (b)TUIK, (2006); (c) TUIK, (2009a); (d) TUIK, (2009¢); (e) TUIK, (2009d);
() TUIK, (2009b); (g) TUIK, (2004); (h) TUIK, (2008); (i) TUIK, (2009¢) kaynaklarindan
faydalanilarak hazirlanmistir.

Girigimlerin BT kullanim orant %90’1 asmistir. Oran yiiksek olmasa da
girisimlerin internet {izerinden ticaret yapmaya bagladiklari da anlasilmaktadir.
Girigimlerin  yaklagik tdcte biri (%29,8) teknolojik yenilik gelistirmis, %12,6’s1
gelistirmeye devam etmektedir (Tablo: 7).

Girigimlerin ve kamunun AR-GE faaliyetlerine verdikleri énem de Avrupa
normlarinin olduk¢a gerisinde olmasina ragmen ciddi Olgiide artmaktadir. AR-GE
personeli sayis1 2008 verilerine gore 120 000’1 agmistir (Grafik: 2).
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Grafik: 2
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Kaynak: TUIK (2010a) Meslek grubu ve sektore giore AR-GE insangiicii istatistiklerinden hareketle

hazirlanmigtir.

Tablo: 7
Tiirkiye’de AR-GE Harcamalar

Yil TOPLAM | Cari Harcamalar | Makine Techizat | Sabit Tesis
2000 | 798.437.970 596.392.270 124.500.142 | 77.545.558
2001 | 1.291.891.387 943.968.569 258.316.508 | 89.606.310
2002 | 1.843.288.038 1.418.932.258 342.675.119 | 81.680.661
2003 | 2.197.090.032 1.793.759.238 271.844.113 | 131.486.681
2004 | 2.897.516.250 2.425.533.227 359.950.713 [ 112.032.310
2005 | 3.835.441.076 3.217.405.419 492.489.535 ] 125.546.123
2006 | 4.399.880.662 3.815.117.466 459.451.611 | 125.311.585
2007 | 6.091.178.492 5.058.493.774 776.858.175 | 255.826.544
2008 | 6.893.048.199 5.783.595.639 776.882.403 | 332.570.157

Kaynak: TUIK (2010b) Sektore ve harcama grubuna gore toplam AR-GE
harcamasi verilerinden hareketle hazirlanmigtir.
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Buna paralel olarak yapilan AR-GE yatirimlarinda da artis goriilmektedir. AR-
GE harcamalarindaki artig hizt 2000-2008 donemi i¢in yillik ortalama %30’dan fazladir.
2000-2008 arasindaki artis 8,5 katindan fazla olmustur.

Bilisim ve iletisim sektdriiniin hacmi 2007 yilinda 23 milyar dolara ulagmistir.
Bunun 5,5 milyar dolar salt bilisim sektdriine aittir. Bilisim sektoriiniin 2002-2007 yillari
arasinda, GSYIH’deki pay1 %5’lik ortalamaya sahiptir. Tiirkiye’de bilisim sektorii
istihdami iilkenin genel ve sektdrel biiyiimesine olumlu tepki vermektedir. Istihdam
yaratacak bilylime igin bilisim sektdrii yatirimi nerilmektedir (Ozdemir, 2009a: 362).
Buna paralel, bilisgim sektoriiniin gelismislik diizeyi ile isgiicliniin sektore yonelmesi
iligkilidir (Ozdemir, 2009b: 427).

Sektoriin gelisiminin daha nitelikli ve hizli olabilmesi igin;

sektorde yer alan kuruluglarin niceliksel ve niteliksel olarak gelistirilmesi,
- nicelik ve nitelik olarak yeterli teknoloji tisleri kurulmasi,

- teknolojik altyapinin yeterliliginin saglanmas,

- bilisim girisimlerinin niceliksel ve niteliksel olarak gelistirilmesi,

- girisimlere paralel pazar paylarinin artirilmas,

- AR-GE’ye daha fazla pay ayrilmasi,

- rekabet kapasitesinin arttirilmasi,

- egitim sisteminin giincellenerek, esneklestirilmesi,

- endiistriyel iliskiler sistemlerinin gdzden gegcirilerek, esneklestirilmesi,
onerilmektedir (Ozdemir, 2009b: 427-435).

Gelecegin Tiirkiye’si i¢in bilgirisimci yetistirmek, iilke ekonomisine yeni katma
degerler yaratmak anlamma gelir. TUSIAD n girisimcilik konusundaki raporuna (2004)
gore, zayif girisimcilik 6zelligimizin iyilestirilmesi i¢in net bir girisimcilik vizyonu
olusturulmali, biirokrasi minimize edilmeli, vergi islemleri kolaylastirilmali, finansman
secenekleri arttirilmali, konuyla ilgili ulusal ¢apta koordinasyon saglanmalidir. Egitime,
girisimci bir toplumsal kiiltlirlin olusturulmasina, bilimsel bir altyapinin gelistirilmesine
0zen gosterilmelidir.

10-11 Mayis 2004 tarihleri arasinda Ankara’da toplanan Tiirkiye 2.Bilisim
Stiras1 sonug bildirgesinde, Tirkiye’yi diinyadaki en rekabetci Bilgi Ekonomilerinden bir
tanesi haline getirebilmek ve Bilgi Toplumuna déniistiirmek iizere Tiirkiye’nin e-Doniisiim
Projesinin e-Avrupa+ girisimini de icerecek bigimde basariyla gerceklestirebilmesi igin
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ulusal seferberlik ilan edilmesine, kamunun, 6zel sektoriin ve toplumun belirlenen
politikalar ile projenin iginde yer almasinin saglanmasi gerektigi vurgulanmistir. Bunun
igin;

- internet’in yaygin kullanimmi i¢in ucuz, hizli ve giivenli bir altyapinin
saglanmast;

- iletisim sektdriiniin liberallestirilmesi;
- Dbilisim sektoriiniin, stratejik bir sektor haline getirilmesi;

- bilgi Ekonomisi ve Bilgi Toplumuna ge¢isin hukuki altyapisinin, tiim yasal
ve ikincil diizenlemelerin saydam ve katilimci bir siireg i¢inde, toplumsal
faydayr gozeten, uygulanabilir ve sonuglar1 o6lgiilebilir bir bigimde
olusturulmast;

- egitim sisteminin, bilgi toplumu bireylerine gerekli becerileri kazandiracak
ve yaratict, yenilik¢i, girisimci, esnek ve sorgulayict nitelikli bireyler
yetistirecek bigimde yeniden yapilandirilmasi;

- bilgi toplumuna uygun sekilde “yasam boyu 6grenme” yaklasimi ile insan
kaynaklarinin siirekli gelistirilmesi;

- bilisim okuryazarlig1 atilimi baglatiimasi;

- bilisim sektorliniin ara insan gilicliniin yetistirilmesi i¢in kariyer odakli
sertifika programlarinin uygulanmast;

- ulusal Ar-Ge ve inovasyon sisteminin toplumsal yasamda etkin hale
getirilmesi, kaynak kullaniminda bilisimdeki Ar-Ge alanlarina oncelik
verilmesi

istenmistir (Tirkiye II. Bilisim Surasi, 2004).

9. Sonug¢

Aglastirilmis (networked) yeni diinya diizeninde inovasyon ve girisimci,
kapitalizmi uluslararalilastirmaktadir. Kiiresel planda dijital islemci yayginligi, BT
gelisimini zorunlulagtirmistir. “Siber alem” araciligiyla, var olan sistemler, diizenler
degismekte, yenileri ortaya ¢ikmaktadir. BT destekli yepyeni kiiltler, organizasyonlar, is
bic¢imleri ve bunlara kimlik baglilig1 olan insanlar ortaya ¢ikmaktadir. Web girisimciliginin
uzun zamanli maliyeti diisiiktir. BT hem istemci hem sunumcu igin firsatlar
hizlandirmakta, ¢ogaltmaktadir. Aglastirilmis yeni Diinya diizeni bir yandan yeni tehditlere
(siber-terorizm, hackerlar, viriisler vb.) bir yandan da yeni firsatlara (BT program ve
donanim {iretimi, pazarlamasi, B2B vb.) gétiirmektedir.
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Tiirk insaninin fikir gelistirme potansiyeli, girisimcilerimizi tesvik ederek, agiga
¢ikartilmalidir. Tiirkiye’deki girisimcilik potansiyelinin degerlendirilmesi, bilgirisimcilerin
yeni ticari fikirler etrafinda yeni isler kurmasini, pazarin biiylimesini ve istihdamin
artmasini saglayacaktir. Bilgirisimciler, dngdrii ve sezis yetenekleriyle; pazar yaratma ve
gelistirme becerilerinin yani sira, teknoloji gelistirebilme ve yenilik yapabilme konusunda
da beceri sahibi kisilerdir. Bilgirisimcilerin, diisiik teknolojiye yonelik girisimciler ile
farki, faaliyette bulunmay1 diisiindiigii alanda ¢ok daha uzmanlasmis ve bu alanda iyi
yetigmis olmasi gerekliligidir. Bu durum, rakiplerin de sayisini azaltmasi nedeniyle, diisiik
rekabet iginde ¢aligama sans1 yaratabilmektedir.

Tiirkiye Cumbhuriyeti diinyanin ilk 20 ekonomisi iginde gosterilmektedir. Pek
¢ok calismaci, firsatlarint iyi degerlendirdiginde Tirkiye’nin gelecegin siiper giicii
olabilecegini diisiinmektedir. Geligmekte olan {ilkeler i¢in bilisim teknolojilerinin énemli
bir firsat sundugu yadsmmamaz bir gergektir. Zira gelismis veya hizla gelismekte olan
iilkeler bu tiir firsatlar1 basar ile degerlendirmistir. Orta ve uzun vadeli planlamalar ile bu
konuyu genis ¢ercevede ele almiglardir. Yasal mevzuatlarla demokratik, esitlikei,
Ozgiirlestirici sistemler yaratilmistir. Kamusal ekonomide gerekli yasal diizenlemeler
yapilarak yatirrmecmin girisimeiligin 6nii agilmistir. Egitim sistemi gdzden gegirilerek
inovasyon ¢aginin gerektirdigi beceri ve yetkinlikler yeni nesillere kazandirilmustir. Ayrica
toplumsal bilinglendirme ¢aligmalart ile toplumda girisimcilige engel teskil edebilecek
kdiltiirel oriintiiler agilmaya ¢alisilmistir.

Tiirkiye su anki haliyle, bilisim teknolojisine yatirnm ve bu teknolojiden
faydalanma agisindan AB iilkelerinden olduk¢a uzaktadir. Genel olarak toplumsal egitim
diizeyi, egitimin kalitesi, AR-GE faaliyetlerine verilen 6nem, yetismis uzman giicliniin
istihdam agilarindan ¢ok basarili bir karneye sahip degildir. Ayrica kiiltiirel yapimizda
girisimcilige iliskin ¢ok biiyiik destekleyici Oriintiilere rastlanamamaktadir.

Ancak, gozden kacirilmamasi gereken nokta, Tirkiye’deki gelisimin bas
dondiiriicti hizidir. Bu hizli gelisimin dogru yonlendirilmesi 6nem kazanmaktadir.
Ozellikle, boylesi bir geng niifus avantaji yitirilmeden bilgirisimei yetistirilmesi iizerinde
o6nemle durulmalidir. Bilgirisimci sadece bireysel c¢iktilar degil, toplumsal faydalar da
sunmaktadir. Bu sayede, topluma yeni is imkanlari, i sahalari ve istihdam alanlari
yaratilabilecektir.

Kiiresel diinyada her sektor, diinyanin baska bir bolgesinde kendisine rakip
bulmaktadir. Rekabette giiglii konumlar yaratacak 6nemli koz, yaratici insandir. BT
sektorii ozelinde ele alindiginda ise bilgirisimci nesiller yetistirilmesidir. Bilgirisimciligin
desteklendigi ve Ozendirildigi bir ortam yaratmak, ekonomik bir Ronesans etkisi
yaratacaktir.
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