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Oz

Bu calisma, evsiz bireylerin yasadig1 zorluklari, evsizlige siiriikleyen faktorleri, giinliik yasam
sartlarini ve aile ile sosyal destek aglarinin rollerini kapsamli bir sekilde incelemeyi hedeflemekte-
dir. Evsiz bireylerle yapilan arastirma icin nitel arastirma yontemi tercih edilmis olup miilakatlar
icin yar1 yapilandirilng goriisme formu hazirlanarak Bursa il merkezinde sokak, terminal ve ko-
nukevinde kalan 14 evsiz erkek ile yiiz yiize goriismeler gerceklestirilmistir. Bulgularin analizinde
ise, betimsel analiz tekniginden yararlamlmstir. Elde edilen veriler, evsizlige giden siireg, evsiz-
lerin yasam kosullar1 ve karsilastid1 zorluklar, aile ve sosyal destek aglar: seklinde ii¢ ana tema
iizerinden degerlendirilmistir. Aragtirma sonucunda evsizligin cogunlukla aile i¢i sorunlar ya da
oliimlerle baslaytp ekonomik kayiplar ve psikolojik sorunlarla derinlestigi belirlenmistir. Evsiz bi-
reylerin yagam kogullar barinma, saglik, ekonomik yoksunluk, istihdam, gida, giivenlik, hijyen ve
damgalanma gibi ciddi zorluklarla sekillenmistir. Evsiz bireylerin neredeyse tamamun aile, ar-
kadas ya da diger sosyal destek aglarindan yoksun oldugu ortaya ¢iknugtir. Ayrica bu bireylerin
duygusal, sosyal ve ekonomik destek sistemlerinden mahrum kaldig1 belirlenmistir. Dolayisiyla,
evsizligin sadece barmma eksikligi degil, ayni zamanda sosyal ve psikolojik faktorlerin karmagik
bir etkilesimi oldugu sonucuna ulagilnustir. Evsiz bireylerin yasam kalitelerini iyilestirmek icin,
aile ve sosyal destek aglarim giiclendirecek ve onlart topluma yeniden entegre edecek kapsaml
sosyal politikalarin veya hizmetlerin gelistirilmesi onerilmektedir.
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1 Bu galigma, “Evsizlik Olgusu ve Evsizlere Yonelik Sosyal Hizmet Caligmalart: Bursa Ornegi”
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Abstract

This study aims to comprehensively examine the difficulties faced by homeless individuals, the
factors leading to homelessness, their daily living conditions, and the roles of family and social
support networks. A qualitative research method has been preferred for the research conducted
with homeless individuals, and a semi-structured interview form was prepared. Face-to-face in-
terviews were conducted with 14 homeless men staying on the streets, at terminals, and in guest-
houses in the city center of Bursa. In the analysis of the findings, the descriptive analysis technique
has been utilized. The data obtained have been evaluated over three main themes: the process lead-
ing to homelessness, the living conditions of the homeless, and the challenges they face, as well as
family and social support networks. The research results have determined that homelessness often
begins with domestic issues or deaths and deepens with economic losses and psychological prob-
lems. The living conditions of homeless individuals are shaped by severe challenges such as hous-
ing, health, economic deprivation, employment, food, security, hygiene, and stigmatization. It has
been revealed that almost all homeless individuals lack family, friends, or other social support
networks. Moreover, these individuals have been identified as deprived of emotional, social, and
economic support systems. Consequently, it has been concluded that homelessness is not merely a
lack of shelter but also a complex interaction of social and psychological factors. To improve the
quality of life of homeless individuals, the development of comprehensive social policies or services
that will strengthen family and social support networks and reintegrate them into society is rec-
ommended.
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Giris

Evsizlik olgusu son 40 y1l igerisinde, tiim diinyada giderek daha fazla ilgi
cekmeye ve tartisiilmaya baslamistir. Bu konuda yapilan arastirmalar 6zel-
likle Bat1 toplumlarinda yogunlasmis olsa da, evsiz bireyler diinya gene-
linde her yerde goriintirliigiinti arttirmaya devam etmektedir (Akyildiz,
2017, s. 71; Ozdemir, 2010, s. 81; Tiirkcan ve Tiirkcan, 1996, s. 9). Tiirki-
ye'de 2000'li yillara kadar, evsizlik, kentsel yoksulluk ve konut sorunu po-
litik bir miidahale gerektiren bir mesele olarak goriilmemistir. Kirsal alan-
lardan kentlere goc ile birlikte, hem barinma ihtiyacini karsilamak igin ge-
cekondu bolgelerinin varligi, hem de sosyal baglar icin aile, akraba, kom-
suluk, mahalle gibi dogal sosyal destek ve koruma mekanizmalarmin bu-
lunmasi evsizligin olusmasini engellemistir. Bu destekler, go¢ eden birey-
lerin ilk baslarda karsilastiklar1 zorluklarin {istesinden gelmelerine ve se-
hir hayatina uyum saglamalarina yardimci olmus, toplumsal esitsizligi
onleyici bir rol oynamistir. Ancak son 20 yi1lda yogun go¢ alan sehirlerde,
kent merkezlerine yakin bolgelerdeki ucuz kiralik konut seceneklerinin
azalmas, kentsel yoksullugu ve evsizligi artiran bir faktor olarak belirgin-
lesmistir. Bu durum, sehirlerde yasayan yoksul niifusun artisina katkida
bulunmustur (Gog¢ ve Sosyal Politikalar Komisyonu, 2009, s. 37). Tiirki-
ye'de, Ozellikle biiyiiksehirlerde sokaklarda, terminal ve hastane acille-
rinde, gecici barmaklarda, camilerde ve parklarda evsiz bireylerin daha
fazla goriiniir hale gelmesi, kamusal alanlardaki bu degisikligin bir so-
nucu olarak ortaya gikmuistir.

Evsizlik tanimlarina bakildiginda, hemen hemen hepsinde ortak bir
nokta bulunmaktadir: bireyin barmak sahibi olmamasi, kamusal alan-
larda uyumasi ve diizenli bir evinin (kiralik ya da miilk olarak) bulunma-
mas1 (Bekaroglu Dogan, 2020, s. 1345). Ote yandan Ravenhill (2008, s. 13)
tarafindan evsiz bireyler, catisiz, barinaksiz ve giivencesiz veya istikrarsiz
yasam kosullarina maruz kalanlar olarak da tanimlanmstir. Catisizlik, so-
kaklarda, parklarda veya acik alanlarda uyumak zorunda kalan ve bir ¢at1
altinda yatma imkani olmayan kisileri ifade etmektedir. Barinaksizlik ise,
catis1 olmayan yerlerde yasamayan, ancak yine de konut olarak kabul
edilmeyen yerlerde kalan kisilere atifta bulunmaktadir. Giivencesiz bari-
nanlar kategorisi, gecici konaklama hizmetleri, pansiyonlar, oteller veya
akraba evlerinde yasayan ve her an tahliye edilme tehdidi altinda olan bi-
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reyleri kapsamaktadir. Diger yandan, "catisizlik" terimi bazen fiziksel, ya-
sal ve sosyal alanlardan yoksunluk anlamina gelirken, evsizlik daha genis
bir kapsamda yasal ve sosyal dislanmay1 da igerebilmektedir. Her iki du-
rumda da bu kosullara sahip bireyler evsiz olarak kabul edilmistir (Femi,
2017,s.7).

Evsizlik tizerine yapilan calismalar, yapisal nedenler (issizlik, yoksul-
luk, konut piyasasi, sosyal politikalar) ve bireysel nedenler (aile igi sorun-
lar, akil hastaligs, alkol ve madde bagimlilig1) tizerinde odaklanmistir. An-
cak son yillarda, bu iki nedenin birlestigi hibrid bir yaklasim ile bu siirecin
diger etkenleri de tartisiilmaktadir (Main, 1998: 41). Bu baglamda bireyleri
evsizlige stirlikleyen siireg, bir¢ok farkli asamadan olusan karmasik ve
cogu zaman kisisel ve yapisal faktorlere bagh bir durumdur (Somerville,
2013, s. 388). Baslangicta kisisel nedenlerle ortaya ¢ikan siireg, zamanla
ekonomik zorluklara; is kaybi, asir1 borclanma veya beklenmedik gelir dii-
stislerine bagh olarak gelisebilir. Bu durum, kira ve faturalar gibi temel
ihtiyaglarin karsilanmasini giiglestirerek aile igerisinde sorunlarin olus-
masina katki saglayarak evsizlige yol acabilmektedir. Yetersiz konut veya
standart dis1 kosullarda yasamak, evsizlik siirecine dogrudan etki ederek
siireci sekillendirmektedir (Song vd., 2020, s. 809). Bu siireg icerisinde bi-
rey, aile ve arkadas cevresinden yeterli destegi alamayabilir, bu da onun
yalnizlasmasina ve daha da zor bir duruma diismesine neden olabilmek-
tedir (Wright vd., 2020, s. 1030). Dolayistyla farkli nedensel perspektifler,
evsizligi aile ve sosyal iligkilerde yasanan problemlerin bir sonucu olarak
degerlendirmistir (Ilhan ve Ergiin, 2010, s. 81).

Ayrica Johnson’a gore (1997, s. 443), evsizlige giden siirecte, sagliksiz
kosullar, madde ve alkol kullanimi, evsizlige katkida bulunabilen baska
bir 6nemli faktordiir. Madde kullanimi ve evsizlik arasindaki iligki iki
yonliidiir; madde kullanimi evsizlige yol agabilirken, evsizlik de madde
bagimhiligini tetikleyebilmektedir. Bagimhilik nedeniyle kisi isini kaybe-
debilmekte, ailesi ve arkadaglariyla olan iliskileri zedelenebilmekte ve bu
da maddi destek kaynaklarinin azalmasina yol agabilmektedir (North vd.,
2010, s. 1056).

Bu bakimdan tiim bu faktorler birlestiginde, istikrarli barinma duru-
mundan soyutlanan birey, sokakta yasamaya baslamaktadir (Johnson vd.,
1997, s. 442). Sokakta yasamak ise kendi basina bir dizi yeni zorlugu bera-
berinde getirir; saglik durumunun kotiilesmesi, giivenlik sorunlar ve sos-
yal izolasyon gibi. Uygun yardim ve destek mekanizmalar1 devreye gir-
mediginde, bu durum bireyin uzun dénem evsizlige siiriiklenmesine ve
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topluma yeniden entegre olmasini zorlastiran ciddi bir sosyal sorun haline
gelmesine neden olabilmektedir (Marra vd., 2009, s. 350; Eyrich-Garg,
2010, s. 366). Bu bakimdan evsizlige giden siireg, sosyal destek aglari, ya-
sam kosullar1 ve aile dinamikleri gibi gesitli faktorlerle sekillenebilmekte-
dir. Bu durum ise kisiyi, yalmzlik ve izolasyon duygularim etkileyebil-
mektedir (Bower vd., 2017, s. 1-2). Bundan 6tiirii evsizligi yasayan kisi,
genellikle sosyal izolasyon yasadig: i¢in ve sinirli sosyal desteklere veya
aile aglarina sahip oldugu icin bu siiregten kurtulmasi ¢ok zor olabilmek-
tedir. Nitekim evsiz bireyler, genellikle genel niifusa kiyasla daha az aile
ve sosyal destege sahiptir (Fisk vd., 2000, s. 357).

Sosyal destek eksikligi ise bircok agidan yoksunlugu dile getirmekte-
dir. Robertson (1988, s. 315) tarafindan belirtilen sosyal destek, dort temel
bilesenden olusmaktadir: 1) Bireyin kendini degerli hissetmesine yar-
dima olan duygusal destek, 2) Bireyin sorunlarmi tanimlamasina, anla-
masina ve ¢oziim onerileri almasina olanak taniyan bilgi destegi, 3) Bireye
toplumsal aidiyet hissi veren sosyal birliktelik destegi, 4) Bireyin maddi
ve manevi ihtiyaglarinin karsilanmasina yardimci olan aragsal destek. Do-
gan'in (2008, s. 31) calismasinda ise, sosyal destek, bireyin gevresinden
yardim talep etmesi ve bu yardimi kabul etmesiyle ilgili bir kavram olarak
tanimlanmaktadir. Bu bakimdan, sosyal destek aglari, yasam kosullar1 ve
aile dinamikleri, evsizlik riskine katkida bulundugu gibi bu durumlar iyi-
lestirildiginde kisinin bu stirecten ¢itkmasi da saglanabilir. Bu baglamda
aile dinamikleri ve sosyal destek aglari, evsizligi anlamak ve ele almak icin
kritik bir rol oynar.

Evsiz bireylerin karakteristik 6zelliklerine baktigimizda; birgok evsiz
birey zihinsel saglik sorunlar1 yasarken, bazilar1 ise zihinsel agidan uyanik
ve net bir diistince yapisina sahip olabilmektedir. Kimi alkol ve uyustu-
rucu kullanimma meyilli olabilirken, kimileri bu tiir bagimliliklardan
uzak durmaktadir. Bazi evsizler toplumsal desteklere basvururken, diger-
leri kendi gabalariyla maddi gelir saglamaya ¢alismaktadir. Biitiin bu ce-
sitlilie ragmen, Wright ve Rubin (1991, s. 208), evsiz bireylerin cogunun
tiziksel engellilik gibi bedensel sorunlar yasadigin, aile baglarmmin genel-
likle zayif veya tamamen kopuk oldugunu, sosyal diglanmislik ve siddetli
yoksulluk iginde olduklarini belirtmislerdir. Ayrica sosyal iligkileri genel-
likle zay1f olup toplumsal kaynaklardan faydalanma konusunda da genel-
likle pasif olabilmektedirler (Acar ve Erbay, 2013, s. 9). Bu bakimdan ev-
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sizlik, toplumsal kaynaklara sinirh erisim, kisilerin konut, hijyen, giiven-
lik, gida ve diger temel ihtiyaglara erisimlerinin sinirli veya hi¢ olmadig:
bir durumu da ifade edebilmektedir.

Diger taraftan evsiz insanlarin yasam kosullar1 genellikle istikrarsizlik,
glvensizlik ve temel ihtiyaclarin eksikligi ile betimlenmektedir. Biswas-
Diener ve Diener (2006)’e gore evsiz bireyler, siklikla giivenli ve istikrarl
bir konuta erisimden mahrum kalarak tehlikeli yasam durumlariyla karsi
karsitya kalmaktadir. Bu bireyler gegici barinaklarda, terk edilmis bina-
larda veya sokaklarda yasamakta ve bu durum onlar1 sert hava kosulla-
rina ve giivenlik risklerine maruz birakabilmektedir (Johnson ve Cham-
berlain, 2008, s. 343). Evsiz bireyler cogu kez berber, banyo olanaklar: gibi
uygun hijyen kaynaklarina erisimden de yoksundurlar (Taylor ve Dear,
1981, s, 225-227). Sert iklim sartlarina maruz kalma ve hijyen standartlari-
nin altinda bir ¢evrede bulunma, ciddi saglik sorunlarin1 meydana getir-
mektedir (Hhan ve Ergiin, 2010, s. 80). Ayrica, eksik ve yetersiz beslenme,
uykusuzluk, madde ve alkol kullanum1 gibi faktorler de sagliklarini olum-
suz yonde etkilemektedir. Bu yasam kosullari, evsiz bireylerin genel sag-
ik durumlarmmi ciddi sekilde etkileyerek onlar1 kronik hastaliklar, zihinsel
saglik sorunlar1 ve erken yasam kaybu riski ile kars: karsiya birakabilmek-
tedir (Fazel, Geddes, ve Kushel, 2014, s. 1532).

Evsiz bireyler siklikla damgalanma ve sosyal dislanmayla da karsila-
sabilirler, bu da onlar1 ana akim toplumdan daha da izole edebilmektedir.
Bu durum, evsiz bireylerin genellikle genel niifusa kiyasla daha diisiik ya-
sam memnuniyeti ve mutsuzluk yasamasma neden olabilmektedir
(Biswas-Diener ve Diener, 2006, s. 187). Dolayisiyla bu ¢alismanin temel
amaci, sokaklarda yasayan bireylerin hayatlarina dair kapsamli bir pers-
pektif sunmak ve evsizlige giden siireci, yasam kosullariny, aile ve sosyal
destek aglarmin bu siiregteki rollerini derinlemesine incelemektir. Belirle-
nen amag dogrultusunda arastirmanin temel sorunsali su sekilde ifade
edilebilir: evsizlige yol agan siirecin temelinde, evsiz bireylerin yasam ko-
sullar1 ve aile/sosyal destek aglarinin rolii nedir? Arastirma problemine
yanit bulmak amaciyla evsiz bireylerin konukevinde ve sokaklarda yasa-
dig1 siirece odaklanilmistir. Ayrica, aile baglari, arkadaslik iligkileri ve
toplumsal destek aglarinin, evsiz bireylerin yasam kalitelerini ve topluma
reintegrasyon siireglerini nasil etkiledigi de bu ¢alismanin kapsaminda ele
almustr.
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Yontem

Evsizlige giden siireg, yasam kosullari ve aile ile sosyal destek durumlari-
nin detayl bir sekilde incelenmesi amaciyla yapilan bu arastirmada, nitel
arastirma yontemi tercih edilmistir. Nitel arastirmanin temelinde ise, ol-
gularin biitiinciil sekilde incelenmesi, kompleks ve degisken bir dogasi
bulunan bireyin davranislar1 ve bireyin i¢inde bulundugu sosyal ortamin
gozetilmesi oldukca onemlidir (Karatas, 2015, s. 62-63). Arastirmada evsiz
bireylerin evsizlik deneyimleri, yasam kosullari, aile ve sosyal destek ag-
lar1 hakkinda derinlikli bilgi elde etme firsat1 veren, arastirmacilarin gesitli
olgular ve olaylar hakkinda 6zet bilgi toplamak i¢gin sik¢a bagvurduklari
bir yontem olarak kabul edilen betimsel analiz yontemi kullanilmigtir (Bii-
ytikoztiirk vd., 2008).

Orneklem

Bu arastirma da Bursa ili evsizlerin yogun olarak yasadigi kentlerden
biri olmasi nedeniyle (Giirel, 2023, s. 6) calisma sahasi olarak segilmistir.
Veri grubuna amacl ve kartopu 6rnekleme teknikleri kullanilarak ulagsil-
mustir. Nitekim amagsal 6rnekleme tekniginde arastirmaci arastirma soru-
larina cevap bulabilecegi diisiindiigli bireylerden veri toplamaktadir
(Coskun, vd., 2015, s. 142). Amagsal 6rnekleme teknigi olan 0Ol¢tit 6rnek-
leme kullanilarak Bursa il merkezinde sokaklarda ya da konukevinde ya-
sayan ve belirli kriterleri karsilayan evsiz bireyler 6rneklem olarak segil-
migtir. Bu kriterler arasinda ruhsal rahatsizliklarin olmamasi, asir1 alkol
ya da madde kullaniminin bulunmamasi, iletisim sorunlarinin olmamasi,
kendilerini ifade edebilme yetenegi ve arastirmaya goniillii olarak katilma
istegi yer almaktadir. Aragtirmanin amacina uygun olarak, amacli 6rnek-
leme ile konukevinde, kartopu 6rnekleme yontemiyle de sokakta (termi-
nal, park, cami avlusu) kalan toplam 14 evsiz bireyle goriismeler gercek-
lestirilmistir.

Arastirma Verilerinin Toplanmasi ve Analizi

Arastirmada evsiz bireylere uygulanacak yar1 yapilandirilmig goriisme
formlarinin uygulanabilmesi adina Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
Etik Kurul Bagkanligi'ndan 30.04.2021 tarihinde ¢alismanin etik agidan
uygun bulundugu onay1 alinmistir. Calisma kapsaminda nitel veriler
arastirmaci tarafindan gelistirilen ve agik uglu sorulardan olusan yar1 ya-
pilandirilmis gortisme formu kullanilarak elde edilmistir.
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Evsiz bireylerle yazili ve sozlii onaylar1 alindiktan sonra yapilan gortis-
meler ses kaydina alinmistir. Her iki katilimcr grubuyla yapilan goriisme-
lerde toplamda 620 dakikalik ses kaydi ile 135 sayfalik desifreye erisilmis-
tir. Transkripsiyon da ortaya ¢ikan 63 kod ile ana temalar ve alt temalar
elde edilmistir. Daha sonra elde edilen veriler kodlanarak kategoriler elde
edilmistir. Kategoriler, arastirmanin amacina gore ana temalar altinda bir-
lestirilmistir. Kodlar ve kategoriler tizerinden basliklar ve alt bashklar
olusturularak bulgular verilmistir. Elde edilen bu temalar tizerinden aras-
tirmacinin sonuglar1 kendi yorumlariyla sunmasi ve degerlendirmesi an-
lamina gelen betimsel analiz yontemi kullanilarak degerlendirmeler ya-
pimistir (Yildirim ve Simsek, 2016).

Tablo 1. Katilimcilarin Demografik Bilgileri

Kod Yas Dogu.m Medeni Yasadig1 Egitim ].Ev51f-
Yeri Yer lik Sii-
Durum .
resi
KE-1 74 Diizce STK konu- Lise 36 ay
Bekar . Lo
kevi uzeri
KE-2 53 Mus Bekar Belediye .ko— Ilkokul 0-12 ay
nukevi
KE-3 56 Kars . Belediye ko- Lisans 13-36
Evli-ayr1 .
nukevi ay
KE-4 4 i Beledi - Li
5 Sinop Evli-ayri elediye .ko ise 0-12 ay
nukevi
KE-5 42 Bursa Bekar Terminal ilkokul 0-12 ay
KE-6 56 Erzurum Belediye ko- Lise 36 ay
Bosanmig . Lo
nukevi uzeri
KE-7 55 Istanbul Sokak-cami Lise 36 ay
Bosanmis Lo
uizeri
KE-8 36 [zmir Terminal Ortaokul 36 ay
Bekar Lo
tizeri
KE-9 29 Bursa Sokak-met- Lise 13-36
Bekar .
ruk bina ay
KE-10 57 Bursa Stk konu- Ortaokul 36 ay
Bosanmig . Lo
kevi iizeri
KE-11 54 Kars Evii Terminal Tlkokul 36 ay
uzeri
KE-12 57 Ankara Stk konu- Ilkokul 36 ay
Bosanmig . Lo
kevi iizeri
KE-13 56 Bursa Evli Sokak-park Ortaokul 0-12 ay
KE-14 25 Diyarbakir Bekar Terminal Lise Z.’>.6 a}f
iizeri

“KE” Katilimci Evsiz kisaltilmasi olarak ifade edilmistir. Bulgularda da bu kodlar kullanil-

mistir.
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Bulgular

Arastirma sonucunda elde edilen bulgular; evsizlige giden siireg, evsizle-
rin yasam kosullar1 ve karsilastig1 zorluklar, aile ve sosyal destek aglari
seklinde {i¢ ana tema tizerinden degerlendirilmistir.

1. Evsizlige Giden Siireg

Bireyleri evsizlige siiriikleyen siireg, aile i¢i sorunlar, ekonomik zorluk-
lar, igsizlik ve mental saglik sorunlar1 gibi hem yapisal hem de bireysel
etmenlerin etkilesimiyle baglamaktadir. Yiiksek konut maliyetleri ve dii-
siik gelirler, bireyleri barmak bulmada zorlar; ailevi kopukluklar ve ba-
gimlilik sorunlari ise onlar1 toplumsal destek sistemlerinden uzaklagtirir.
Bu nedenle, evsizlige giden siireg, bireysel ve toplumsal dinamiklerin bir-
lestigi karmasik bir durumdur. Bu béliimde, evsizligin nasil anlasildigs,
bir bireyin evsizlige nasil siiriiklendigi, evsizlige sebep olan faktorler gibi
konular evsizligi yasayan bireylerin bakis agisiyla ele alinmustir.

Evsizlik Algisi, Evsizligi Ilk Deneyim ve Sonrast

KE-10’e gore gercek anlamda evsiz olabilmek icin aile baglariyla ileti-
simin olmamasi, yalniz ve kimsesiz olmas1 gerekmektedir.

Evsiz, ailesi olmayan kimsesiz kisidir. Ev kiiglik bir kuliibe ile ya da bir

barinma ile de ¢oziilebilir ama o kisiye evsiz diyebilmemiz igin gercek-

ten bu diinya da birinci dereceden yakinlarini kaybetmis olmasi lazim.

Hastane de giinlerce refakatsizsen evsizsin.

Evsiz, vatansiz, yersiz, yurtsuz olarak da vurgulanmistir. Nitekim
bunlarin altinda yatan temel duygunun ise ¢aresizlik oldugu goriilmek-
tedir.

Evsiz bir insan tamamen vatansiz, yurtsuz bir insana benzer. Evi yoksa

bir insanin her seyde caresizdir, kendisini boslukta hisseder, tutunacak

bir dali yoktur, yasam icin hevesini kaybeder (KE-7, 61y).

Katiimcilarin ¢ogu evsizlik siirecinin aile igerisinde yasanan sorunlar
veya aile liyelerinden birinin kayb1 ve bosanma gibi nedenler ile bagladi-
gin1 belirtmistir.

[k esim vefat etti benim kiyamet basladi sonra 2. Kez daha evlendim

ama stirmedi. 15 yildir aile vs yok. Tek ¢alistim diizensiz bir sekilde ev

de sokaklarda barinmalarda kaldim siirtindiim (KE-1, 74y).

Kendimi ilk olarak esimden ayrildiktan sonra evsiz hissettim. Aile ko-

puklugu olduktan sonra hayatin manasi kalmadi. Ailem, ¢ocuklarim
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i¢in yastyordum ama onlarda sirtin1 doniince otomatik olarak bosa dii-

stiyorsun ve tek basima kaliyorsun (KE-7, 55y).

Sosyoekonomik sartlar ve buna bagl gelisen yoksulluk, issizlik ve eko-
nomik yetersizlik, kisileri evsizlige siiriikleyen en énemli nedenlerden bi-
risidir.

Donerci ditkkanim vardi esnaftim durumum ¢ok iyiydi. Biraderler

benden mal kagirdilar, kendi iistiine aldilar biitiin mallar1. Benim ye-

rime baskasi olsa intihar eder ¢iinkii tepeden dibe indim zirvedeydim
asag1 diistiim (KE-15, 58y).

En biiyiik sebep tabi ki ekonomik durumlar. Fakirlik. Ailem zaten fakir

babami 10 yasinda kaybettim yoksul kaldik annem de egitimli bir insan

degil bizimle ¢ok ilgilenemedi yonlendiremedi. Yani temelinde yoksul-
luk var ve buna bagl olarak ailevi problemlerin ortaya ¢ikmasidir (KE-

12, 35y).

Madde, alkol ve kumar bagimlisi olan evsiz bireyler de oldukga fazla-
dir. Genellikle bu bireyler ilk baslarda sokak ile ev arasinda git gel yasa-
maktadir. Bir siire sonra aileye ve gevreye verdikleri zarardan dolay ta-
mamen sokaga diismektedirler. KE-14, bagimliligin evsizlige nasil etki et-
tigini sOyle ifade etmistir:

Benim gengligi mahveden en biiyiik sey madde yani kendi hatam.
Ben bir bosluga diistiim ilk igerken bir sey olmaz diye zannettim
ama bir baktim icten ige gidiyorum. Annemi de kaybetmem bu alis-
kanligimi1 daha da artirdi. Depresyon, psikolojik sorunlar ilaglar
kullanmaya bagladim. Babam da yiiziime kapatinca kapilar1 so-
kakta terminalde yasamaya basladim.

Yiiksek konut maliyetleri, 6zellikle diisiik ve sabit gelirli gruplar igin
yasanabilir mekanlar1 ulagilamaz kilarken, ekonomik baskiy1 artirarak
daha fazla insanin evsizlige itilmesine neden olmaktadir.

Kira muhabbetleri, is olmuyor, hayvan gibi ¢aliyorsun hakkini alami-

yorsun yetmiyor. Calismayinca ne oluyor evler yuvalar yikiliyor. Yu-

valarin yikilmasinin en biiyiik sebebi ev kiralaridir(KE-13, 56).
Evsizlige giden siireg, genellikle aile i¢i sorunlar ve kayiplar, ekonomik
sikintilar, is kayby, yeterli gelirin olmamasi, mental saglik sorunlari, ba-
gimlilik, egitimsizlik ve saghk hizmetlerine erisim eksikligi gibi bir dizi
asamay1 igermektedir.
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2. Evsiz Bireylerin Yasam Kosullar1 ve Zorluklar

Evsiz bireylerin yasam kosullari, genellikle toplumun diger kesimle-
rine gore daha zorlayicidir. Genellikle barinma sorunu, beslenme zorluk-
lar1, saglik ve giivenlik sorunlari, psikolojik ve sosyal sorunlar, ekonomik
zorluklar ve igsizlik, hijyen ve giyim, hizmetlere erisim zorluklar1 ve sos-
yal izolasyon gibi zorluklar, evsizlerin yasam kosullarini igermektedir.

Barinma, Aile ve Yalmizlik

Yillarca sokaklarda kalan KE-6, barinma imkanindan yoksunlugun
meydana getirdigi zorlugu ‘6lsem de kurtulsam” seklinde aktarmistir;

Kisin cok iistidiim sokaklarda. Olsem de kurtulsam dedim hep. Park-

larda kaldim, sonra cami hocasi bir yer ayarlad: orda kalmaya basla-

dim 10 y1l sagda solda kaldim ¢ok zorlandim disarida. Orda burada

hep gegistirdim hayatimu.

Evsiz bireyler, aileleri veya eski sosyal gevreleriyle baglantilarini kay-
bederek, yalmzlik ve caresizlik gibi duygularla yasam kosullarim agikla-
mustir. Cezaevinde yillarca kalmis olan 57 yasindaki KE-12, “Her sey zor-
lad1 beni, ailesizlik, destek verecek insanlarin olmamasi, cezaevinde om-
riin yarist gecmesi, ¢ikip yeni bir hayata baglayamamak benim adim zor
olmus hayatim nasil olsun” seklinde umutsuzlugunu dile getirmistir. KE-
7, maddi olanaklarin bir sekilde diizeltilebilecegini ama yalmzligin ¢ok
zor oldugunu belirtmistir; “Ilk 4 yil aile hasreti en biiyiik zorlugumdu.
Calistyordum para sikintim yoktu ama ailesizlik. Bekar adamsin yalnizlik
yastyorsun bunlar ¢ok zor”.

Evsiz bireyler, sokakta yasadiklar: icin fiziksel saldiri, hirsizlik veya
baska tiirdeki tehlikelere karsi daha savunmasizdir.

Her tiirlii insanla karsilasiyorsun, yani esrarcisi, igkicisi, bagimlis1 var.

Benim sokakta terligimi, ayakkabi, en son battaniyemi soydular ulan

dedim bari sokakta kalan adam soyulmaz. Tabi tehlike altindasin simdi

tahtanin tistiinde yatiyorsun gece 3 de birkag kisi kaldiriyor basinda
duruyor uyusturucu sigara var mi diye. Sokakta kalmak zor ve tehli-
keli (KE-8, 36y).

Saglik Durumu

Evsiz bireyler, genellikle saghk sorunlariyla kars1 karsiya kalmakta ve
saglik hizmetlerine erisimde zorluk yasamaktadir. Yetersiz beslenme, dii-
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zensiz uyku, hijyen eksikligi ve siirekli stres gibi faktorler, evsizlerin ge-
nellikle bagisiklik sistemlerini zayiflatmakta, fiziksel ve zihinsel saglik so-
runlarima yol agabilmektedir.
Saglik sorunlarim da zorlad1 her sey iist iiste geldi yesil kartim kapal
ilaglarimi alamiyorum kronik rahatsizliklarim var, hastaneye gitmem
gerekiyor tedavi olmam gerek kalp hastasiyim hastaneye gidemedim
ikametim olmadig1 icin yesil kart ¢ikartamadim. Yani boyle bir ortam
yani biitiin sartlar o kadar hazird: ki intihar i¢in. Bunlar zorlad1 evsiz-
ken saglik giderini karsilayamiyorsun, kimseden birsey isteyemiyor-
sun, can glivenligin yok bunlar hepsi insan1 mahveder (KE-1, 74y).
Ayrica, zihinsel saglik sorunlar1 ve bagimliliklar: olan evsizlerin bu du-
rumlariyla ilgili uygun tedavi ve destek hizmetlerine erisimi de sinirhdar.
Ben bir bosluga diistiim. Depresyon, psikolojik sorunlardan dolay1
ilaglar kullanmaya basladim. Sonra tedavi olmak istedim ama o yer-
lerde beni almadi kimlik yok, ikamet yok (KE-14, 25y).
Ayrica 0z giiven ve sosyal statii kaybi da evsizligi i¢cinden ¢ikilmaz hale
getiren psikolojik zorluklar olarak ifade edilmektedir.
Ozgiivenin bitmesi de insan1 zorluyor bitiyorsun, sagligin mahvoluyor
abi tamamen. Bakiyorsun elinde bim poseti dolu dolu gidiyor sen de
higbir sey yok baskasinin vicdanina kalmigsin, bir kere agladim ya be-
nim de sucuk istiyor ya canim ama alamiyorsun iste kendimde gii¢ bu-
lamiyorum (KE-2, 53y).

Ekonomik Yoksunluk ve Istihdam Kosullart
Evsizlerin kargilastigl en biiyiik zorluklardan biri de sosyoekonomik
sorunlardir.
Beni en ¢ok zorlayan husus issizlik oldu. Ne kadar hayata tutunma is-
tesem de diizenli bir is olmadig1 miiddetge ¢ok zorlandim. Ben ge¢mi-
simden siyrilmak istiyorum ee hadi kimsesizligi, yalmzlig, yersiz yurt-
suzlugu, evsizligi gectim, bagimliliklar: gectim ama ¢alisip tutunmak
istiyorsun ee hani is nerde is artyorsun temiz kagid istiyor (KE-8, 36y).
Igsizlik en biiyiik sebebi. Meslegim yok tahsilim yok diizgiin. Ekono-
mik sebepler cogunlukla beni evsiz birakti. Is bulamamak da diger bir
sorun ¢linkii evsiz oldugun kalacak belli bir yerin olmadig icin kimse
is de vermiyor giivenmiyor, diigskiin oldugun igin sana eziyet edip para
vermiyor hakkini yiyor (K9, 29y).
Ekonomik yoksunluk ¢ogu evsiz bireyi bankalardan kredi cekmeye se-
bep olmakta ve bu durum hayat1 boyunca borglar1 6deyemeyen duruma
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diistirebilmektedir. Nitekim KE-10 bu durumu “Cogumuz emekli bir siirii
kredi cektik hem alkol hem de hayatta kalmak icin ama omiir boyu bor¢ 6deyecegiz
iste..” seklinde izah etmistir.

Gida, Giivenlik ve Hijyen Kosullar
Evsiz bireyler genellikle sagliksiz kosullar, siddet, gasp, 6liim gibi ¢ok
tehlikeli durum ve agir kosullarla karsilastigin siklikla dile getirmistir.
Sokakta banyo, yemek sorunun oluyor. Tehlike altindasin zaten. Simdi
bankta yatiyorsun gece ne idigi belirsiz kisi kaldiriyor bagsinda duruyor
sigara var mi1 diye. Bu sefer daha giivenli diye hastaneler ya da termi-
nallere gidiyorsun ama oradan da kovuluyorsun. Hijyen olarak, bir
tane gomlegim vardi her giin yikay1p giyiyorum (KE-4, 45y).
Evsizlerin karsilastig1 diger bir zorluk ise onur kirici bir sekilde, insan-
lardan bir sey istemek zorunda kalma, bir baskasina muhta¢ olma olarak
belirtilmigtir.
Beni inciten asil sey, insanlar sanki hep bir seyler istiyormusum gibi
bakiyor. Gegen giin hicbir sey yememistim bir vatandas bana bakt1 an-
lad1 o bana sanki muhtagmisim gibi hissettirdi, ihtiyag sahibi gibi
gordii. Yani biz bir bagkasinin goziinde muhtag olarak caresiz aciz ola-
rak gortliiyoruz bu en biiyiik zorluk (KE-6, 56y).
KE-11 ise, ii¢ giin ag¢ kalmis, sokakta saldirtya ugramis ve yaralanmis-
tur:
Evsizlik siirecinde can giivenligi zorlugu yasadim bu birincisi. Ikincisi
yap1 olarak ben karnim a¢ diyemeyen bir tipim, buraya gelmeden 6nce
3 giin a¢ kaldim kimseden bir sey isteyemedim. Sonra saldiriya ugru-
yorsun telefonumu elimden almaya kalkti iki tane tinerci falgatayla ko-
lumu s1yirdi yaralads, yani sokaktaki bir insanin can giivenligi yok.
Ote yandan yasanilan sorunlar ve zorluklar evsizlerin hayatta kalma
stratejisi gelistirmesini saglamigtir.
Bir kere yagmur yaginca gece soguk olunca nerede kaldi kim takar bizi.
Nasil yasayacagin ayakta duracagini artik yasaya yasaya ogreniyor-
sun. Mesela 24 saat acik olan kiraathaneler var uyumak yasak ama kar-
nim agsa param yok diyorum gece firina gider ekmek alirim, sabah
kahveye gecince cay verirler, 6glen asevine gider yemek yiyorum.
Gilindiiz diikkan dolasirirm durumunu basimdan gegeni anlatirim bir
seyler verirler gider bir yerlerde otururum (KE-6, 56y).
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Evsizligi esiyle birlikte sokak geciren KE-4, igerisinde bulundugu zor
kosullara ragmen nasil hayatini devam ettirmeye ¢alistigin1 sdyle acikla-
mistir;

Cadirda kaldik para yok a1z bu ¢ok zor bir durum. Esimle kaliyorum

bide gece igeni var uyusturucu kullanani var. Sonra bizim gibi evsiz

olan birisinin ¢op kutularindan bira sisesi falan topladigini gordiim
sonra bende elime aldim poseti bira sisesi falan toplamaya basladim.

Goriildugii tizere bazi evsizler basa ¢ikma stratejileri olusturmaktadir.

Sosyal Digslanma ve Damgalanma Durumu
Sosyal diglanma ya da damgalanma evsizlerin yasadig1 diger zorluk-
lardir. Bu durum, bireylerin toplum iginde izole olmalarina ve temel ihti-
yaglarini karsilamakta mahrum kalmalarina yol agarak, onlarin yasam ka-
litelerini diisiiriip toplumla baglarim zayiflatmaktadir. KE-13, yasadig:
aile i¢i sorunlar1 ¢ozmek amaciyla yetkililere basvurmasina ragmen karsi-
lastig1 duyarsizlik ve damgalanma durumunu soyle ifade etmektedir:
Ben hayatta bir kisiye zarar vermis degilim, kavga etmis degilim. Git-
tim polise dedim esimle sikintim var, yuvam dagiliyor, gittim avukata,
gorevlilere, savayla yiiz yiize konustum ne dedi biliyor musun senin
mezuniyetin ne, nerede kaliyorsun dedi. Yaw insanlarin diigeni adam
yerine koymamasi, garibansin zor kalmis evsizsin diye damgalamasi,
bunlar ¢ok zor seyler.
KE-2, “elinden tutulursa hayat kurtulur” seklinde sosyal destege
vurgu yaparak, damgalanma ve sosyal dislanmaya dikkat cekmistir:
Insan sohbet etmeden konusmadan taniyabilir mi uzaktaki bir insan
baskasmin yorumu tizerinden nasil anlayabilirsin. Halbuki her sokakta
gordiiglin bir garip dilenci ya da hirsiz m1 6yle insanlar var ki sokakta
ama temiz diiriist ekmek parasinin pesinde sadece akilsizliginin ya da
hayatin acimasizligimin sonucunu yasiyor. Ama insanlar anlarlarsa
yardimcr olurlar elinden tutup ona yardim ederse hayat1 kurtulur onu
bilmiyorlar.
Ozellikle is arama siireclerinde evsizlik damgasindan dolay1 kisilerin
yasadiklar1 zorluklar ¢ok fazladir.
Toplum iyi bakmaz yani evsiz adama giivensizlikten dolay1. Alkoligi
var, hirsizi var yani her tiirlii olay var. Insanlar gekinerek bakar. Is ara-
maya gidiyorsun nerede kaliyorsun barinma da adam seni ¢alistirmaz
bence haklidir. Tabi herkesi zan altinda birakmamam lazim iyileri de
vardir (KE-5, 42y).
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3. Sosyal Aglar, Aile iliskileri ve Destek Mekanizmalar

Evsiz bireyler, yasamlarirnu siirdiirebilmek i¢in bir dizi zorluga gogiis
germek zorunda kalirken, sosyal aglar ve aile iliskileri bu siirecte hayati
oneme sahip olabilmektedir. Ancak, genellikle aile ve diger sosyal destek
aglarindan yoksun olduklar1 goze carpmaktadir.

Yok abi ya. Sen dyle diistince kimse doniip bakmiyor arkadaslarda ak-

rabada uzaklasiyor. Kisin zaten herkes telefonunu kapatir aramasinda

aman birsey istemesin. Ben zaten kimseden istememeye calistim. Valla
biiyiik ablam arada bir para yolluyor ama onun disinda kimsem yok
devlet yardim ederse ediyor (KE-14, 25y).

KE-1 ise, sosyal destek durumunu ifade ederken “golge etme bagka ih-
san istemem” seklinde kimseden herhangi bir destek almak istemedigini
vurgulamustir.

Aile iligkilerinin devam etmesini ekonomik sartlarmn iyi olmasina bagla-
yan bazi evsizler, maddi sartlarin aile ve sosyal iliskilerde belirleyici oldu-
gunu belirtmigtir.

Bizde zengin hep zengin fakir hep fakir kalir. Kimse yoksulu diiseni

takmaz. Ben aylarca hastane kogelerinde sokaklarda kaldim kimse el

atmadi. Ben Almanya dogumluyum g¢ocukluk yillarimda varlikliydik
sonra babam iflas etti evler diikkanlar gitti akrabalikta para gidince
bitti (KE-9, 29y).
Bazi evsizlerin, aile igerisinde digerlerine yiik olmamak, minnet duyma-
mak, aciz goriinmemek gibi duygulardan dolay1 herhangi bir destegi ka-
bul etmedigi anlagilmigtir.

Ailem olarak kardeslerim var 4 tane. Bursa da diikkan1 olan var, birisi

hastane de ¢alisiyor. Gegenlerde geldiler buraya yardimci olmak iste-

diler burada nasil duracaksiniz, kis var vs ama biz minnet olmak iste-
medik suan karnimizi doyuruyoruz burada. Ben aciz gortinmek iste-
medim bir sey istemedim onlardan (KE-4, 45y).

Madde ve alkol kullanimi, aile baglarii ve sosyal iliskileri ciddi se-
kilde zedeleyen 6nemli faktorlerden biridir.

Cok kotii etkiledi beni madde kullanmam aileyle iletisimimi kaybet-

tirdi. Bir siire sonra onlarda dayanamadi babamin yaptig1 biitiin kilit-

leri degistirme durumu beni ¢ok iizdii ama hakliydi biliyorum. Arka-
daslarimdan yardim edenler oldu ben sokaktayken gel kiyafetini yika
banyo yap diye ¢agiran oldu sagolsun ama nereye kadar (KE-14,25).

Bazi evsiz bireyler ise aile ile iletisimin oldugunu ama igerisinde bu-
lundugu evsizlik halini gizli tuttugunu belirtmislerdir.
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Aslinda ailemle bir problemim yok istesem simdi de giderim bana gii-

venirler. Bu siiregte evsiz oldugum disarda kaldigim icin ailemden ak-

rabalarimdan ¢evremden maddi manevi destek alamadim. Ciinkii bu
durumu gizliyorum yani beni ¢alistyor biliyorlar. Ciinkii kendini o du-
rumda gostermemek icin, ¢ogu cekindigi utandig1 i¢in sdylemez

(KE-7, 55y).

Sokaklarda ya da siginma evlerinde yasaminu siirdiiriirken, temel ihti-
yaglarini karsilamanin ve giivenli kalmay1 basarmanin yollarini arayan bi-
reyler, ayn1 kosullara sahip diger evsiz gruplariyla yeni sosyal iligkiler
kurmuslardir.

En biiyiik destegi evsizler olarak kendi aramizda hallediyoruz, nerde

yemek verilir, nerelerde kalinir, nerde banyo yapilir vs birbirimizi mo-

tive ediyoruz ve desteklemeye calisiyoruz (KE-6, 56).

Bu yeni olusturulan sosyal agin, bireyin duygusal ihtiyaglarini tam an-
lamiyla karsilamaktan ziyade, temel yasam ihtiyaglarini gidermeye yone-
lik daha ¢ok aragsal bir nitelik tasidig ifade edilebilir. Cogu evsiz birey
aile, arkadas ve yakin sosyal ¢evresinden destek almadigini ifade etmis
olsa bile bu durumun aksine evsizlik siirecinde 6zellikle arkadaglarinin
destegini alan evsizler de vardir.

20 yildir sadece arkadaglarimin destegini aldim baska kimsem olmad.

Onlarla da hala goriistiyorum. Bana manevi destekleri oldu bende za-

maninda onlara iyilik giizellik yaptim ve karsiligindayd: hep bir sofra

kurarsin, alkol koyarsin karinlarin1 doyururduk (KE-8, 36y).

Ote yandan aile, arkadas ve yakin sosyal gevreden alinamayan destek,
toplum igerisinde ki herhangi biri tarafindan da ¢ogu kez karsilanabil-
mektedir. Bu bazen bir esnaf, imam, polis, saglik ¢alisan1 veya bir goniillii
olabilmektedir.

Hastane de bir sosyal ¢alismaci o ¢ok destek oldu saglik sorunlari ya-

sadigim stirecte beni bir bakim evine aldirdi ben orda yaklasik 3 ay te-

davi aldim bastonla gittim yiirtiyerek ¢ciktim (KE-21, 57y).

Bazi insanlar cok iyi kalpli bazilar1 kagar bizden kiiciimser. Iyi insanlar

var gelip hal hatir soruyorlar. Park da kaliyoruz spor aletleri var gelip

elbise birakan bir ihtiyactmiz var mi1 diye soran var. Gegen biri geldi
para uzatt1 bugiin benden kahvalti yapin dedi zorla uzatt1 (KE-4, 45y).

KE-2 esnaftan aldig1 destegi soyle ifade etmistir. “Mesela Allah razi ol-
sun terminal de gariban babas1 izzet abe var yemegini suyunu veriyor
para yardimi ediyor adam mesela baska sehre gidecek otobiis bileti alryor
harglik verip gonderiyor”.
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Evsiz bireylerin zorlayic1 yasam kosullari, aile baglarinin kopmasina
ve sosyal aglarinin daralmasma neden olmakta, bu da onlar1 toplumdan
giderek daha fazla izole etmektedir. Bu izolasyon, hayatta kalma miicade-
lelerini daha da giiglestiren ve psikososyal agidan ciddi problemlere sebep
olan bir dongti yaratmaktadir. Bu nedenle, her bir evsiz bireyin ge¢cmisteki
iligkilerini dtizeltmesi, ailesi ve sosyal gevresi ile saglikli baglar kurabil-
mesi adina gesitli desteklerin saglanmasi biiyiik bir 6nem tasimaktadir.

Tartisma ve Sonug

Aile i¢i sorunlar, barinma kosullarinin uygunsuzlugu, ekonomik yetersiz-
lik, madde ve alkol kullanimy, istihdam eksikligi, ruh saglig1 sorunlari, ye-
terli saglik hizmetlerine erisimdeki zorluklar, sosyal damgalanma ve sos-
yal hizmetlerdeki agiklar, evsizlige giden siirecin belirleyici faktorleri ola-
rak ortaya ¢ikmistir. Aile i¢inde yasanan sorunlar, gecimsizlik veya 6liim-
ler evsizlige giden siirecin ilk belirleyicisidir. Acar vd., (2022, s. 353) yap-
tig1 calismada da benzer sekilde aile igi iliskilerde yasanilan bosanma,
oliim, ikinci evlilik, siddet gibi durumlarin varlig1 evsizligi ortaya ¢ikaran
etkenlerdir. Ozkan'm (2020, s. 166) arastirmasi, 50 erkek evsizle yapilan
bir calismayi igerir ve bulgular, evsiz bireylerin cogunlukla sorunlu aile
yapilarina sahip olduklarimi gostermektedir. Ayrica, calisma ailelerin bo-
sanma, terk edilme veya bir aile iiyesinin 6liimii gibi olaylar sonucu da-
g1lmasinin, aile baglarinin tamamen kopmasina yol actigini tespit etmistir.
Ayrica Kiiciik’tin (2014, s. 122) arastirmasinda bireyleri sokaga iten neden-
lerin; aile i¢i sorunlar, bosanma ve 6zellikle aile tiyelerinden birinin 6liimii
oldugu belirtilmistir. Tkinci olarak da aslinda ailedeki problemlerin de
baslamasina neden olabilen ekonomik zorluklar, issizlik veya maddi ye-
tersizlik durumudur. Bu baglamda, Karaman'mn (2019, s. 107) Istan-
bul'daki 270 erkek evsiz tizerine gerceklestirdigi calisma, bizim arastirma-
mizin sonuglariyla ortiismektedir: Katihmailarin %53.5'i ailevi iligkiler-
deki ¢oziilmeler, %34.1'1 ise ekonomik ve sosyal problemler nedeniyle so-
kak hayatina gecis yapmustir.

Calismada evsizlige giden siirecte madde ve alkol kullaniminin ¢ok be-
lirleyici bir etken oldugu ortaya cikmistir. flhan ve Ergiin (2010, s. 80),
madde kullaniminin evsiz bireylerde diger niifusa kiyasla daha ytiksek
oldugunu vurgulamigtir. Altun’un (1997) ¢alismasinda evsiz dliimlerinin
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%22’sinin alkol ve madde ile iliskili oldugu saptanmustir. Ote yandan Ka-
raman’in (2019, s. 106) 270 evsiz bireyden veri topladig1 arastirmasinda,
%24,8’'inin madde bagimlis1 oldugu belirtilmistir.

Saglik sorunlar1 da evsizlige giden yolda ana etken olarak ortaya ¢ik-
mustir. Evsizlik 6ncesinde var olan kronik hastaliklar veya psikolojik ra-
hatsizliklar kisiye evsizlige siirtiklemekle beraber, kisi evsizlestikten sonra
da cesitli saglik sorunlar1 yasayabilmektedir. Cabuk ve arkadaslari’'min
(2023, s. 559) 20 evsiz birey ile yaptig1 calismada da, goriisiilen evsizlerin
neredeyse tamaminin saglik sorunlariyla kars1 karsiya kaldig1 ve cogunun
kronik rahatsizliklarmin oldugu belirtilmistir. Arastirmalara gore, evsiz-
ler arasinda zatiirre, tiiberkiiloz ve AIDS gibi enfeksiyon hastaliklar ile
kalp-damar hastaliklar1 ve kronik obstriiktif akciger hastalig1 gibi kronik
rahatsizliklarin yaygimligimin artista oldugu kaydedilmektedir. Uzun siire
giinese maruz kalmak, sigara ve alkol tiiketimi gibi kanser risk faktorleri
bu popiilasyonda daha fazla rastlanan durumlardir (Schanzer vd., 2007, s.
467). Ayrica, diger bir calismada evsizlerin yaklasik tigte birinde major
depresyon, yiizde on yedisinde yiiksek tansiyon, ytlizde altisinda seker
hastaligi, ylizde on yedisinde astim ve yarisindan fazlasinda madde ba-
gimlilig tespit edilmis; en az ytlizde kirkinda ise kronik bir saglik problemi
bulunmustur (Ergiin ve [lhan, 2010, s. 82). Ote yandan sosyal giivencenin
olmayisindan dolay1 evsiz bireylerin erigsebildikleri saghik hizmetlerinin
de sadece acil durumlarla sinirli oldugu saptanmustir.

Uygun fiyatl konutlarin yetersizligi ve konut fiyatlarinin asir1 ytiiksel-
mesi, Ozellikle diisiik gelirli bireylerin barmma ihtiyaglarini karsilamala-
rin1 giderek zorlagtirmakta ve bu durum, konut giivencesi olmayan birgok
kisiyi evsizlikle yiiz yiize birakan bir siirecin baslangici olabilmektedir.
Nooe ve Patterson’a gore (2010, s. 109), uygun fiyath konut ve barinma
imkanlar1 kaybedildikge, kalan yapilar icin rekabet (kira seviyeleri) art-
maktadir. Ayrica sehir merkezinde yasam kosullarinin zorlasmasi, devasa
is merkezlerinin yapimi, ucuz konaklama imkaninin azalmasi, otel ve
pansiyonlarin dontistiiriilmesi ile insanlarin konut kaybz1 ile kars: karsiya
kalmakta oldugu belirtilmistir.

Calismada evsizlerin yasam kosullarina dair bulgulara bakildiginda bu
insanlar; her giin belirsizlik i¢cinde, uygunsuz, sagliksiz ve giivencesiz ba-
rinma kosullariyla miicadele etmektedir. Ayrica, ekonomik sorunlar, so-
guk hava kosullarina maruz kalma, yiyecek ve kisisel hijyenin stirdiirtil-
mesindeki imkansizliklar ve damgalanma genellikle yasam kosullarin
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zorlagtiran durumlar olarak ortaya ¢ikmistir. Hope ve Young'in (1986) ca-
lismasinda, evsizlerin yasam kosullari; uzun bir siire siginacak yeri olma-
yan, koprii alti, terkedilmis bina, ucuz otel ve otogarlarda kalan, kamusal
yardimlara muhtag, ekonomik olarak bagimli yasam siiren bireyler olarak
agiklanmastir. Isikhan (2002, s. 40), saha arastirmasinda goriistiigii evsiz-
lerin %89 unun higbir geliri olmadigini, ¢oplerden topladiklariyla hayatta
kalmaya calistiklarini, higbir sosyal yardimdan yararlanamadiklarin be-
lirtmistir. Erbay (2013, s. 52) ise, 79 evsiz ile goriismesinden yola ¢ikarak
evsiz bireyin %43'tinlin yardimlarla, %23’tiniin gegici islerde ¢alistigini,
%22’sinin emekli maagiyla ve hurda toplayarak ¢nemli bir kisminin ise
dilenerek yasamini siirdiirdiigiinii vurgulamigtir. Ozkan (2020,s. 131)'n
aragtirmasinda, evsiz bireylerin 6nemli bir kisminin fiziksel siddet gor-
diigii, damgalanma ve dislanma gibi olumsuz yargilanmalara maruz kal-
dig1 belirtilmistir. Calismanin bulgularinda da gorildiigii tizere evsiz ki-
silerin giivenlikleri de siirekli tehdit altindadir; siddete, istismara, hirsiz-
liga ve kisisel saldirilara acik bir durumda yasamaktadirlar. Bektas'in
(2014, s. 92) calismasinda, evsizlerin yiizde %66’sinin siddet goriip zarar
gordiigii, yiizde %52’sinin soygun/gasp gibi olaylara maruz kaldig1 ve
%9 unun psikolojik ya da fiziksel istismara ugrayan kisiler arasinda ol-
dugu rapor edilmistir.

Evsizlerle yapilan goriismeler sonucunda, evsizlik durumuna gegis 6n-
cesinde aile baglar1 ve sosyal ¢evre ile iligkilerin genellikle sona erdigi tes-
pit edilmistir. Ote yandan, evsizlik durumu ile birlikte bireylerin sosyal
cevreleri biiyiik Olciide daralmis, aile bireyleriyle yeniden bir araya gel-
menin olas1 olmadigina dair bir kabullenis durumu ortaya ¢ikmistir. Bu
sebeple, evsiz bireylerin uzun yillar boyunca yalniz bir sekilde hayatta
kalma miicadelesi verdigi gozlemlenmistir. Bekaroglu Dogan (2018, s.
182) tarafindan yapilan arastirmada, evsizlerin sosyal sermayelerinin
asinmasi ile sokakla tanismaya bagladig1 belirtilmistir. Ayrica, 6zellikle
kronik ve dongtisel evsizlerin genellikle zayif sosyal destek aglarina sahip
oldugu belirtilmis ve sosyal aglarin ya da kaynaklarin tiitkenmesi sonu-
cunda bu siireci tek baglarina asmalarinin zorlugu vurgulanmastir. Batter-
ham (2019, s. 10), ailenin parcalanmasi veya ani aile i¢i oliimlerle, evsiz-
lerin sosyal aglarinin daraldigini bundan o6tiirii de sosyal sermayenin
azaldigini soylemistir. Akyildiz (2020, s. 50) ise, evsizlerin sosyal aglar ve
destek eksikliginin, toplumdan soyutlanmasindan dolay: oldugunu ve
bunun sonucunda kisinin sosyal izolasyonla toplumdan koptugunu soy-
lemistir.
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Ancak bu ¢alismada goriisme yapilan evsizlerin bir kismi aile, sosyal
iligkiler ve destek aglarinin devam ettigini belirtmistir. Nitekim genellikle
aile, arkadas ve sosyal gevresiyle iletisim kopuklugu yasansa da, evsiz bi-
reyler birbiriyle kaynaklarini paylasmakta ve 6zellikle nerelerde barinila-
bilecegi, yemek, giysi, para gibi ihtiyaglara nasil erisilecegi konusunda
kendi aralarinda bir sosyal destek mekanizmasi da kurabilmektedir (Fel-
lin ve Flaskerud, 2000, s. 60). Giirel'in (2023, s. 243) yaptig1 arastirmada,
evsiz bireylerin sosyal destek algisinin yasam kalitesine etkisi incelenmis
ve bulgular, evsiz bireylerin aile, arkadas ve yakin iligkilerden aldig: sos-
yal destegin artmasiyla yasam kalitelerinin de yiikseldigini gostermistir.
Sosyal hizmetler ve yardim kuruluslari, esnaf, imam gibi sivil inisiyatfiler,
evsizlere yemek, giysi ve gegici barinma gibi acil ihtiyaglar1 karsilamada
aktif rol almis olsa da, bu ¢oziimler katilimcilar i¢in yalnizca kisa vadeli
bir rahatlama ve gecis destegi olarak gortilmiistiir. Glimiis'tin (2016) calis-
masinda, devlet ve yerel yonetimler tarafindan sunulan kamusal hizmet-
lerin evsizlerin yasam kosullarini iyilestirmede yetersiz kaldig1, hatta bu
hizmetlerin evsiz bireyleri sadece hayatta kalmaya odaklanmis bir du-
rumda tuttugu ifade edilmistir. Ancak bu ¢alisma kapsaminda goriisiilen
evsiz bireylerin neredeyse tamami sunulan barinma hizmetinin destek an-
laminda hayatinda doniim noktasi oldugunu da ifade etmislerdir.

Genel olarak evsiz bireylerin deneyimleri, sorunlari, yasam kogullari,
aile baglarinin zayiflamasi veya tamamen kopmasi ve sosyal destek agla-
rinin eksikligi, bireylerin evsizlige diismesinde ve bu durumdan kurtul-
malarini zorlagtirmasinda etkili olan faktorler olarak one ¢ikmigtir. Calis-
mamiz, evsiz bireyler arasinda saglikl aile iligkilerinin korunmasinin ve
sosyal destek aglarinin gii¢lendirilmesinin, evsizligin 6nlenmesi ve hafif-
letilmesinde hayati 6neme sahip oldugunu ortaya koymustur.
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The Process Leading to Homelessness: An In-Depth Study
on Living Conditions, Family and Social Support Networks
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Homelessness has become a topic of increasing global interest over the last
40 years. Despite concentrated research in Western societies, homeless in-
dividuals worldwide have been gaining visibility. In Turkey, prior to the
2000s, homelessness, urban poverty, and housing issues were not major
concerns. However, they have become more pronounced with urbaniza-
tion and migration. Factors such as urban poverty and the decrease in af-
fordable housing options have contributed to the rise in homelessness.

Homelessness is commonly defined as the lack of ownership of a shel-
ter and living in public spaces. It stems from both structural (unemploy-
ment, poverty, housing market) and individual (family issues, mental ill-
ness) factors. Homeless individuals often face mental health problems,
substance and alcohol abuse, social exclusion, and poverty. The lack of
social support amplifies the risk of homelessness, and the typical charac-
teristics of homeless individuals include mental and physical disabilities,
weak family ties, and limited access to social resources. The living condi-
tions of the homeless are generally marked by instability, insecurity, and
a lack of basic necessities.

This study aims to investigate the living conditions of homeless indi-
viduals, the role of family and social support networks, and the processes
leading to homelessness. It focuses on the experiences of homeless indi-
viduals in shelters and on the streets, assessing the impact of family ties,
friendships, and social support networks on their quality of life and rein-
tegration into society.

A qualitative research methodology was chosen to deeply understand
the process leading to homelessness. Descriptive analysis, often used by

4 Dr., Istanbul Sabahattin Zaim University, Institute of Graduate Studies, Department of Social
Work (graduate), E-mail: musa.gurel@hotmail.com
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researchers to gather summary information on various phenomena and
events, was employed to gain comprehensive insights into the experi-
ences, living conditions, and social support networks of homeless individ-
uals. Purposeful and snowball sampling techniques were used to access
the data group. Using criterion sampling, a type of purposeful sampling,
homeless individuals in Bursa's city center who met specific criteria were
selected as the sample. These criteria included the absence of mental dis-
orders, no excessive alcohol or substance use, no communication prob-
lems, the ability to express themselves, and willingness to voluntarily par-
ticipate in the study. Accordingly, interviews were conducted with a total
of 14 homeless individuals, both in shelters and on the streets (terminals,
parks, mosque courtyards).

The findings of the research are evaluated under three main themes:
the process leading to homelessness, the living conditions of the homeless,
and their challenges, and family and social support networks. Key factors
in the process leading to homelessness include internal family issues, un-
suitable living conditions, economic inadequacy, substance and alcohol
abuse, employment deficiency, mental health issues, difficulties in access-
ing adequate health services, social stigma, and gaps in social services.
Problems within the family, such as conflicts or deaths, have been identi-
fied as the primary determinants in the path to homelessness. Secondly,
economic difficulties, unemployment, or financial inadequacy, which can
also trigger family issues, have been significant. The study found that sub-
stance and alcohol use are critical factors in the process leading to home-
lessness. Health problems also emerge as major factors. Pre-existing
chronic illnesses or psychological disorders can lead to homelessness, and
various health issues can arise afterward. The absence of social security
limits the healthcare services available to homeless individuals to emer-
gency situations only. The lack of affordable housing and soaring housing
prices increasingly hinder especially low-income individuals from meet-
ing their housing needs, leading many to face homelessness.

Regarding the living conditions of the homeless, the study found that
they struggle daily with uncertainty, unsuitable, unhealthy, and insecure
housing conditions. Additionally, economic challenges, exposure to cold
weather, the impossibility of maintaining food and personal hygiene, and
stigmatization typically exacerbate these conditions. Interviews revealed
that before becoming homeless, family ties and social relationships usu-
ally end. Subsequently, individuals' social circles significantly shrink, and
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a realization that reuniting with family members may not be possible
emerges. As a result, homeless individuals often endure years of solitary
survival. Some homeless individuals reported maintaining family, social
relationships, and support networks. Despite general communication dis-
ruption with family and social circles, they often share resources and cre-
ate their social support mechanisms, especially regarding access to shelter,
food, clothing, and money.

Social services and aid organizations, as well as civil initiatives like lo-
cal businesses and religious leaders, have played an active role in provid-
ing emergency necessities such as food, clothing, and temporary shelter.
However, these solutions are seen as short-term relief and transitional
support for the participants. Overall, the experiences, problems, and liv-
ing conditions of homeless individuals, along with the weakening or com-
plete breakdown of family ties and the lack of social support networks,
have been significant factors affecting their descent into homelessness and
difficulty in escaping this situation. Our study underscores the critical im-
portance of maintaining healthy family relationships and strengthening
social support networks among homeless individuals in preventing and
mitigating homelessness.
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