Turkish Research Journal of Academic Social Science, 7(2): 171-183, 2024

DOI: https://doi.org/10.59372/turajas.1535473

L ® -
w.u A5y

Turkish Research Journal of Academic Social Science

Auvailable online, ISSN: 2667-4491 | www.turkishsocialscience.com | Turkish Science and Technology Publishing (TURSTEP)

The Effect of Islamic Loyalty and Concept of Waste on Consumer Behavior:

Yozgat Province Example”

Safa Unal'?, Mehmet Kara?>™

! Yozgat Bozok Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Isletme Anabilim Dali, Yozgat, Tiirkiye
2 Yozgat Bozok Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi, Isletme Béliimii, Yozgat, Tiirkiye

**Corresponding Author

ARTICLE INFO

ABSTRACT

Research Article

Received : 19/08/2024
Accepted : 23/12/2024

Keywords:
Business
Consumer behavior
Consumption
Islamic devotion
Waste

Halal product

Although consumption is expressed as meeting the needs of individuals, modern consumption has
taken this situation to different points. In the modern consumption culture, which is “consumer-
oriented”, cultural values and religious beliefs affect consumption structures during the purchasing
process. Islamic commitment has an important place in shaping people’s lives. Studies on consumers
with Islamic commitment should be considered important. In Islam, instead of excess, there is
contentment and gratitude. The concepts of excessive consumption and Islamic commitment are
opposite concepts. However, people with Islamic commitment, referred to as the Conservative
segment, and modern consumption culture are intertwined. In this study, it was tried to find an
answer to the question of how religious values affecting the phenomenon of consumption shape the
individual’s consumption patterns, and it especially aims to reveal how consumers behave within the
framework of their demographic characteristics according to their level of Islamic commitment. The
effect of the concept of waste on consumption and the economy is also examined. The research was
carried out on a sample selected in Yozgat province. Data were obtained and evaluated through focus
group studies from qualitative research methods.
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Tiiketim, kisilerin ihtiyaclarinin karsilanmasi olarak ifade edilse de modern tiiketim bu durumu farkli
noktalara tagimigtir. “Tiiketici odakli” olan modern tiiketim kiiltiiriinde, kiiltiirel degerler ve dini
inaniglar, satin alma siirecinde, tiilketim yapilarina etki etmektedir. Islami baghlik, kisilerin
hayatlarmin sekillenmesinde énemli bir yere sahiptir. Ozellikle islami baghihig1 olan tiiketiciler
lizerinde galismalar 6nemli sayilmalidir. Islam dininde asirilik yerine kanaat etmek, siikretmek
vardir. Asin tiiketim ve Islami baglilik kavramlar zit kavramlardir. Ancak Muhafazakar kesim
olarak ifade edilen Islami bagliliga sahip insanlar ile modern tiiketim kiiltiirii i¢ ice ge¢mis bir
haldedir. Yapilan bu ¢aligmada, tiiketim olgusuna etki eden dini degerler, bireyin tiiketim kaliplarini
ne yonde sekillendirirler sorusuna cevap aramaya ¢alisiimis, 6zellikle Islami baglilik diizeyine gore
tiiketicilerin sahip olduklar1 demografik 6zellikler ¢ergevesinde nasil davrandiklarini ortaya koymak
amaglamaktadir. Israf anlayiginin, tiiketime ve ekonomiye etkisi ayrica irdelenmektedir. Aragtirma
Yozgat ilinde secilen rneklem iizerinden gerceklestirilmistir. Nitel arastirma yontemlerinden, odak
grup caligmalart ile veriler elde edilip degerlendirmeler yapilmustir.
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Giris

Tiiketim, kisilerin hayatlarinda her zaman yer
edinmistir. Zaman igerisinde tiiketim kiiltiirii gelismis,
tiketime konu olan etkenler degismis ve kisilerin yasam
tarzinda oldukca Onemli bir yer edinmeye baslamistir.
Tiketim, kisilerin istek, ihtiyag ve arzularinin
kargilanmasinin iizerine ¢ikmig ve toplumsal iliskilerin,
statiiniin ve birgok farkli yapinin bir sonucu haline gelmis,
yasam tarz1 seklini almistir?. Tiiketimde meydana gelen bu
degisimin en Onemli sebeplerini, kisilerin istek ve
ihtiyaglarinda ortaya g¢ikan degisiklikler seklinde ifade
etmek miimkiindiir. Tiketim kiiltiriinde yasanan
gelisimler beraberinde modern tiiketime konu olan
tilketicilerinde farkli sekilde incelenmesine neden
olmustur. Tiiketim kiiltiirlinde yasanan geligsmeler, asiri
tiketimi de beraberinde getirmektedir. Asirt tiiketim ise
toplumsal refahi etkileyecek derecede insanlari israfa
yénlendirmektedir®. Modern tiiketim kiiltiiriinde kisilerin
aligkanliklarini, davraniglarint etkileyen birgok faktor
bulunmaktadir®. Bu faktorlerden biri de dini inanglardir.
Dini inanglarin, tiiketime etkisini belirlemek bu noktadan
yola ¢ikarak tiliketicilerin hassasiyetlerini arastirmak
oldukc¢a 6nemli bir hal almustir.

Tiiketim ve israf hemen hemen her donem iizerinde
calistlan konular olmustur. Ozellikle kendi bakis agist
icerisinde, farkli disiplinlerde ayr1 ayr1 degerlendirmeler
yapilarak bir takim eserler ortaya konulmustur. Bu
calismada ise her iki yon, disiplinler aras1 bir uyum ile bir
arada caligilmustir.

Bu calismada Islami bagliligi olan insanlarin yasam
tarzlarinda, Islami kaynaklarin etkisi ile diizenleme getiren
hususlara gore hareket eden insanlarin, tiiketime karst
bakis agilarini, israfa karsi tutumlarimi incelemek temel
amag¢ seklinde tanimlanabilir. Calisma, Yozgat ilinde
ikamet eden ve 18 yasindan biiyiik, Islami degerlere sahip
olan kisiler arasinda kolayda 6rneklem yonteminin yaninda
yargisal drneklem yolu ile secilmis 51 kisi {izerinde yar1
yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknigi kullanilarak
gerceklestirilmistir. Goriismeler gerceklestirilirken
katilimcilarin rahat bir sekilde cevap verebilmeleri ve
gercek fikirlerini yansitabilmeleri i¢in uygun ortam
saglanmaya calisilmigtir. Yapilan goriismelerin analizini
daha iyi yapabilmek adina katilimcilarin izni ile ses kaydi
alinmistir.  Yapilan goriigmelerin  analizi  sirasinda
katilimcilarin 6zel bilgileri kullanilmamis ve Katilimer 1,
Katilimer 2, seklinde kategorize edilmistir. Katilimcilarin
Islami baglilik seviyelerini belirlemek iizere sorulan

2 Hasan Hiiseyin Aygiil -

soruya “Islami baglihigim yoktur.” seklinde cevap veren 5
kisi caligmamizin hedef kitlesine uymadig1 i¢in devam
eden kisminda bu katilimecilarin  cevaplart  dikkate
almmamustir.

islami Baghhk ve Tiiketim

islami Baghlik

Dini baglilik; inanglar, degerler, beklentiler ve
davraniglardan olusan ortak bir biligsel sistemi paylagmak
olarak goriilmektedir. Irk ve milliyet gibi, bireysel
yasantilar1 iizerindeki etkisi genellikle dogumdan &nce
gelir, aile biiyiikliigiinii, ulasilan egitim diizeyini, birikmis
servet miktarin1 ve alinan yasam kararinin tiiriinii belirler.
Dini baglilik, bir bireyin dahil oldugu dini topluluk tiirleri
ile de iligkilidir®.

Islam’da Israf

Israf etmek ise gereksiz yere savurganlik yapmak,
harcamak demektir. Tasarruf, tiikketimden kismak anlamina
gelirken, israf ihtiyacindan fazlasini almak, kullanmak
anlaminda  kullanilmaktadir. Bu  noktadan israfa
bakildiginda, kayaklarin gereksiz yere kullanilmasi oldugu
ortaya ¢cikmaktadir®. Israf her acidan insanlar igin salgin
bir hastalik niteligindedir. Israf karsisinda toplumlar ¢ok
agir bedeller 6demektedir’.

Islam dininde tiiketim genel olarak “mubah” kabul
edilmekledir. Fakat bu tiikketimde onemli olan yasamini
devam ettirecek kadar ihtiyact olan seyleri tiiketmek
farzken tersi bir durum s6z konusu olmadik¢a dinin haram
kabul ettigi seyleri tiikketmek haram kabul edilmektedir.
Islam dininde biitiin temiz ve helal seylerin tiiketimi serbest
birakilirken pis ve zararli seylerin tiiketimi yasaklamugtir®,

Diinyada ve Tiirkiye’de Gida israfi

Diinyada ve Tirkiye’de yasanan kuraklik ve
beraberinde getirdigi fiyat artiglarindan kaynakli israfin
onemi artmustir. Gida israft hem diinya i¢in hem de tilkemiz
icin olduk¢a 6nemli bir kavramdir ve acil ilgilenilmesi
gereken konular arasinda yer almaktadir. Gidalarin israf
edilmesi gidalarin ¢ope gitmesi anlamiyla birlikte dogal
kaynaklarin kayb1 anlamini da tagimaktadir.

Gida israfinin diinya genelinde %56’s1 gelismis
tilkelerde gergeklesirken %44°l gelismekte olan iilkelerde
yasanmaktadir. Diinyada gida tiretiminin 1/3’iine karsilik
gelen gida kayb1 ve israfin 1/4’liik kisminin 6nlenmesiyle
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aclik sikintis1 yasayan 842 milyon insanin gida ihtiyaci
giderilebilmektedir®.

Diinya genelinde gida israfinin %30’luk kismini
tahillar  (diinya yillikk tahil {retiminin  yarisin
olusturmaktadir.), %50’lik kismin1 meyveler, sebzeler ve
koklii bitkiler olustururken geriye kalan %20’lik kismi et
ve siit Uriinleri, yagli tohumlar ve balik ¢esitlerinden
meydana gelmektedir. Tiirkiye Israf Raporlarma gore,
tilkemizde her y1l 26 milyon ton gida israfi s6z konusudur.
Bu durum milli gelirin %15°lik kismini olusturmaktadir?®.

Helal Sertifikasyonu

Tiiketicilerin helal {iriin ve hizmetlere buna bagli olarak
da helal sertifikaya olan ilginin artmasi sonucu iiretici
firmalarda da helal {iriin ve hizmete agirlik vererek helal
sertifikasyonun tiizerinde durmalar1 gerektiginin 6nemini
ortaya cikarmistir. Helal gidalar igin verilen sertifika
tiketiciler icin giivenilirligi artirmakta ve bu sertifikaya
sahip olan firmalar, satin alma noktasinda 6nemli bir yer
edinmektedirler.

Helal sertifikasyonu markalarin gilivenilirligi  ve
tiiketicilerin iirtin ve hizmeti satin almast lizerindeki etkisi
dis denetimlerin tiiriine ve yontemlerine 6nemli seviyede
bagli bulunmaktadir. Sertifikasyon islemi markay1 sadece
teknik agidan degil ayni zamanda iiretim yontemleri
iizerinde de durmaktadir. Sertifika tek basimna helal
biitiinliige ve glivenceye garanti vermemektedir.

Uzerine

islami Baghhgm Tiiketici Davramslar

Etkisinin incelenmesi

Dindarhik ve Tiiketici Davramislar:

Dindarlik, tiiketici davraniglarina etki eden en 6nemli
sosyo-kiiltiirel faktor olarak kabul edilebilir. Pazar
boliimlendirmede kullanilan dindarlik, satin alma kararlari
tizerinde oldukga etkilidir. Bu nedenle pazarlama
stratejileri agisindan oldukga dnemli bir kavramdir!?,

Islamiyet’te Tiiketim Kiiltiirii ve Ahlaki

Giliniimiiz tiiketim kiiltiirii, gereginden fazla tiikketmeye,
yok etmeye, israfa etmeye dayanan umarsizca yapilan bir
anlayis haline gelmistir'2. islam dininde tiiketim, temel
olarak tiikketimi engelleme yerine yonlendirme, segme,
oncelik verme ve iktisadilik anlayis1 olarak ifade
edilmektedir. Islam dininde bireysel ve toplumsal fayday:
gozeten, kaynaklarin verimli ve yerinde kullanilmasini
ifade eden, lilkks ve israfa dayali yasam bigimini

9 Hilal Cagr1, ” Israf Sorunu: Tiirkiye’de Ekmek
Israfi Sorunu ve Tiirkiye Ekonomisi Uzerindeki Etkileri,
Nevsehir: Hac1 Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler
Enstitiisti, Yiiksek Lisans Tezi, 2016), 37.

10 Ismail Hakki Tekiner, vd. , “Diinya ve
Tiirkiye’de Gida israfi ve Kaybina Genel Bir Bakis”,
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi Fen Bilimleri
Enstitiisii Dergisi, 3/2,(2021), 124.

1 Mehmet Emre Cubukguoglu — Selguk Burak
Hasiloglu, “Dindarlik Olgusunun Satin Alma Davranisi
Faktorleri Uzerinde Etkisi”, Tiiketici ve Tiiketim
Aragtirmalart Dergisi, 4/1, (2012), 7.

12 Mehmet Dilek, “Tiiketim Ekonomisinin Aileye
Verdigi Zarar1 Onleme Unsuru Olarak Iktisat”, Katre
International Human Studies Journal, 3 (2017), 160.

benimsemek yerine etrafindaki ihtiya¢ sahiplerini gozeten
onlara yardim ederek gelir dagilimina katki saglayan bir
anlay1s s6z konusu olmustur®®,

Helal/ Haram Kavramlarimin Yasam Bicimi
Acisindan Degerlendirilmesi

Heldl ve haram kavramlarmim kdkeni Arapgadir.
Tiirkce ’de heldlin anlami yasak olmayan anlamina
gelirken haram kelimesi ise yasakli olan1 ifade etmektedir.
Biitiin dinlerde olmasa da helal ve haram kelimeleri bazi
dillerde benzer anlamlar1 igermektedir. Helal ve haram
inang sahibi kisilerin hayatlarinda olduk¢a 6nemli bir yer
edinmektedir. Bu ikisi arasindaki dengenin saglanmasi da
Islami usullere gére uygun olmasi da bir o kadar 6nemlidir.
Kisiler bu iki kavrama da saygi duymali ve yagamin temel
ilkeleri igerisinde yer edinmelidir®*.

Islam’da helal iiriinler, dinin emir ve yasaklarina uygun
olan, yani haram kabul edilen ve emegin, c¢evrenin
somiiriilme durumunu igerenler harig, zararli olmayan ve
kot bir niyet igin kullanilmayan seyler seklinde
tanimlanmaktadir. Misliimanlar da dinin emir ve yasaklari
geregi bir iirlin ya da hizmetin helal olup olmamalarini

incelemeleri  gerekmektedir. Siipheli seyleri tercih
etmekten sakinmalar1 gerekmektedir?®,
Islami Baghhk ve Israf Anlayismn Tiiketici

Davramislaria Etkisi: Yozgat ili Ornegi

Arastirmanin Amaci

Son donemlerde tiiketim, kisilerin yasam tarzlarinda
olduk¢a 6nemli bir yer edinmeye baslamigtir. Tiiketim ve
Islami baglihk kavramlar tasidiklari anlamlara gore
birbirlerine kargi zit kavramlar olarak ifade edilse de
muhafazakar kesim ile igerisinde bulunduklari tiiketim
kiltirt i¢ ice geemis bir haldedir. Kisilerin tiiketici
davraniglarini etkileyen faktorler arasinda yer alan kiiltiir
ve alt kiiltiirlin igerisinde bulunan dini inanglar, kisilerin
hayatlar1 iizerinde Onemli bir yer edinmektedir.
Tiketiciler, satin alma esnasinda s6z konusu olan bu dini
inanglarimi ve degerlerini géz oniinde bulundurarak {iriin
veya hizmetleri tercih etmektedirler. Yapilan tercihler ile
helal iiriin ve hizmet kavrami olduk¢a O6nemli bir hale
gelmistir. Bu noktadan yola cikildiginda, Islami baghlig:
olan tiiketicilerin davranislarin incelenmesi oldukg¢a 6nem
arz etmektedir. Bu kapsamda yapilan calismanin ana
amaci, Islami bagliliga sahip tiiketicilerin, tiikketime kars
bakis acilarii ve israfa karsi tutumlarini incelemektir.

& Hasan Terzi, “Miisliiman Tiiketicilerin Israf

Davranislarinin Rasyonel Tiiketim ve Gosterisci Tiiketim
Baglaminda Incelenmesi: Kiiltiirleraras1 Bir
Karsilastirma”, Sakarya: Sakarya Universitesi, Sosyal
Bilimler Enstitiisii. Doktora Tezi, (2016), 48.

14 Fiisun Istanbullu Dinger — Giil Erkol Bayram,
“Islami Bakis Agistyla Helal Turizm”, Uluslararas: Tiirk
Diinyasi Turizm Arastrmalart Dergisi, 2/1 (2017), 29

5 [brahim Yemez, “Dini Degerlerin Tiiketicilerin
Satin Alma Davranisina Etkisi: Bireysel Emeklilik
Sistemi Uzerine Sivas ilinde Bir Uygulama”, Sivas: Sivas
Cumbhuriyet Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii.
Doktora Tezi, (2018), 94.
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Boylece tiiketici davranislarinin, islami baglilik agisindan
degerlendirilmesi de yapilmis olacaktir.

Arastirmanin Onemi

Tiiketim ve tiiketici davranislart bir¢ok arastirmada
kullanilan konulardir ve hala kullanilmaya devam
etmektedir. Clinkii kisilerin neyi nigin satin aldigt, istek ve
ihtiyaglarinin hayata gegirilme diizeyi onemli bir veri
olarak kullanilmaktadir. Yapilan bu c¢alismada da
Islamiyet’in tiiketim noktasinda belirledigi simirlarin
Miisliiman tiiketiciler iizerinde belirleyici bir etkisinin
olmasi ve Islami bagliliga sahip insanlarin tiikketimi ve israf
boyutu degerlendirilecektir. Boylece yapilan
degerlendirmeler ile islami baglihg: olan tiiketicilerin,
tiikketime bakis agilar1 da igletmeler acisindan veri olarak
kullanilmaya devam edecektir.

Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin ana kiitlesi Yozgat ilinde yasayan Islami
bagliliga sahip kisilerdir. Arastirmada 51 kisi ile birebir
goriisme yapilmistir. Bireyler kolayda drneklem yontemi
ile belirlenmeye ¢aligilirken, yargisal 6rnekleme ile Islami
baglilig1 oldugu diisiiniilen ve bu kapsamda bazi 6zellikler
sergileyen kisiler tarafsiz olarak belirlenmistir. Daha sonra
sorulan Islami baglihgin varligi sorusuna gore calisma
sirdliriilmiistiir. Gorlisme sorulart hazirlanirken dikkat
edilen en Onemli husus katilimeilar1 sikmadan
cevaplandirmalarini saglamalari olmustur. Her katilimciya
belirli sorular sirastyla sorulmus, katilimeilarin izni
alinarak fotograf ve ses kaydi kullanilmistir. Gorliigsmeler
sonucunda Islami baglihigi olmadigini belirten bir kisim
katilimc1 ve sorulara sadece evet-hayir seklinde kisa
cevaplar veren katilimcilar degerlendirmeye alinmamustir.

Veri Toplama Yéntemi
Calismanin; Islami baglilik ve tliketime etkileri gibi
teorik kisimlart i¢in makaleler, tezler, kitaplar, dergiler ve

Cizelge 1. Katilimcilarin Demografik Ozellikleri
Table 1. Demographic Characteristics of Participants

internet kaynaklar1 iizerinden genis bir literatiir ¢aligmast
yaptlmistir. Uygulama kismi ise Yozgat ilinde
gerceklestirilen nitel bir arastirmay1 kapsamaktadir. Veri
toplama yOontemi olarak ise yar1 yapilandirilmig goriisme
(miilakat) teknigi kullanilmistir. Bu teknigin tercih edilme
nedeni, arastirilan konu hakkinda en uygun ve kapsamli
bilgiyi elde etmenin miimkiin olacag: inancidir.

3.5. Arastirmanin Nitel Boyutu ile Ilgili Verilerin
Analizi ve Bulgular

Yapilan goriismeler sonucunda elde edilen formlar ve
sesli kayitlar NVIVO 14 programi kullanilarak kodlama
yapilmstir. Elde edilen bulgular {i¢ ana baslik altinda
incelenmistir.

Birinci ana baglikta katilimcilarin  demografik
ozelliklerini belirlemek adina cinsiyet, yas, egitim durumu,
meslegi, gelir seviyesine yonelik sorular sorulmustur.
Goriigmenin devam edebilmesi adma Islami baglihk
seviyelerini belirleme sorusu ile devam edilmistir.

Ikinci ana baslikta tiiketim ve Islami Baglilik
cergevesinde gergeklestirilen goériismelerin - bulgulari
degerlendirilmistir. Bu kisimda kisilerin tercihlerini
6grenmek adina 8 farkli soru yoneltilmis verilen cevaplar
belirli bagliklar altinda irdelenmistir.

Ucgtincii kisminda tiiketim ve israf gergevesinde sorulan
sorular degerlendirilmis ve bulgular elde edilmistir. Bu
kismi kendi igerisinde ikiye bolmiis tiiketim ve israf adina
toplamda yedi soru sorulmustur.

Demografik Ozelliklere iliskin Veriler

Goriligmelerde, 5 adet demografik 6zellik sorusunun
devaminda, goériismeye devam edebilmek adina kisilerin
Islami bagliliklarma yonelik bir soru sorulmustur.
Katilimcilardan 46 kisi Islami bagliligi oldugu cevabini
verirken 5 kisi Islami baglilig1 olmadigi cevabini vermistir.
Goriigme, Islami  baghligi olan kisiler iizerinde
gerceklestirildigi i¢in bes kisinin vermis oldugu cevaplar
degerlendirmeye alinmamistir.

Katilimer Cinsiyet Yas Egitim Meslegi Gelir islami
Durumu Seviyesi Baghhg
Katilimer 1 Kadin 28 Lisans Memur 20000 ve Uzeri Evet
Katilimer 2 Kadmn 35 Lisans Memur 20000 ve Uzeri Evet
Katilimer 3 Kadin 34 Lisans Memur 20000 ve Uzeri Evet
Katilimei 4 Kadin 34 Lisans Insan Kaynal_(larl 20000 ve Uzeri Evet
Personeli
Katilime1 5 Kadin 34 Lisans Memur 20000 ve Uzeri Evet
Katilime1 6 Kadin 45 Lisans Hemsire 20000 ve Uzeri Evet
Katilimer 7 Kadm 36 Lisans Muhasebe 15000-20000 Evet
Katilimei 8 Kadm 36 Lisans Memur-Sef 20000 ve Uzeri Evet
Katilime1 9 Erkek 35 Yiiksek Lisans Kamu Personeli 20000 ve Uzeri Evet
Katilime1 10 Kadin 36 Lise Isci 20000 ve Uzeri Evet
Katilimer 11 Kadin 56 Tlkokul Ev Hanimi - Evet
Katilimer 12 Erkek 43 Lise Asct 20000 ve Uzeri Evet
Katilimei 13 Kadin 32 Lisans Muhasebe 20000 ve Uzeri Hayir
Katihimer 14 Kadm 38 Lisans Muhasebe 15000-20000 Evet
Katilimer 15 Erkek 30 Lisans Bilgisayar Isletmeni | 15000-20000 Evet
Katilimet 16 Kadin 32 Lisans Memur 20000 ve Uzeri Hayir
Katilimer 17 Kadin 33 On Lisans Bilgisayar Isletmeni | 20000 ve Uzeri Evet
Katilimer 18 Erkek 35 Lisans Muhasebe 15000-20000 Evet
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Katilimer 19 Erkek 40 Lisans Muhasebe 15000-20000 Evet
Katilimer 20 Erkek 38 Lisans Muhasebe 15000-20000 Evet
Katilime 21 Erkek 39 Lise Isci 10000-15000 Evet
Katilime1 26 Erkek 22 Lisans Ogrenci 8500-10000 Evet
Katilimer 27 Erkek 39 Lise Isci 15000-20000 Evet
Katilime: 28 Kadm 37 Lisans Bilisim Destek | 5,06 50000 Evet
Personeli
Katilimci 29 Kadin 34 Lise Ev Hanimi 15000-20000 Evet
Katilime1 30 Erkek 45 On Lisans Biiro Iscisi 15000-20000 Evet
Katilimer 31 Erkek 29 Lisans Miihendis 20000 ve Uzeri Evet
Katilimci 32 Erkek 41 Lisans Biiro Personeli 15000-20000 Evet
Katihimer 33 Erkek 33 Lisans Miihendis 20000 ve Uzeri Hayr
Katihme1 34 Erkek 34 Lisans Tekniker 20000 ve Uzeri Hayir
Katilimer 35 Erkek 43 Lise Taseron Isci 15000-20000 Evet
Katilime1 36 Erkek 49 Lise Isci 20000 ve Uzeri Evet
Katilimer 37 Erkek 36 Lisans Kamu Personeli 15000-20000 Evet
Katilimer 38 Erkek 48 Ortaokul Kamu Personeli 20000 ve Uzeri Evet
Katilimcei 39 Erkek 28 Lisans - 5000 Alt1 Evet
Katilimci 40 Kadm 33 Lisans Ev Hanim 20000 ve Uzeri Evet
Katilime1 41 Erkek 33 Lisans Memur 20000 ve Uzeri Evet
Katilimci 42 Kadin 41 Yiiksek Lisans Memur 20000 ve Uzeri Evet
Katilime 43 Kadin 43 Lisans Ogretmen 20000 ve Uzeri Evet
Katilimei 44 Kadmn 33 Lisans Memur 20000 ve Uzeri Evet
Katilimci 45 Kadm 32 Yiiksek Lisans - 5500-8500 Evet
Katilime1 46 Kadin 31 Lisans Ogretmen 20000 ve Uzeri Evet
Katilime1 47 Erkek 41 Lisans Miihendis 20000 ve Uzeri Hayir
Katilimci 48 Erkek 38 Lisans Saglik Personeli Is¢i| 20000 ve Uzeri Evet
Katilimei 49 Kadin 42 On Lisans Isci 20000 ve Uzeri Evet
Katilimci 50 Kadin 61 Tlkokul Ev Hanim 20000 ve Uzeri Evet
Katilimei 51 Erkek 42 Lisans Saglik Teknikeri | 20000 ve Uzeri Evet
Sosyo-demografik faktorler incelendiginde  sadece insan olduklart i¢in deger veririm.” seklinde cevap

katilimcilarin 24’1 kadin 27’si erkek ve yas ortalamalart 37
olarak ifade edilmistir. Egitim seviyelerine gore; 3 ilkokul,
1 ortaokul, 7 lise, 4 6n lisans, 33 lisans ve 3 yiiksek lisans
seklindedir. Farkli meslek gruplarindan insanlarla
goriisiilmiistlir. Ayrica yliksek lisans ve lisans mezunu olan
2 iki kisi caligmadiklarini ifade etmistir. Gelir seviyelerine
bakildiginda 1 kisi gelirinin olmadigini beyan etmistir. 1
kisi 5000 TL alt1, 2 kisi 5500-8500 TL arasinda, 1 kisi
8500-10000 TL arasinda, 2 kisi 10000-15000 TL arasinda,
13 kisi 15000-20000 TL arasinda gelire sahip olduklarini
belirtirken, 31 kisi ise 20000 ve istii seklinde cevap
vermistir.

Goriismeler sirasinda “Islami bagliligi olan bir kisi
misiniz?” sorusuna “hayir” cevabini veren ve insanlara iyi
ve kot kavramlari ile yaklastigini ifade eden katilimeilarin
yas araliginin 31-41 arasinda oldugunu ve cinsiyet olarak
analiz edildiginde tigli erkek ikisi kadin oldugu tespit
edilmistir. Bu katilimeilarin egitim seviyelerinin lisans
oldugu belirlenmistir.

(Katilimcr  33-34)
degilim.”

(Katilimer 47) “Islami olarak ¢ok bagh biri degilim”
diye cevap verirken

(Katilimer 13) “Islami baghligi olan birisi degilim.
Genel olarak insanlara ahlaki yonden bakarim. lyi insan
ve kétii insan olarak bakarim.”

(Katilimet 16) “Cok Islami baghiligi olan birisi degilim.
Benim icin ¢okta oncelikli olan bir durum degil. Insanlara

“Islami  baghligi olan  birisi

vermistir.

Bir kisim katilimer “Islami Baglihk” sorusuna Islami
bagliligim var seklinde cevap verirken daha g¢ekimser
davranmis ve var ama ¢ok etkili degil veya orta derecede
hayatimi etkiliyor ifadeleriyle yasantilarinda eksiklik
oldugunu, dini vecibelerini yerine getirmekte sorunlar
yasadigini belirtmislerdir.

(Katilimer 2) “Islami emirleri ¢ok uygulamasa da
Islami baghlik hayatimda onemlidir.”

(Katilimct 35) Evet ama hayatimi ¢ok fazla etkileyecek
sekilde degil.

(Katilimer  23)  “Islam’mm  hayatimdaki yeri ¢ok
onemlidir ama Miisliiman gibi yasamiyorum. Namaz yok.
Abdest yok. Bos yasiyorum.”

Islamiyet’i hayatinin merkezi, odak noktasi, yol
gostericisi olarak goren ve bu diisturda yasamaya gayret
ederek baglilik seviyelerini de bu sebeple en iist diizeyde
tuttuklarini,  yasamlarinin ~ her  noktasinda  Islami
bagliliklarinin Onciilik ettigini ifade eden ¢ok sayida
katilimer da mevceuttur.

(Katilimer 28) “Elimden geldigi kadariyla Islami
degerlere onem vermeye, bu degerleri yasamayr ve
yasattirmaya  gayret ederim. Diinyaya  gonderilis
nedenimiz Allaht  sevmek ve sevdirmek oldugunu
diisiiniiyorum. Dolayisiyla Islam dininin  hayatimdaki
onemi biiyiiktiir. “Farzlardan sonra en dnemli ibadet
insanlarin  goniillerini almaktir.”  Ogiidiinii hayatima
gecirmeye gayret eden biri olarak Islami baghhgim
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insanlarin  géniillerine  verdigim  onem  olarak
tammlayabilivim. Farz ibadetlerden sonra ilk dikkat
ettigim konu insanlar arasi saghkli iletisim olarak
degerlendirmekte ve 6nem vermekteyim.”

(Katilimer 17) “Islami baghligt olan birisiyim. Benim
i¢in bu durum ¢ok énemli. Islam’in sartlarini yerine
getirdigim  zaman  kendimi  ¢ok  daha  huzurlu
hissediyorum.”

(Katilimct 43) “Evet. Hayatimdaki yeri ilk sirada ve bir
Miisliiman olarak onemi biiyiiktiiv. Islamiyet’i miimkiin
oldugunca yasamaya ¢alisan ve bu konuda elimden geleni
yapan biriyim ve ¢evremdeki insanlara da dinin gereklerini
miimkiin oldugunca yansitmaya ¢aligiyorum.”

Tiiketim ve Islami Baghhk Cercevesinde Arastirma
Bulgulan

Yapilan goriismelerde kisilerin tercihleri ayr1 ayri ele
almmak iizere bu kisimda 8 soru sorulmustur.

Gida Uriinleri Seciminde Etki Eden Faktorler

“Gida {irlinleri se¢iminde sizin i¢in en ¢ok hangi faktor
onemlidir? Uriinlerin igeriklerini inceler ve siipheli
sayilabilecek katki maddelerini kontrol eder misiniz?”
sorusuna  katilmeilarin =~ vermis  oldugu  cevaplar
incelendiginde dinimize gore siipheli sayilabilecek katl
maddelerinin igerisinde katki maddeleri konusunda net bir
bilgiye hakim olamasalar bile genel olarak domuz eti ve
alkol driinleri {izerinde durduklar1 cevab1 fazlalik
gostermektedir.

(Katilimer 1) “Oncelikli olarak helal olmas: daha
sonrasinda icerigi onemlidir. Mutlaka Islami degerlere
gore siipheli sayilabilecek katki maddelerini kontrol
ederim.”

(Katilimc1 3) “Gida iiriinlerinde domuz yagi olup
olmamasina dikkat ederim. Mesela tavuk iiriinlerinde helal
kesim olup olmamas: dikkat ettigim faktorlerdir. Uriinlerin
ambalajlarim okuyarak alirim.”

(Katilime1 9) “Gidada Islamiyet’in bana emrettigi gibi
alkol ve domuz iiriinlerinin olmamasina dikkat ederim.
Siipheli sayilabilecek maddelerin tamamina karsi net bir
bilgim olmasa da alkol ve domuz iiriinleri noktasinda
hassasimdir.”

(Katilimcr 48) “Tabi ki, oncelikle gida iiriinlerini
alirken igeriklerini incelerim. Dinimize uygun gidalar olup
olmadigini teyit ettikten sonra viicudumuz i¢in faydalarima
bakarim.”

Katilimcilardan, igerik inceledigini ve Islami
noktada hassas oldugunu ifade edenler bulunsa da bu
katilimcilarin aksine bazilar1 paket okuma aligkanlig
olmadigini helal/haram ¢ergevesinde reklam, haber veya
sOylentilere ve sec¢imini gerceklestirirken farkli alanlara
dikkat ettigini ifade etmistir.

(Katilimct  4) “Helal haram noktasinda ayrim
yapryorum ama bu konuda eksik olabilirim. Kanitlanmis
olmast gerekiyor. Medyada haberi c¢iktiysa o iiriinii
almiyorum. Paket icerigi okuma aliskanligim yok.”

(Katilimcr  14) “Guda iirviinlerinin  kaliteli olmast
onemlidir. Islami yonden uygun olmasim ¢ok incelemem
ama kalite benim igin onemlidir. Sadece domuz yagi ve
alkol yéniinden incelerim.”

(Katihmer 26) “Oncelikle son kullanma tarihleri
onemlidir. Sectigim tirtinlerin iceriklerindense

markalarima bakarim. Bilinmis markalart almayr tercih
ederim.”

Yapilan goriismeler sonucunda birtakim katilimcilarin
iiriinlerin islami boyutunun yaninda Tiirk Mali olmasina da
Ozen gosterdiklerini ¢iinkii bu sekilde iirtinlerin temiz
olabileceklerinin diisliniildiigii, siiphelerinin bu sekilde
ortadan kalkabilecegini soyledikleri belirlenmistir.

(Katilimct 12) “Gida iizerindeki TSE logosu ve icerik
olarak helal sertifikasinin olup olmadigina dikkat ederim.
Islami degerlere gore siipheli sayilabilecek katk
maddelerini meslegim geregi de kontrol ederim.”

(Katilimer 17) “Tiirk mali olmast 6nemli. Iceriklerini
incelerim. Islami degerlere gore siipheli sayilabilecek katk
maddelerine dikkat ederim.”

(Katilimct 18) “Olabildigi kadar icerigine dikkat eder
yabanct markalari almamaya ¢alisirim. Ciinkii onlarin
Islamiyet e dikkat etmedigini biliyoruz.”

Ahgveris Tercihlerinde Mekan Faktorii

Sonuglar gosteriyor ki katilimcilarin gogu mekan
tercihini yaparken alkollii iiriin satilan yerden aligveris
yapmamaya 6zen gosterirken konum olarak evlerine yakin
olan marketleri se¢mektedirler. Genel olarak katilimcilar,
yerel marketlere ve indirimlerinden kaynakli zincir
marketlere yonelmektedirler. “Alkollii iiriin satilan yerden
aligveris yapmayi tercih eder misiniz?” sorusuna Islami
hassasiyetleri nedeniyle “kesinlikle hayir” seklinde cevap
veren katilimcilar oldukga fazladir.

(Katilimer 28) “Alkollii iiriin satilan yerden tercih
etmem. Mekdn olarak ev giizergahima yakin olan
marketler gida icin olanlardwr. Kiyafet icin mekan onemli
degildir.”

(Katilimer 8) “Alkollii iiriin satilan yerden aligveris
yapmayi tercih etmem. Alisveris yapmaya girdigimde ilk
dikkat ettigim iceride alkollii tiriin var midwr yok mudur
olur. Ayrica helal olmayan et satan marketleri tercih
etmiyorum. Bu noktada da yerel magazalar bu konuda
daha dikkatli olduklart icin onlari tercih ediyorum.”

(Katilimct 43) “Kesinlikle aligveris yapmiyorum. Kendi
yasadigim ildeki markette satilmasa dahi baska ilde
bulunan subelerinde satildigini bildigim marketlerden dahi
aligveris yapmiyorum. Stirekli alisveris yaptigim Yozgat in
yerel marketleri.

“Asla  almam.” seklinde ifadelerde  bulunan
katilimeilarin aksine Islami hassasiyetleri olmasina ragmen
kendince sebepler dogrultusunda alkollii iriin satilan
yerden aligverise rahatsizlik duysa bile yonelebildigini
sOyleyen katilimeilarla da karsilasiimaktadir.

(Katilimct  44) “Kesinlikle aligveris yapmiyorum
diyememem ama &zen gostermeye c¢alisiyorum. Bazen
dergiler icini ihtiyag¢ duyuyorum. Bu konu da Alkol satilan
biifelere daha keskin bakiyorum o tarz yerlerden kesinlikle
aligveris yapmam. Mekan olarak daha ¢ok yerel marketleri
tercih ediyorum.”

(Katilimer  12) “Abdest almadaki teyemmiim gibi
alinacak olan idriinitin  alternatifi kalmadigi zaman
mecburen altyyorum ama alternatifi buldugum zaman uzak
duruyorum almiyorum. Yerel marketlerden almayr daha
¢ok uygun buluyorum.”

(Katilimecr 5) “Cok zorda kalmadik¢a yapmiyorum.
Ama zor durumda kalinca da mecburen tercih ediyorum.
Genel biitiin marketlerinden alisveris yaparim.”
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(Katilimct 4) “Bir alternatifi varsa tercih etmiyorum.
Kupon biriktirme déneminde gazete aldigim bir yer vardi
ve alkol satiyordu. Gazete bulamadigimda oradan
alyyordum fakat kendimi de rahatsiz hissediyordum.”

Din ve Tiiketim Ahskanhklar:

“Dinin tiiketiminizi etkiledigini diisiiniiyor musunuz?
Dini bagliliginizdan dolay: tiiketiminden vazgectiginiz bir
sey oldu mu?” sorular1 yoneltilmis ve ¢ogunluk tiiketim
tercihlerinde dinin etkisinin bilyiik ve bu yiizden 6zellikle
helalligi kanitlanmig triinleri tercih ettiklerini ve igerik
noktasinda agiklama yaparak siiphelerinin kesinlestigi
veya siipheli duruma konu olabilecek {iriinleri tiiketmekten
vazgegtiklerini belirtmiglerdir.

(Katilimer 5) “Din tiiketimimi etkiliyor tabi ki. Asitli
icecekleri veya domuz jelatini iceren iirtinleri tercih
etmiyorum. Bunlarin disinda pek de detaya girmiyorum.”

(Katilimer 13) “Cogu zaman evet. Meslegim geregi
yapmak zorunda oldugum farkli deniz iiriinleri gibi
Islamiyet’in  yasakladigi iiriinleri  yaptyorum —ama
tiiketmemeye dzen gosteriyorum.”

(Katilimct 28) “Dinimizde tiiketimi uygun olmayan her
tiriiniin tiim bireylerin saglhigini ve psikolojisini etkiledigini
ve dinimizin bunu diisiindiigii icin dine uygun bulmadigini
biliyorum. Dolayisiyla dini taleplerime gore aligveris
yvaparak gerek sagligimi gerekse manevi degerlerimi
koruma altina aldigimi diisiinmekteyim. Bu yiizden dogal
olarak  dini  taleplerimizden  dolayr  tiiketiminden
vazgectigimiz seyler olmaktadir.”

Katilimcilarin bir kisminin dinin tiikketimlerini
etkiledikleri konusunda vermis olduklart cevaplar diger
katilimcilarinkini  destekler  nitelikte  olsa  da
bagliliklarindan kaynakli vazgegtikleri iirinler konusunda
Misliiman bir iilkede yasanildigi icin helal haram
ayrimiyla biyiitildiigiinii ve bu yiizden dinimize aykiri
seyleri tiiketmediklerini dolayisiyla bir seyden vazgegmek
zorunda kalmadiklarin1 ifade etmeleri ile farklilik
gostermektedir.

(Katilvmcr 1) “Dini tiiketimimi tabi ki etkilemektedir.
Din zaten hayatimin biiyiik bir kismuni olusturmaktadur.
Dini  baghlhigimdan dolayr tiiketiminden vazgegtigimi
diistindiigiim bir sey ashinda yok. Hi¢ bu sekilde dinim igin
vazgectigim bir sey var mudir diye diigiinmedim.
Bulundugumuz toplum ve yasadigimiz ¢cevreden dolayr ¢ok
farkly olan seyleri yemiyoruz. Iceriginde haram olan

triinleri zaten tercih etmiyorum. Dolayisi ile dini
baghlhigimdan dolayr almaktan vazgectigim bir sey
olmady.”

(Katilimct 6) “Tabi ki kesinlikle din tiiketimimi etkiler.
Dinin izin verdiklerini yiyip izin vermediklerini
tiiketmiyorum. Vazgegtigim bir sey yok.”

(Katilimcr 9) “Kesinlikle etkiler. Zaten din agisindan
yasaklanan iiriinleri tercih etmemeyi bir yasam tarzi
olarak  gordiigiimden  dini  baghhigimdan  dolay:
vazgectigim bir iiviin su ana kadar olmadi.”

Gortigme yapilan katilimcilarin diger bir kismi ise
yakin zamanda herkesin gordiigli ancak ses ¢ikarmadigi
Miislimanlara yapilan soykirim sonrasinda bu konuda
daha dikkatli olduklarini ve tiiketim noktasinda soykirim
yapan ilkenin ve bu iilkeye destek veren firmalarin
iiriinlerinden vazgegtigini ifade etmislerdir.

(Katilimct 40) “Din tiiketimimi etkiler. Mesela su anda
diinyamn durumuna gore Israil ile Miisliman iilke Filistin

arasinda olan savastan bircok  iiriiniin
kullanimindan vazgectim.”

(Katilimecr 43) “Dinimin tiiketimimi olumlu ydnde
etkiledigini diigtintiyorum. Daha onceden tiikettigim bazi
markalarin Israil ve Israil’e destek veren iilkelerin destek
verdigini 6grendikten sonra tiiketimi biraktim.”

(Katilimct 44) “Dinimiz bizim igin en giizel simirlart
belirlemig tabi ki. Buna uymak bu ¢ergevede yemek i¢mek
en dogrusu. Nefsimle bu noktada kola iizerine biiyiik
savaslar veriyordum. Onceleri zararli ama seviyorum
diyordum. Su an Miisliiman kardeslerimize yapilan
saldirilar benim bundan ve bununla birlikte bir¢ok
tiriinden vazge¢cmem igin biiyiik bir sebep oldu. Banka
kartlarimin komisyonlarinin her alisveriste Israil’e destek
olarak gittigi ve bu sekilde bir¢ok masum insanin o6liiyor
olmasi benim banka kartimi yerli yazilim Troy’a gecmeme

sebep oldu.”

kaynakl

Helal Sertifikasi ve Giiven
Calismanin bu noktasinda Yozgat’ta yasayan insanlarin

Helal sertifikasyonu hakkinda bilgi sahibi olup
olmadiklarini ve sertifikaya sahip firmalarin insanlarda
giiven  olusturup  olusturmadiklarini  belirlemeye

odaklanilmistir. Burada “Helal sertifikasyonu hakkinda ne
diistintiyorsunuz? Sizce bu sertifikaya sahip firmalar giiven
olusturur mu?” sorular1 yoneltilmistir. Cogunluk bir kisim
sertifika hakkinda ¢ok fazla bilgilerinin olmamasi ve buna
cok fazla dikkat etmemelerine ragmen bu tarz firmalarin
giiven olusturabilecegini rahatlikla aligveris
yapabileceklerini ve bu yiizden dikkat edilmesi,
yayginlastirilmasi gerektigini ifade etmiglerdir.

(Katilimct 1) “Helal tiiketim i¢in olmasi gereken ¢ok iyi
bir uygulama. Sertifikaya sahip olan iirtinler tabi ki de bir
giiven olusturmaktadir. Ozellikle et ve et iiriinleri gibi
belirli tiriinlerde helal sertifikanin olmast sart.”

(Katilimct 4) “Eger kurum bu sertifikayr aldiysa benim
icin giivenilirdir. Ciinkii benim bagka tiirlii bunu detayli
arastirma giiciim yok.”

(Katilimcr 9) “Son zamanlarda gelisen ama bizlerin
daha ¢ok dikkat etmedigimiz bir nokta. Piyasalarda
kendini heniiz tam manasi ile ispatladigini diisiinmiiyorum.
Tabi ki tiriinleri alirken bu sertifikaya sahip mi diye bakip
almak gerekiyor. Ama maalesef bu tam manasi ile dikkat
etmiyorum. Helal sertifikas: olan firmalar bana karst
giiven olusturur.”

(Katilimct 15) “Helal sertifikasyonu konusunda diinya
standartlarmin olmasi gerektigini diigtiniiyorum. Sadece
bir bélgeye ozgii degil de baska iilkelere de gidildiginde
rahat rahat ahgveris yapabilmeliyiz. Genelde bu
sertifikanin oldugu iiriinler giiven olusturur.”

(Katilimct 44) “Helal sertifikas ile ilgili bulundugum
kurum iizerinden egitim alma sansim oldu bence gercekten
teoride kalmadan ve hassas bir sekilde uygulandig
takdirde Miisliiman bir iilke olarak ¢ok giizel bir sey. Ben
giiven olusturdugunu diigtiniiyorum.”

Arastirma  sonuglar1  sertifika hakkinda bilgisi
olmamasma ragmen logolu {irlinleri daha ¢ok tercih
edenlerin ve bu iiriinlere giivenenlerin ¢ogunlugu olustursa
da bu konuya daha c¢ekimser bakarak firmalarin bu
sertifikay1 nasil aldiklarini bilmedikleri i¢in giivenlerinin
kirilabilecegini ama giivenmek istediklerini sOyleyen
katilimcilarin da var oldugunu ortaya ¢ikarmistir.
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(Katilimcr 19) “Helal sertifikasyonu hakkinda fazla
bilgim yok ama helal sertifikayr kontrol eden sirketlere de
acgtkgast ¢ok da giivenmiyorum. Yine de caresiz helal
sertifikasi olan iiriinleri tercih etmeye ¢alistyorum.”

(Katilimer 28) “Olumlu bir diisiince icerisindeyim
firmalarmn  giivenilir olup olmadigi konusunda emin
degilim ama sertifika konusunda giivenmekten baska ¢are
kalmyor.”

(Katilimer 27) “Bilmiyorum, siipheli. Benim fikrim
herkesin kendi gidasini ekip bicip kendi tiretmesi ve emin
olarak tiiketmesi Islami ac¢idan daha uygun olur.”

Sertifikaya sahip firmalar genel olarak bir giiven
olustursa da sertifikalarin ticari amacla verildigini
icerisinde kar amaci olabileceginden bu konuda sirketlere
giivenmedigini aciklayan olumsuz yorumlar da mevcuttur.

(Katilimct 48) “Ben giiniimiizde maalesef sertifika ve
belgelere giivenemiyorum. Ama toplum genelinde bu
sertifikalarin giiven olusturabilecegini tahmin
edebiliyorum.’

(Katilimer 23) “Hepsi kar amagh isletmeler. Giiven
olusturmaz helal kesim helal et diyor ama domuz et
¢tkiyor.”

Il

Helal Yasam Sekli

Bu bashk altinda kisilerin  bu tercihleri
gerceklestirirken dikkat ettikleri hususlari ve helal yasam
noktasinda ne kadar bilingli olduklarimi belirlemek
amaciyla sorular yonlendirmis ve goriismeler yapilmistir.
“Yasam tarzinizda helal hassasiyetinin O6nemi ne
sekildedir?” sorusuna katilimcilarin ¢ogu bu noktaya
dikkat etmeye caligtiklarimi ihtiyaglarim1 karsilarken
bankalarin faizli kredi, promosyon gibi segeneklerini tercih
etmediklerini kazandiklar1 paralart kendinin ve ailesinin
bogazindan helal bir sekilde gecirmeye c¢alistiklarin
sOylemislerdir.

(Katilimer  11)  “Yasamdaki
saatlerine gore planlarim.”

(Katilimct 25) “Cok onemlidir. Haram olan seylerden
kendimi  uzak tutarim. Diger aktivitelerimde de
uygulamaya ozen gosteririm.”

(Katilimct 28) “Toplum icerisinde karst cinsle olmasi
gereken sumirlar, gida sektoriindeki helal olmayan
triinlerin tiiketilmemesi, helal olmayan iiriinlerin satis
yapiuldigi mekanlara gitmemeye ¢alismak, bankalarin
vermis olduklari promosyon iicretlerinin ve chip paralarin
kullanilmamaya gayret edilmesi seklinde ifade edebilirim
Helal hassasiyetimi.”

(Katilimcr 44) “Helal dairesi icerisinde yeme icme,
alwgveris tercihlerimi yapmaya c¢alisiyorum. Kredi karti
kullanmiyorum. Araba almak istedigimde toplu para
ihtivactmi katilim bankast iizerinden tedarik ettim. Ben
bunu yaptigimda maagimda bile faiz oldugunu séyleyenler
oluyor ama ben kalbimi bozmadan kendi istegimle
bulagmamaya ¢alistyorum.”

Bu konuya verilen cevaplarin ¢ogu hassasiyetlerinin
onemli oldugu seklinde olsa da aksine yasam tarzinda
sadece gida lizerine durdugunu su an ki ortamin bizleri bir
sekilde faizli kredilere yonlendirdigini ve dolayisiyla
hassasiyetin yok edildigini sdyleyen katilimcilar da
mevcuttur.

(Katilimer 8) “Daha ¢ok tiiketim anlaminda helal
konusu etkili. Ama kredi kullanimi acgisindan iilkemizin
ekonomik durumu belli oldugu icin bu sartlar bizi kredi

aktivitelerimi namaz

kullanmaya sevk ediyor. Cok mecbur oldugum zamanlar
kredi karti kullanmak zorunda kalryyorum ama onun
haricinde kullanmayi tercih  etmiyorum. Tatil ve
konaklama noktasinda konaklayacagim yer Islami sartlara
uygun olmasi gerekiyor.”

(Katilimct 26) “Helal hassasiyet hayatimizda ¢ok etkisi
yoktur. Ciinkii diinyamn geldigi durumdan dolay Islam’a
baghlk giinliik aktivitelerimi ¢ok etkilememektedir.”

Tatil ve Konaklama

“Helal Turizm” hakkinda bilgi seviyelerini 6grenmek
amaciyla “Tatil ve konaklama gibi tercihlerinizi
gerceklestirirken Islami hassasiyetinizin derecesi nedir?
Ozellikle tercih ettiginiz mekanlar var mudir?” seklinde
sorular yonlendirilmistir. Verilen cevaplara bakildiginda
daha ¢ok aile ile birlikte rahat gegirebilecekleri yerlerde
tatil yaptiklar1 seklinde oldugunu sdéylemek miimkiindiir.

(Katilimer 9) “Tatil ve konaklama noktasinda Islami
noktada hem kendimin hem ailemin rahat edebilecegi
ortamlart tercih ederim. Helal turizm icin ézellikle tercih
ettiginiz bir yer su an i¢in bulunmamaktadr.”

(Katilimct 40) “Alkol olan ortamlarda, ¢ok kalabalik
ortamlarda tatil yapmamayi tercih ederim. Aile ile beraber
vakit gegirilecek yerleri tercih ederim.”

(Katilimct 45) “Helale olan hassasiyetim yasam
seklimi belirliyor. Islamiyet giinliik aktivite tercihlerimin
yaninda tatil ve eglence tercihlerimi de etkiliyor. Helal
turizm igin ozellikle tercih ettigim kaplicalar oluyor ortak
kullanim alanlarindan ¢ok bireysel kullanim alanlar
sagladiklart i¢in.”

Katilimcilarin yapmis olduklari yorumlara
bakildiginda fiyat noktasin1 6n planda tutanlarla birlikte
“Muhafazakar” tatilin pahali oldugunu biitgelerinin bu
duruma yetmeyecegini ifade edenler de vardir.

(Katilimer 5) “Tatile giderken Islami yerleri tercih
etmeyi diigtintiyorum ama biitce olarak da beni etkiledigi
icin ¢ok da tercih edemiyorum.”

(Katilimer  44) “Tatil noktasinda sanirim 6zen
gosteremiyorum. Muhafazakdr oteller villalar fiyatlart
noktasinda benim ulasamayacagim seviyelerde maalesef.”

(Katilimer 12) “Yaptigimiz tatillerde bu hassasiyete
ozen gostermeye c¢alisirtim. Diger yandan da daha
ekonomik daha uygun ve ailemle gidebilecegim yerleri
tercih ederim.”

Katilimecilardan bu konuda hi¢ diisiinmediklerini
dolayisiyla dikkat etmediklerini sdyleyenlerin yaninda
hassas olmamalarina ragmen muhafazakdr olmayan
konaklama yerlerini tercih ettiklerinde karsilastiklart
sikintilar1 ve duyduklari rahatsizligi ifade etmislerdir.

(Katilimcr 2) “Ashnda etkilemedigini diistintiyordum.
Ama bu yil yaptigim tatil beni vicdanen ¢ok rahatsiz etti.”

(Katilimer 4) “Iki farkl: tatili deneyimledim. Alkollii ve
karisik plaji olan bir otelde hem disardan tesettiiriimiize
bakis hem de alkol durumu bizi rahatsiz etmisti. Hatta
soyle bir durum yasamistik: Cayimizi bira satilan bir
yverden almamizi soylediler ve biz bira kuyruguna girdik
birayr doldurduktan sonra bize ¢ay verdi. Ben de eline
alkol bulasmuis olabilecegini ¢ayt verirken yitkamasini rica
ettim. Cok anlayisla karsiadr. Muhafazakar otelde hicbir
rahatsizlik yagamadim.”
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Tesettiir ve Giyim Tercihleri

Calismanin bu kisminda “Tesettiir nedir?” ve “Giyim
tercihlerinizi nasil yaparsiniz?” sorularina cevap aramak
adina goriismeler gergeklestirilmeye calisilmistir. Kadin
katilimcilar arasinda Islami baghligi olmasmna ragmen
ortiinme emrini yerine getirmeyen katilimeilarin oldugunu
soylemek miimkiindiir. Katilimeilarin neredeyse tamamu
tesettiirii Allah’in emri seklinde yorumlamislardir. Tesettiir
dini olarak &rtiinmedir, insanlarin helal olmayan uzuvlarini
kapatmasidir ve bu konuya dikkat ederim seklinde cevaplar
mevcuttur.

(Katilimer 3) “Tesettiir bana gore kalben ve fiziken
ortiinmektir. Sadece fiziken ortiinmekten ziyade kalbin de
haramdan korunmast da bana gére tesettiirdiir. Kapali bir
bayan oldugum i¢in de tesettiire dikkat ediyorum.”

(Katilimcr 40) “Tesettiir, Islam’in gereklerine gére
Yasak kilinmis seyleri yapmayp ona gore sakinarak
givinmektir. Giyim tercihlerimi tesettiire uygun olacak
sekilde yapmaya ¢alistyorum.”

(Katilimer 28) “Tesettiir bizlere helal olmayan kadin
olarak erkeklere, erkek olarak kadinlara asurt cazip
gelmemeye ¢alismak olarak tamimlanabilir. Dikkat
cekmemek,  korunmak, muhafaza etmektir.  Giyim
tercihlerimi Islami bilgi ve degerlerime ters diismeyecek ve
bagkalarina cazip gériinmeyecek sekilde giyinmeye ozen
gosteririm.”

(Katilimer  42) “Tesettiiriin basortiisiinden  ziyade
Kisinin kalp temizligi, hareketleriyle, yasam tarziyla
alakali oldugunu diisiiniiyorum.  Tesettiirlii giyinmeye
gayret gosteriyorum.”

Tesettiirii, Islami bir emir seklinde yorumlayan ve
bu sekilde giyim tarzlarina 6nem veren insanlarin yaninda
tesettiirlii oldugu halde usulleri gerek Islami pazarin
gerekse kendi tercihlerin dogrultusunda tam olarak yerine
getiremediklerini ifade edenler de mevcuttur.

(Katilimct 43) “Bence tesettiir acik bir sekilde ayetle
bize bildirilmis ama maalesef bu konuda kendimi ¢ok
yetersiz hissediyorum. Miimkiin oldugunca tesettiire dikkat
etmeye ¢caligsam da dedigim gibi bu konuda ¢ok eksiklerim
oldugunu diistiniiyorum.”

(Katilimer  17)  “Tesettiir,  giintimiizde  kotiiye
kullanmiliyor olsa da yani sadece dis goriiniis olarak
tesettiire girilse de ben bu durumun yanls oldugunu
diisiiniiyorum. I¢ten bir baghlik olusturarak yapilmasi
gerektigi diisiiniiyorum. Sadece gosteris olarak degil en
dogru sekilde yapilmasi gerektigi kanaatindeyim.”

(Katilimer ~ 27)  “Tesettiir  giiniimiizde  yanlg
uygulanmaktadir. Tesettiir Kurant Kerim de belirtildigi
gibi uygulanmali ve yasanmalidir. Sadece bedenimize
degil kalbimizde tesettiirlii olmalidir.”

Caligmalarimiza  destek  veren katilimcilar
cesitlilik olusturmasi adina farkli gruplardan segilmeye
Ozen gosterildi. Tesettir noktasinda da bu durum
gegerlidir. Kadinlar arasinda tesettiirlii olmayan hanimlarin
bu duruma nasil baktigini belirlemek adina yapilan
goriismeler de gosteriyor ki Allah’in  emirlerinin
bilincindeler ancak uygulama noktasinda harekete
gegmiyorlar veya kendilerince bu durumu yorumluyorlar.

(Katilimer  14) “Tesettiir, farz olan uygulamamiz
gereken kurallardir. Dini ibadetlerimi yerine getiririm
ama tesettiirlii degilim.”

(Katilimct 2) “Tesettiir her anlamda hem viicudun hem
kalbin sakimilmasi. Agik bir bayamim ama ¢ok agik
olmayan giysileri tercih ediyorum.”

(Katilimer 29) “Tesettiirlii degilim ama bana gore
tesettiir  orantili, viicut hatlarimin  belli olmadan
kapatilmasidir.”

Kisisel Bakim Uriinlerinde Helal

Kozmetik ve kigisel bakim iriinlerinin helalligi igin
iiretiminde kullanilan suya hicbir sekilde hayvan oliisii,
kant veya diskisinin bulagsmamis olmasi, igerisinde
bulunan yaglarda domuz yagi bulunmamis ve bitkisel
yaglarin uygun olanlardan secilmis olmasi gibi 6nemli
faktorler vardir. “Kozmetik ve kisisel bakim iiriinlerinde
ozellikle tercih ettiginiz marka var m?” ya da “Igeriginin
organik iiriinlerden olugmast, helal olmasi sizin i¢in dnemli
mi?” sorulan ile kozmetik ve kigisel bakim tercihlerini
gerceklestirirken marka tercihlerini ve helal boyutuna
dikkat edip etmedikleri {izerinde durulmaya calisilmistir.
Cevaplar incelendiginde organik olmasina dikkat ettikleri
marka tercihlerini de bu dogrultuda yaptiklar
goriilmektedir. Ayrica iretilen {riinlerin insan sagligina
zarar vermemesinin yaninda hayvanlar iizerinde
denenmemis olmasma da dikkat ettiklerini ifade eden
katilimcilar da mevcuttur.

(Katilimer 40) “Ozellikle bir marka yok. Iceriginin
domuz iiriinleri olup olmadigina, hayvanlar: kullanarak
deney yapilip yapilmadigina bakarim.”

(Katilimer 3) “Cok nadir makyaj yaparim. Icerigi
organik olan markalari tercih ederim.”

(Katilimct 29) “Kozmetik iiriinleri secerken daha ¢ok
organik olmasina hayvanlar tizerinde test yapimamis
olmasina dikkat ediyoruz.”

(Katilimcr 43) “Tiirk mal tercih ediyorum ve igerik
olarak bitkisel olmasina dikkat ediyorum.”

Icerik inceleme, organik iiriin tercih etme noktasinda
dikkatli olan katilimcilarin yaninda kozmetik i¢in helal
haram boyutunu daha o6nce hi¢ diisiinmediklerini ve
eksikliklerini fark ettiklerini soyleyen katilimcilarda
vardir.

(Katilimcr 4) “Kozmetikte helallik noktasinda sorun
olacagimi hi¢ diiginmemistim. Ozellikle makyaj yapan
birisiyim. Ruj kullaniyorum. Bu konuda eksik oldugumu
arastrmanizda fark ettim.”

(Katilimcr 44) “Cildime iyi gelmesi bitkisel olmasi
onceliklerim arasinda. Helal boyutunu bu konu iizerinde
incelememisim.”

(Katilimct 5) “Siz sorulart sordukga dikkat etmedigimi
fark ediyorum. Ama saghk acisindan dikkat etmeye
caligtigimi fark ettim. Kozmetik noktasinda helal olup
olmadigina dikkat etmiyorum.”

Yasam Tarzinda Dini ve Ozel Giinler

Burada yasam tarzimizda dini ve diger 6zel giinlerin
etkisini belirlemek ve ne sekilde gecirdiklerini 6grenmek
adma katilimcilara “Dini ve 6zel giinlerinizi ne sekilde
degerlendirirsiniz? Dogum giinii vb. 6zel giinlerinizde
evde olmayr mi yoksa disarida bir etkinlik yaparak
gecirmeyi mi tercih edersiniz?” seklinde bir soru
yoneltildi. Dini giinlerini usullere uygun gegirmeye
calistiklar: aile ziyaretleri, ibadetler seklinde gecirdikleri
sonucu agir basmaktadir. Ozel giinler noktasinda yilbasin
kutlamadiklart dogum giinlerinde disarida etkinlik
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yapmayanlarla Dbirlikte disarida
sOyleyenlerde goriilmektedir.

(Katilimer 1) “Dini giinlerde ya evde ya da camide
ibadet etmeyi tercih ediyorum. Ozel giinlerimde ise
disarida etkinlik yapabiliyorum.”

(Katilimctr 14) “Dini bayramlarda ibadetle geciririm.
Dogum  giinlerimde abartiya ka¢madan kendi aile
aramizda yapariz. Disarida etkinlik yapmam.”

(Katilimer  32) Dini giinlerimi daha ¢ok camide
gegiriyorum. Dogum giinii ve dzel giinlerde ise nadiren
disart ¢tkarim.”

(Katilimer 4) “Dini giinlerde evde Kuran-i Kerim
okuyorum. Dogum giiniinii arkadagslarimla yahut ailemle
bazi zamanlar evde bazen de digsarida kiigiik bir yemekle
kutluyoruz.”

(Katilimct 48) “Dini giinlerde sabah erken kalkip aile
biiyiiklerimizin ellerini oper onlarla bayramlasir veya
kandil kutladiktan sonra ailecek kahvalti yapariz. Ozel
giinlerde ise pek dyle detayli kutlama yapmiyoruz.”

kutlayabileceklerini

Tiiketim ve Israf Cercevesinde Arastirma Bulgular

Goriisme  sorularmin dgiincii kismini1  olusturan bu
kisimda insanlarin tiiketime ve israfa bakis agilarini
o0grenmek, tiiketim tercihlerini gerceklestirirken nasil bir
yol izledikleri ne derece israfa sebep olduklarini belirlemek
adina sorular yonlendirilmistir.

Tiiketimle ilgili Katithme1 Yorumlar:

Tiiketim ve Thtiyac Listesi

Kisilere “Tiketimle alakali diigiincelerinizi ifade
edebilir misiniz? Tiiketim sizin i¢in ne anlama geliyor?” ve
“Evde aligveris Oncesi ihtiya¢ listesi hazirlar misiniz?”
seklinde bir takim sorular sorulmustur. Tiiketimi aligveris
olarak tanimlayan katilimcilarin oldugu sdylenebilir.
Ancak cevaplarin ihtiya¢ listesi hazirlama noktasinda
farkliliklar gosterdigi asikardir.

(Katilimer 43) “Tiiketim benim igin ihtiyacim olan
seylerdir. Maalesef son zamanlarda iiriinlerdeki tutarsiz
fivat artiglart ve indirimler nedeniyle insanlar ihtiyaglar:
olmayan her seyi almaya baslad: ve bilingsiz bir tiiketim
ortaya ¢ikti. Bende miimkiin oldugunca liste hazirlamaya
calisiyorum.”

(Katilimc1 1) “Hayatimizda, tiiketim bence tamamen
bir biitiin. Sadece zaman, yiyecek igcecek degil her konuda
tiiketici oldugumuzu diisiintiyorum. Evde aligveris oncesi
mutlaka bir alisveris listesi hazirlarim.”

(Katilimer  9) Tiiketim giinliik  hayatimizda  bir¢ok
alanda karsimiza cikan bir noktadwr. Tiiketimi Islam ile
bagdastirmak gerekirse bir¢ok noktada maalesef bir
hassasiyet  gostermedigimizi  diisiiniiyorum. Aligverig
oncesi bir ihtiyag listesi kesinlikle hazirlarim.

(Katilimct 29) “Evdeki eksikler dogrultusunda aligveris
yapwyoruz. Stok mantigiyla alisveris yapilmasini dogru
bulmuyorum bir iiviin bitmedik¢e yenisini almryorum.
Boylece israfin da oniine ge¢mis oluyoruz.”

Bilingli bir tiikketim gerceklestirmek i¢in bir ihtiyag
listesi hazirlayanlarin yaninda liste hazirlasa bile pek
uyamayan veya liste hazirlamadan aklindakini aldiklarini
ifade edenler de mevcuttur.

(Katilimer 48) “Tiiketim fiiretilen mal ve hizmetlerin
insanlar tarafindan kullanilmasidir. Evet, evde alisveris
oncesi ihtiyag listesi yapryoruz ama evdeki hesap hi¢hbir
zaman ¢arsiya uymuyor.”’

(Katilimer 38) “Tiiketim ihtiyaglarin giderilmesidir.
Haftalik bir alisveris yaparim ama liste hazirligim yoktur.”

(Katilimci 22) “Tiiketim dengeli olunmali. Asiri tiiketim
yapiyoruz su anda. Bir aligveris ¢ilginligi var. Gereksiz
malzemeler alryoruz. Kendi ekonomimize gére hareket
edersek sukintiya girmeyiz. Biraz da kendi kendimiz zora
soruyoruz. Aligverig oncesi liste hazirlamam.”

Satin Alma Oncesi izlenilen Yontem

Insanlarin ihtiyaci oldugunu diisiindiikleri {iriinleri
almadan oOnce izledikleri arastirma yontemleri tiiketim
kiiltiirii i¢in 6nemli bir etkendir. Calismanda bu durumla
ilgili olarak “Ihtiyacimizi belirlerken nasil bir yontem
izlersiniz?” sorusunu sormus ve katilimcilardan cevap
vermesi istenmistir. Katilimcilarin ¢ogunlugu Internetten
aragtirma yaptiklarin1 veya kullanan insanlarin tavsiyeleri
iizerine yogunlastiklarini sdylemislerdir.

(Katilimer  48) “Once internetten bir arastirma
yapiyorum. Daha sonra arkadaglarima, ¢evreme
danwsirim. Konu hakkinda bilgisi olan biri olursa genelde
onun gériislerini onemserim.”

(Katilimet  26) “Genellikle internetten arastirma
yaparim veya kullanan kisilere sorarim tavsiyeyi tercih
ederim.”

(Katilimer 2) “Uriinii satin alamadan énce genellikle
internetten arastiririm. Cok fazla tavsiye varsa veya
yildizly bir iiriinse alryyorum.”

Satin Alma Davramisim Gergeklestirirken Etki
Eden Faktorler

Farkli aragtirma yontemi kullanilarak belirlenen
ihtiyacin satin alinmasi durumunda fiyat, marka baghligi,
mekan tercihi gibi insanlarin tutumlarin etkileyen birgok
faktor vardir. “Satin alma davranisiizi gergeklestirirken
fiyat, marka bagliligi, mekéan tercihi, promosyon vb.
faktorler sizi ne sekilde etkiler?” sorusu da bu dogrultuda
sorulmugtur. Katilimeilarin vermis olduklar1 cevaplarda
agirlik olarak fiyata dikkat ettikleri yoniindedir.

(Katilimer 19) “Fiyat, kalite ve son olarak markaya
bakarim. Ama marka ¢ok da onemli degildir. Yerli mal
olmasina dikkat ederim.”

(Katilimer  21)  “Ekonomik durumumdan dolay
oncelikli olarak fiyata énem veriyorum digerleri ikinci
planda kaliyor.”

(Katilimct 48) “Benim igin en énemli kistas kesinlikle
fiyat-  performanstir. Marka bagimhiligt  olmayan
birisiyim.”

Insanlarmn tercihlerini etkileyen faktdrlerden fiyatin
devaminda “kalite=marka” seklinde diisiiniilmesinden
kaynakli marka tercihi 6n plana ¢ikmaktadir.

(Katilimct 36) “Promosyona hi¢ bakmam biraz marka
takintim var oda kaliteli oldugunu diisiindiigiimden. Belki
marka israftir ama digerlerinden aldiginda bir iki
kullamimda ywpranwyor kaliteli olunca daha uzun vadeli
kullaniyorsun.”

(Katilimer 1)  “Marka  baghligi satin  alma
davranisimda beni ¢ok fazla etkilemektedir. Fiyata onem
veririm. Fiyat karsisinda performansin da iyi olmasi
lazimdir. Mekan tercihimde de genelde daha once gittigim
mekanlara giderim. Ama bir siralama yaparsak marka
fivat ve mekan olarak siralayabilirim.”

(Katihmcr 4) “Uriiniin fiyatt herkesi etkileyecegini
diigtiniiyorum. Marka ve kaliteyi bir arada diisiiniiyorum.
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Hatta pahali  olmasi bana kaliteli oldugunu bile

diistindiiriiyor olabilir.”

israf Kavramina Bakis

Calismanin son bdliimiinii olusturan bu kisma yonelik
katilimcilara birden fazla soru yoneltilmigtir. Sorular
kisilerin Israfi tarif etmesi ve toplumsal refaha yonelik
olumsuz etkilerini irdelemeyi amaglamasinin yaninda
kisilerin aligveris aligkanliklart ve zamani kullanma
sekillerinin israfa sebep olma derecesi arastirilmaya
caligtlmistir. Bu dogrultuda katilimcilara sorulan ilk soru
“Sizce israf nedir? Israfi modern tiiketim toplumunun bir
sonucu olarak degerlendirebilir misiniz?” seklindedir. Bu
sorunun devaminda segimlerinin israfa sebep olup
olmadigim belirlemek adina “Ihtiyaciniz olmadan herhangi
bir riin satin alir mismiz?” sorusu yansitilmistir.
Bulgulara gore goriisme yapilan herkes Israfi ihtiyac
fazlas1 alinan her seydir veya haramdir seklinde
gormektedir. Buna ragmen gerek tiiketim toplumu gerekse
kendi nefislerinin etkisiyle ihtiyaglart olmadan driinleri
alabildiklerini de belirtmislerdir.

(Katilimct 1) “Bence israf giiniimiiz toplumumuzun en
biiyiik sorunlarindan biri. Ozelikle kapitalizmin biiyiik bir
sonucu oldugunu diistiniiyorum. Ciinkii her seyi ¢ok hizli
bir sekilde fazlasiyla tiiketiyoruz. Ihtiyacim olmadigi halde
bazen ozellikle hassas oldugum tiiketim tercihlerim var.
Onlarla  ilgili  kontrolii  kaybedebiliyorum.  Stok
yvapabiliyorum. Ama dikkat ettigim de oluyor.”

(Katilimct 44) “Kisinin ihtiyaci olmadigi halde aldig
her sey israftir. Evet modern tiiketim toplumunun bir
par¢asidwr ¢iinkii giintimiizde her sey tiikettirmeye odakli
gerek giiniimiiz sartlart gerekse bizim aliskanlik haline
gelen tercihlerimiz bizi tiketime dogal olarak ta israfa
itiyor. Mutlaka almigimdir.”

(Katilimer  8)  “Israf, ihtivacimdan olandan daha
fazlasii  almak, tiketmek, yemek, giymek, gezmek
anlaminda her alanda her seyin fazlasi israftir bence.
Giiniimiiz kapitalizm toplumunda daha c¢ok iiretimden
ziyade tiiketen bir toplum olduk.”

(Katilimer  45) “Israfi gercekten temel ihtiyaglar
haricindeki tiiketimin tiimii olarak tanimlayabilirim. Israfi
kapitalizm, modern tiiketim, reklam, kolay ulasilabilirligin
artirdigimi diistiniiyorum. Ihtiyacim olmadigi halde ¢ok
tiriin satin altyyorum. Ciinkii toplum ne der.”

(Katilimer  4)  “Ihtiyacindan  fazla satn  almak
tiiketememek. Kapitalizm kazanma merkezli bir sistem
oldugu i¢in faydadan ¢ok satin alma eylemine odaklanir.
Bu durum kapitalizmin dogal bir sonucu diyebiliriz.
Urziilerek soyliiyorum ki ben de bu sistemin bir kélesiyim.”

Calismada yer alan diger bir soru “Kaynaklarin
etkin bir sekilde kullanilmamasi sonucu ortaya ¢ikan
israfin toplumsal refah1 olumsuz yonde etkiledigini
diigtinilir miisiiniiz?” seklindedir. Bu soruya katilimcilarin
vermis olduklar1 cevaplar kesinlikle dogru oldugunu
gostermektedir. Katilimeilarin  cevaplart arasinda bu
durumu agmanin birbirimizi tegvik etmekle olacagini ifade
edenler de mevcuttur.

(Katilimer 1) “Tabi ki. Oncelikle normal bir bireyim
tiiketmesi  gerektiginden  fazlaca tiiketim  yaptigim
goriiyoruz. Ozellikle gida sektériinde paylasabilecekken
bencillik yapip sadece kendimiz tiiketiyoruz. Bize gore
daha fakir olan insanlarinda hakkina  girdigimizi
diigtiniiyorum. Ve bunun da toplumsal refahi olumsuz

etkiledigini diisiiniiyorum. Adil bir paylasim olmuyor
bence.”

(Katilime115) “Israf toplumsal refahi olumsuz etkiler.
Tiirkiye'de atik ekmek deyimi vardwr. Bir giinliik ekmek
israfi Afrika’da bir iilkenin bir aylik ihtiyacini karsilar
denilebilir.”

(Katilimct 44) “Evet diigiiniiyorum. Bir belgeselde
yapilan gida israfin izlemistim ve gercekten durumumuz
icler acisi. Ulkemizce yapilan gida israfiyla sadece gida
icin de sdyleyemeyiz tabi ki aylik kazancimizin yarisint bir
sekilde ¢ope atiyor olabiliriz.”

[srafin  olumsuzluklarini, toplumsal refaha olan
sonuclarin1 ifade etmelerinin sonrasinda katilimcilara
yapmis olduklar1 aligveriglerin israfa sebep olup
olmadigimi dgrenmek adina “islami bagliligmiza ragmen
aligveris aliskanliklariniz sizce israfa sebep olur mu?
Imkanlarinizdan fazla harcama yapar mismiz?” sorusu
sorulmustur. Bulgular gosteriyor ki maalesef bu durumun
farkinda olmalarima ragmen katilimecilarin tamaminin
tiiketim aligkanliklar1 israfa sebep oldugu yoniindedir.

(Katilimer 11) “Islami baghhginiza ragmen aligveris
aliskanliklarim israfa sebep oluyor. Bazen ihtiyacimdan
fazla aligveris yaparim.”

(Katilimer  44) “Miimkiin  oldugunca imkdnlarim
cergevesinde alisveris yapmaya calistyorum. Daha once
soyledigim gibi kredi karti kullanmiyorum. Kredi karti
varken param sinirsiz gibi diisiiniiriim o yiizden kredi karti
olayina hi¢ girmek istemedim. Ancak israfi en ¢ok ekmek
tizerine yapiyorum diyebilirim. Cok fazla ekmek tiiketen
biri degilim ve aldigim bir ekmek bile bir sekilde israf
oluyor.”

(Katilimcr 27) “Evet israfa engel olamiyoruz. Gerek
nefsimiz ~ gerekse aile  fertlerimizin  taleplerini
reddedemiyoruz. Insanlarin gonliinii almak icin israfa
yoneliyoruz.”

Harcama yapanlarin ¢ogunlukta oldugunu ifade
edebilecegimiz katilimeilar icerisinde imkanlarindan fazla
harcama yapmadiklarini ya da maddi durumu buna pek
elvermedigini o ylizden olmayacagim ifade edenler de
mevcuttur.

(Katilimct 28) “Fazla alisveris yapan birisi olmadigim
icin israfa ka¢tigimi  diigtinmiiyorum. Kredi karti
kullanmiyorum dolayisiyla imkanlarimdan fazla harcama
yapmiyorum. Bagka insanlara yardimct olmak adina
fazlasina kagmamaya gayret ediyorum.”

(Katilimer 37) “Ister istemez oluyordur. Bir ekmek
alyyorsun yarisint yesen yarist kaliyor. Ertesi giin tekrar
alyyorsun. Bu da israf oluyor. Ama miimkiin oldugunca
israf  etmemeye ¢alisiyorum. Ozen  gésteriyorum.
Imkanlarimdan fazla alisveris yapmam.”

(Katilimer  3) “Kendi kigisel ihtiya¢larimda israf
etmiyorum ama ¢ocugumun isteklerinde bunu pek de
basaramiyorum. Bu durum beni ister istemez plansiz satin
alamaya itebiliyor. Imkanlarimdan fazla aligveris beni
strese sokacagindan dolayr yapmam.”

Son soru olarak kigilerin bos  zamanlari
degerlendirme seklini zaman noktasinda israfa bakislarini
O0grenmek amaciyla “Zamani dogru ve verimli bir sekilde
kullandiginiz1 diisiiniiyor musunuz? Bos zamanlarinizi ne
sekilde gegirirsiniz? Kiiltlir sanat etkinliklerine zaman
ayirir misiniz? Hangi faaliyetler iizerinde yogunlasirsiniz?
Neden?” sorusu katilimcilara sorulmustur. Bu soru
cergevesinde verilen cevaplar bir kisim katilimeilarin bos
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zamanlarina kendine ve ailesine vakit ayirarak etkinlik
yaptig1 kitap okudugu yoniindedir. Verilen cevaplar su
sekildedir:

(Katilimer 50) “Ev hammiym rutin islerle geciyor
zamanmmin ¢ogu ama Kuran’'ima tefsirlerime zaman
aywrmaya ¢alistyorum.”

(Katilimer 1) “Zamanmi kismen dogru ve verimli
kullandigumi diisiintiyorum. Bazen verimli bazen de ruhsal
durumumuza gore degisen bir durum séz konusu. Bog
zamanlarimda genelde evde kitap okurum. Daha ¢ok
sanatsal faaliyetlere énem veriyorum. Tiyatroya gitmeyi
tercih ediyorum ya da sinemaya giderim. Yani kiiltiir ve
sanat etkinliklerine zaman ayiriyorum.”

(Katilimct 15) “Zamani verimli ve dogru kullanirim.
Cok uykuyu sevmem. Giinliik 4-6 saatten fazla da uyumayi
tercih etmem. Bos zamanlarimda kitap okurum dizi izlerim
gezmek istedigim sehirleri gezerim.”

Zamani1 dogru ve verimli gecirdiklerini ifade eden
katilimcilarin yaninda zaman noktasinda ¢okta verimli bir
tiketici  olmadiklarm1  ifade eden katilimcilarda
azimsanmayacak derecededir.

(Katilimcr 40) “Haywr. Zamani dogru ve verimli bir
sekilde  kullandigimi  diigiinmiiyorum.  Cogunlugunu
¢ocuklar ile geciriyorum. Zaman yetmiyor gibi. Bu da
verimli kullanmadigimi gosterir. Bosg zamanlar ¢ocuklar
ile gegiyor.”

(Katilimct 44) “Sanirim kullanmiyorum bos zamanim
kalyyor mu onun bile farkinda degilim. Genellikle ailem ile
vakit ge¢iririm. Firsat buldugum her an kitap okumaya
calistrim. Toprakla ugrasmay: severim. Kitap ve toprak
islerinin beni dinlendirdigini diigtintiriim. Bu aralar en
aktif kiiltiir sanat etkinligim oglumla ve esimle birlikte
sinema keyfi yapmak. Onun yas déonemine uygun filmler
izlemek.”

(Katilimer 5) “Iki ¢ocuk sahibiyim. Bu noktada zaman:
dogru ve idareli kullanmaya ¢alistyorum. Ama teknoloji ve
tiiketim toplumu olmamizdan kaynakli orda da israf soz
konusu. Cok fazla bos zamanmim olmamakta. Genellikle
ailemle vakit gegiririm. Kiiltiir ve sanat etkinliklerine de
¢ok zaman aywramamaktayim.”

(Katilimer 9) “Kesinlikle zamani dogru ve verimli
kullandigimi diistinmiiyorum. Yogun bir ¢calisma hayatim
oldugu icin genelde bos vakitlerimde dinlenmeyi tercih
ediyorum. Daha ¢ok gormedigim yerleri gezme hevesim
var onun disinda kiiltiiv sanat etkinliklerine katilima
ihtiyaci hissetmiyorum.”

Sonug

Islam ve tiiketimin i¢c ice gecmesi “Islami Pazar”
kavramina sebep olmustur. Bu da Islami baglihiga sahip
insanlarin tiiketim kiiltiirii igerisine ¢ekilmesine neden
olmustur. Bu bagliliga sahip insanlarin yasam sekilleri,
Islami kural ve kaideler dogrultusunda belirlenmistir.
Islami pazar anlayst ile belirlenen gergevede de degisimler
yasanmistir. Bu durumda “islami Pazar”, islami baglihga
sahip kisilerin tliketim aligkanliklarinda ortaya ¢ikan
gelismelerin arastirilmasinda Onciiliikk etmektedir. Bu
noktadan yola ¢ikarak bu ¢aligmada, Islami baglihgin ve
israf anlayiginin tiiketici  davraniglarina olan  etkisi
arastirilmaya ¢alisilarak Yozgat ilinde yapilan goriismeler
neticesinde degerlendirmeler yapilmustir.

Yapilan  goriismelerde, katilimcilarin
degerlendirildiginde, Islami  baglhliklarin

cevaplar1
ifade

etmelerinde farkliliklar  goriilmektedir. Goriismelerin
sonucunda, Islami baghliga sahip insanlarin gida iiriinleri
iizerindeki icerik incelemesine bakildiginda, Tirk mali
olmasi, domuz eti ve alkol konular1 {zerinde
yogunlagtiklari, helali harami daha ¢ok bu noktalar
iizerinden degerlendirdikleri  goriilmektedir. Mekén
konusunun degerlendirmesinde, alkollii {iriin satilan
yerlerden aligveris yapma hassasiyet seviyelerinin gida
tercihlerine gore daha az oldugu s6éylenebilmektedir.

Helal sertifikasyonu hakkinda katilimcilarin bilgisi ve
hissettirdigi giivene yonelik yapilan incelemede, goriisme
yapilan kisilerin ¢ogu sertifika hakkinda pek bir bilgiye
sahip degildir. Sertifika hakkinda bilgisi olmamasina
ragmen triinlerin ambalajlarinda bulunan logolar, pozitif
bir etki olusturarak giiven verdigi yoniinde bir izlenim
vardir. Katilimcilarin bazilart bu logolari, ticari ¢ikar
olarak gorse dahi genel bir gliven hali mevcuttur. Ancak
katilimcilarin verdikleri cevaplarda, kiar amaci korkusu
oldugunu da goz 6niine alinirsa en 6nemli unsur, sertifikayi
verecek olan kurumun tamamen bagimsiz ve tarafsiz
olmasidir.

Yasam tarzinda, tatil ve konaklama tercihlerini aile ile
gecirdiklerini ve helal turizm i¢in kaplica, villa tarzi yerlere
gittiklerini ifade etmeleriyle birlikte bu tarz yerlerin ¢ok
maliyetli oldugunu ve tercih etme noktasinda, tercih etmek
isteseler bile ekonomilerinin bu tarz yerlere yetmedigini
sOyleyenlerin sayis1 oldukca yiiksektir. Tesettiir {izerine
elde edilen sonuglarda kadin-erkek bir¢ok katilimci giyim
tercihlerini bu yonde tercih etmekte ve bu yiizden bol genis
kiyafet tercihlerinde bulunmaktadir. Ancak tesettiirli
olduklart halde 6zen gésterme noktasinda eksik olduklarini
ifade eden katilimcilar da dikkate alinacak seviyededir.

Kozmetik ve kisisel bakim iriinleri tercihinde dikkat
edilen noktalara bakildiginda, bu kisimda g¢ogunlugun
tirtinlerin helal boyutu {izerinden daha ¢ok icerik olarak
organik ve vegan olmasina dikkat ettiklerini sonucunu
¢ikarmak miimkiindiir. Bu kisimda katilimcilarin helal
bilgisi ve dikkati kozmetik noktasinda diisiik seviyededir
seklinde yorumlamak miimkiindiir.

Dini ve 6zel giinler ¢ergevesinde yapilan incelemede,
dini gilinleri usuliine uygun gecirerek ibadet ve aile
ziyaretlerinde bulunduklari, dogum giinii ve yilbasi gibi
giinlerde genelinin aile i¢i kiigiik bir etkinlik seklinde
kutlamalar yaptigi goriilmektedir. Ancak yaptiklar
kutlamalar sonucunda “Islami baglilik seviyeleri etkili
degildir.” seklinde yorum yapmak dogru bir sonug
olmayacaktir.

Goriligme sorularinin ti¢lincii kismini olusturan tiiketim
ve israf ¢ercevesinde sonuglar gosteriyor ki katilimeilarin
cogunlugu, aligveris Oncesinde  aligverig  listesi
hazirlamaktadir.  Satin alma  Oncesi  arastirma
yontemlerinde, teknolojinin de etkisiyle internet {izerinden
aragtirma yapmak ve tanidiklar {izerinden tavsiye almak
agirlikll olarak tercih edilmektedir. Satin alma esnasinda
en onemli faktdr olarak bu husus birinci siray1r almistir.
Sonrasinda kaliteli oldugu diislincesiyle marka tercihleri de
siralamada oldukga 6nemli bir yere sahiptir.

Goriigmeler sonucunda  israfin  haram oldugu
konusunda hemfikir olmalarma ragmen ihtiyaglar
olmadan aligveris yapabildikleri igin katilimcilarin tiiketim
aligkanliklari, israfa sebep olacak boyuttadir. Kolay
ulagilabilirlik ve fiyatlarda yasanan hizli degisimleri bu
durumun agiklayicilari olarak ifade etmek miimkiindiir.
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Yapilan gorlismelerden, kaynaklarin iyi
kullanilmamasi sonucu israfin toplumsal refahi olumsuz
yonde etkiledigi sonucunu ¢ikarmak miimkiindiir. Bu
noktada israfa yonelik algilamalarin benzerlik gosterdigini
soylemek dogru bir yorumlama olacaktir. israfi énlemek
adina asirt ve gereksiz yapilan tiketimin, kisisel bir
cabayla c¢oziimlenemeyecegi, toplumsal zararlarin ve
yikimlarin yine toplumsal ¢aba ile giderilebilecegi
sOylenebilmektedir. Tiiketim aliskanliklari, istemsiz bir
sekilde israfa dogru kaymaktadir. imkanlarindan fazla
harcama yaparak kazanmadan tiiketmek de bunun bir
gostergesidir. Israfa dikkat etmeye calisan katilimcilarin
olmasma ragmen, tiiketim iizerinde dinin etkisinin
azalmaya basladigin1 sdylemek miimkiin olacaktir. Bos
zamanlarini gegirmesi noktasinda, israfin incelenmesinde
dahi zamani verimli kullananlardan daha fazla katilimci
zamani dogru kullanmadiklarini ifade etmektedirler.

Sonug olarak Yozgat ili i¢in islami Baglilik ve Israf
anlayisinin, tiiketici davraniglari tizerinde her konuda ayni
diizeyde olmamasina ragmen hala bir etkiye sahip
oldugunu séylemek miimkiin olacaktir. Ancak giiniimiiz
tiiketim ¢ilginligina karsi bu hassasiyet tek basina yeterli
gelmemektedir. Daha ¢ok gida iizerinde yogunlastiklari,
hizmet sektdriinde Islami baglihik tercihlerinin diisiik
oldugunu, bununla birlikte diger noktalarda da tercihlerini
etkilese dahi daha disiik seviyelerde kaldigi
sOylenebilmektedir. Yapilan bu arastirma, kisitli bir
bolgede ve tesadiifi olmayan ornekleme yontemlerinden
biri kullanildig81 i¢in ana kiitleye genellenemez ancak yine
de ana kiitle i¢in bir fikrin olugmasina 6zelliklede bundan
sonra benzer konuda yapilacak ¢aligmalara katkiya sebep
olmustur.

Dini degerlerin tiiketici davraniglarina olan etkisi
bilinen bir gercektir. Bu ylizden de arastirilmasi son derece
onemlidir. Bu ve benzeri yapilacak olan arastirmalar,
konunun aydinlatilmas: noktasinda 6nem tasiyacaktir.
Yapilan calismanin daha sonra farkli illerde ve farkli
tekniklerle yapilacak olan arastirmalarla biitiinlestirilerek
bir degerlendirmeye tabi tutuldugunda daha genis
sonuglara ulasabilecegini sdylemek dogru olacaktir.

Diinya niifusu icerisinde 6nemli bir yere sahip olan

Miisliman tiiketicilerin, tercihleri ve aligkanliklart
pazarlama sektoérii i¢in g6z ardi edilmeyecek bir
seviyededir. Bu yilizden Misliiman tiiketicilerin

davranislarinin, ¢esitli konular iizerinde genis c¢apl
arastirmalar belirlenmesi 6nem arz etmektedir.
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