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Bu ¢alismada, elektronik ticaretin (e-ticaret) tim yonleri ile incelenmis, muhasebelestirme ve vergilendirme konularina
deginilmigtir. Sivas ilinde e-ticaret yapan firmalar hakkinda bilgi toplanarak bunlarin muhasebe ve vergi konusunda
yasadiklart olumlu veya olumsuz durumlar degerlendirilmistir. Arastirmada veri toplama yontemlerinden biri olan anket
yontemi kullanilmigtir. Sivas Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odasi’na kayith 329 iiyeden aktif olarak
meslegini icra eden 232 iiyenin 84 tanesine yapinustir. Muhasebesini tuttuklart firmalardan e-ticaret yapan olup
olmadigr sorulmus ve alinan cevaba gére e-ticaret yapan firma bilgileri ile cevaplamalart istenmigtir. Uygulamamizin
sonucu SPSS programi kullanmilarak ¢alismamizda yer almigtir. Sonug¢ olarak e-ticaretin isletme muhasebe diizenine
yenilikler getirdigi ve yeni terimleri biinyesine kattigi, kaydetme diizeninden raporlama diizenine kadar bir¢ok degisikligi
beraberinde getirdigi gercegi ile degisen bu diizenin kurallarimin konmasi ve uygulamada birlikteligin saglanmast
agisidan kanun koyuculara ve bu konuda ¢calisma yapan kurum ve kuruluslarimiza onemli isler diismektedir.
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ABSTRACT

Within the scope of the study, the relevance of accounting and taxation issues to all aspects of electronic commerce has
been examined. In Sivas province, information about the firm that makes electronic commerce is collected, after that the
positive and negative situations they have encountered in accounting and tax matters have been evaluated. Survey method
which is one of the data collection methods was used in the research. There are 329 registered members of Sivas
Chambers of Certified Public Accounts. These surveys were made with 84 of 232 members who are active in their
professional activities. They were asked whether they were doing electronic commerce from the companies they were
responsible for. They were asked to answer questions about the firm that made the electronic commerce according to the
first answer. The answers given to the questionnaires were evaluated using the SPSS program and included in our study.
As a result of the study, it was determined that electronic commerce brought innovations to the business accounting
system and added new terms to the business. In addition, electronic commerce has made many changes, from registration
to reporting. There are important tasks for legislators and institutions and organizations which working on this issue to
establish rules of changing order and to ensure cohesion in practice.
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GIRIS

Glintimiizdeki kiiresel diinyada en 6nemli gelismelerden biri teknolojidir. Teknolojinin gelismesi ile ortaya
cikan internet yasamimizin her agamasina yerlesmistir. Gelisen bilgi toplumunda yer alabilmek i¢in teknolojik
gelismelere ayak uydurmak ve bundan faydalanmak gerekir. Teknolojik gelismeler basta kurumlar etkisi
altina almaktadir. Bunun sonunda sanal isletmeler ortaya ¢ikmistir. Bu gelismeler geleneksel isletmelerinde
sanal ticarete yonelmesine neden olmustur. Ayrica e-ticaretin maliyetleri azaltmasi, fazla misteriye
ulasilabilmesi gibi birtakim 6zellikleri isletmeleri kiiresel rekabete tesvik eder. Gelisen teknoloji ve yapilan
degisimlerden isletmelerin temel fonksiyonlar1 da etkilenmeye baslanmistir. Bunlardan birisi de muhasebedir.

Bu c¢alismamizin temelinde sanal ortamda yapilan satis islemlerinin muhasebelestirilmesi ve
vergilendirilmesi vardir. Arastirmada yaptigimiz anket ¢alismasi ve buna ait sonuclar yer almaktadir.

1.ELEKTRONIK TICARETIN TANIMI

[letisim ve bilgi alaninda yasanan hizli gelismeler, ticari faaliyetler igin gerekli olan bilgi ve belgelerin
elektronik ortama gegirilerek islemlerin bu elektronik ortamda yapilabilmesine imkéan saglamis ve elektronik
ticaret kavramini 6nemini artirmistir. Geleneksel ticarete onemli bir alternatif olan elektronik ticaret farkli
kaynaklarda farkli agilardan tanimlanmistir. Yapilan tanimlardan bazilar soyledir.(Yiikgii, Gonen 2009: 2)

WTO (Diinya Ticaret Orgiitii)’nun yaptig1 tanima gore e-ticaret; mal ve hizmetlerin {iretim, reklam, satis
ve dagitimlarinin telekomiinikasyon aglari {izerinden yapilmasidir. (Yesil 2008: 17)

AVRUPA KOMISYONU’ nun tamimina gére ise e-ticaret; isletmelerdeki ticari faaliyetleri elektronik
olarak yapmaktir. Bu faaliyetler ses, metin ve video verilerinin elektronik olarak islenmesi ve aktarilmasina
dayanir. E-ticaretin kapsami mal ve hizmet alim1 ve 6demelerinin sayisal olarak yapilmasidir. Hem mal ve
hizmetleri hem de geleneksel faaliyetlerin ticaretini kapsayan faaliyetlerdir. (Altuntag 2011: 5)

ETTK (Elektronik Ticaret Koordinasyon Kurulu) 1998’in mayis ayinda yapilan Hukuk Calisma Grubu
raporunda e-ticaret; bireyler ve kurumlarin agik ag (internet) ya da smirh sayida kullanici tarafindan
ulagilabilen kapali ag ortamlarinda yazi, ses ve goriintii bicimindeki sayisal bilgilerin islenmesi, iletilmesi ve
saklanmasi temeline dayanan ve bir deger yaratmay1 amaclayan ticari islemlerin tiimiinii ifade etmektedir diye
tanimlanmigtir. (Parlakkaya 2005: 169)

Yapilan tanimlara bakilarak elektronik ticareti, bireyler, 6zel ve kamu kurumlarinin birbiriyle ve kendi
biinyelerindeki iiretim, tiikketim, is ve yonetim gibi birtakim faaliyetlerinin elektronik araglar kullanilarak agik
ve kapal1 aglar lizerinden; ses, goriintii ve metinlerin elektronik olarak islenmesi, iletilmesi ve saklanmasini
kapsayan ticari islemler olarak ifade edebiliriz. (Yesil 2008: 19)

2. TURKIYE’DE ELEKTRONIK TiCARET UYGULAMALAR

Tiirkiye’de e-ticaret uygulamasi ilk olarak bankalar ile Merkez Bankasi arasinda 1992 yilinda baglatilan
EFT (Elektronik Fon Transferi)’dir. 1997 yilinin agustos ayinda Bilim ve Teknoloji Kurulu toplanmis ve alinan
karara gore e-ticaret aginin kurulmasina karar vermistir. Bu karar ile ayni yil igerisinde TUBITAK, Tiirkiye
Ulusal Enformasyon Altyapt Plani(TUENA)’na baglamistir. Yapilan bu proje ile Tiirkiye’de bilgi alt yapisin
ortaya koyar ve kamunun bu konudaki yaklagimini gosterir. Daha sonralarda 6zel sektor, kamu sektorii,
iiniversite katilimcilar1 ve Rekabet Kurumu’ndan da temsilci ile birlikte Elektronik Ticaret Koordinasyon
Kurulu(ETKK) kurulmustur. (Topcu 2008: 95)

Tiirkiye’de oncii e-ticaret sitelerinden bazilar1 hepsiburada.com, gittigidiyor.com ve sahibinden.com’ dur.
Bu sitelerin suanda uyguladigi e-ticaret uygulamasi B2C (isletme-tiiketici) satis bigimidir. Fakat diinya
uygulamasina bakildiginda e-ticaretin ¢ogunlugunu B2B (isletme-isletme) olusturmaktadir. Tiirkiye’de biiyiik
sirketlerden baglayarak birgok firmanin tedarikgisi ve bayileri ile olan iligkilerini elektronik ortama
tagimalariyla birlikte B2B’yi gérmeye baslayacagiz (Doganer 2007: 67).

Tirkiye’de internet kullanici sayis1 2016 yili itibariyle 46,2 milyon, internet penetrasyonu % 58 olmustur.
2020 yili tahminlerine gore internet kullanicisinin 62 milyon kisiye internet penetrasyonunun da % 76’lara
cikmasi1 beklenmektedir. Tiirkiye’deki e-ticaret hacmi 2016 yili itibari ile 17.500.000.000 TL’ye ulagmustir. E-
ticaretin perakende icerisindeki pay1 diinyada %8,5 olmasina ragmen Tiirkiye’de ise bu pay %3,5’dur. Bu da
Tiirkiye’nin daha ¢ok c¢alismasi anlami tasimaktadir. (http://tusiad.org/tr/yayinlar/raporlar/item/download/
Erisim tarihi: 19.10.2017)

Bankalar aras1 Kart Merkezinin verilerine gére 2016 yilinda e-ticarette kart kullanilarak 6deme yapilan
islem sayis1 365.272.078 adet islem tutar1 112.434,98 TL’dir. 2017 yili eyliil ay1 itibariyle islem sayisi
111.115.121 adet, islem tutar1 ise 40.627,05 dir.
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3. ELEKTRONIK TiCARETIN VERGILENDIRILMESINDE YASANAN TEMEL SORUNLAR

Gilintimiizde en biiyiik ekonomik gelismelerden olan e-ticaretin vergilendirilmesi konusunda bazi sorunlar
yasanabilmektedir. Bu sorunlar e-ticaretin smir tanimaksizin gergeklestirilmesinden kaynakli olarak
uluslararas1 vergi hukuku agisindan elde edilen gelirin vergilendirilememesinden dolayr olusmaktadir. E-
ticaretin niteliginden kaynakli sorunlar da bulunmaktadir. E-ticaretin vergilendirilmesinde yasanan bu sorunlar
vergi denetiminin saglikli bir sekilde yapilabilmesini zora sokan baglica sorunlardir. E-ticaretin
vergilendirilmesinde karsilagilan temel sorunlari siralayacak olursak (Sarag, 2006: 154);

e Ulkeler arasinda gelirin nasil vergilendirilecegi konusunda yasanan belirsizlikler,

e E-ticaret ortaminin vergi denetimini giiglestirmesi olasilig1 yiliksek oldugundan yeni denetim
yontem ve tekniklerine gereksinim duyulmasidir,

e Web sitesini barindiran sunucu bilgisayarlarin “web sunucu” iilkeler itibariyle vergilendirme
konumunun farklilik arz etmesi,

e Elektronik ortamda elde edilen delillerin taninmast1 agisindan yasalardaki degisikliklere gereksinim
duyulmasi,

e Veri iletisim alt yapisinin ulusal ve uluslararasi rekabete alinmasi konusundaki belirsizlik.

Kaynak iilkenin tespitinin zor olmasindan otiirii e-ticaret faaliyetlerinin vergilendirilmesi hangi {ilkenin
vergi mevzuatina gore vergilendirilecegi belirlenememektedir. Web sunucular uzaktan kontrol edilebildikleri
icin vergi avantajma sahip birgok yerde kurulabilirler. Bunun sonucunda firma ya da kurulusun vergisel
avantajlarindan dolay1 web sitesi konuk eden firmalar ile ¢alismay1 tercih etmektedirler. Dolayisiyla elde
edilen gelirlerin vergi disi kalmasina neden olmaktadir. Ayrica e-ticaret faaliyetleri vergi denetimini
giiclestirmektedir. Bunun nedeni ise teknolojik kokenli bir alan olan e-ticaret siirekli yenilenmekte ve
gelismektedir. Bu durumda beraberinde mevcut yasa ile diizenlenen uygulamalar1 yetersiz birakmaktadir
(Organ, Cavdar 2012: 67).

4. E-BELGE UYGULAMASINA GENEL BiR BAKIS

Oncelikle e-islemlerden e-Fatura uygulamasi kapsaminda EFKS, e-Arsiv Fatura ve e-irsaliyeden
bahsedilmektedir (Tektifekgi 2017: 80). Maliye Bakanligi VUK’ dan aldig1 yetki ile e-fatura uygulamasina
yonelik 397, 421, 424, 433, 447, 448 ve 454 Sira No.lu VUK. Genel Tebligleri ve 421 Sira No.lu Teblige
iliskin agiklamalarin yer aldign VUK. 58/2013.03 Sayili VUK. sirkiisii yaymlamstir (Gokgen, Ozdemir 2016:
148).

4.1. Elektronik Fatura Kayit Sistemi ve E-Fatura Kavramm

Elektronik Fatura Kayit Sistemi (EFKS) kurum ve kuruluslarin diizenledikleri faturalarda bulunan bazi
bilgilerin, belirlenen uygulama ve veri standartlari g¢ercevesinde Gelir idaresi Baskanligi sistemine
aktarilmasiyla faturalara ait ikinci niishalarin kagit olarak saklanmasi zorunlulugunu ortadan kaldirmaktadir.
Boylece alicilaria verilmek i¢in hazirlanan birinci niisha faturalarin da giivenli elektronik imzali dijital belge
olusturulmasina imkan saglamaktadir. GIB 2008 yilinda e-fatura ile ilgili yapms oldugu calismalar
kapsaminda Avea, Bursa Sehir i¢i Dogalgaz Dagitim, Ttnet, Turkcell, Tiirk Telekom ve Vodafone sirketleri
ile protokol imzalamistir http://www.efatura.gov.tr/efkshakkinda.html (erisim 04 Mart 2018).

EFKS ile faturalara ait ikinci niishalarin kagit ortaminda muhafaza ve ibraz yiikiimliliigli ortadan
kalkmaktadir. Firma tarafindan diizenlenen faturalar alicilara kagit wveya elektronik ortamda
ulastirilabilmektedir. Diizenlenen faturalarin alicilara elektronik ortamda iletilmesi asamasinda PDF formati
tercih edilmektedir. Bu durumda e-faturanin temelleri olusturmustur (Yildirim 2013: 115-145). E-fatura veri
format ve standard1 Gelir Idaresi Baskanlig: tarafindan olusturulan, VUK. agisindan faturada olmas: gereken
bilgileri bulunduran, satic1 ve alic1 arasindaki iletisimi merkezi bir ortamda gerceklestirilmesini saglayan
elektronik bir belgedir (Dogan 2013: 55).

4.2. E-Arsiv Fatura Uygulamasi

E-Arsiv; Teblig’deki sartlara uygun bicimde elektronik ortamda olusturulan faturanin, elektronik
ortamda muhafaza ve ibraz edilmesidir. E-Arsiv Uygulamast ise; GIB tarafindan belirlenen standartlara uygun
olarak faturanin elektronik ortamda olusturulmasi, elektronik ortamda muhafazasi, ibrazi ve raporlamasini
kapsayan uygulamadir (Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433), 30.12.2013 Tarih ve Miikerrer 28867
Sayili Resmi Gazete: 2.). E-Arsiv uygulamasindan faydalanmak isteyen miikelleflerin, oncelikle e-Fatura
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uygulamasina kayitli olmalar1 gerekmektedir. EFKS kapsaminda faturalarini elektronik ortamda olusturma ve
muhafaza izni almis olan miikellefler, 01.04.2015 tarihinden ge¢ olmamak iizere GIB’ in bildirecegi tarihe
kadar internet {izerinden mal ve hizmet satis1 yapan ve 2014 yili gelir tablosu briit satis hasilati tutar1 5 milyon
lira ve lizerinde olan miikelleflerin, en ge¢ 01.01.2016°e kadar e-Arsiv Uygulamasina ge¢gmeliydiler (Vergi
Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433): 13. Degisiklik Vergi Usul Kanunu Genel Tebligi (Sira No: 433)’de
Degisiklik Yapilmasina Dair Teblig (Sira No: 443), 30.12.2014 Tarih ve 29221 Sayili Resmi Gazete: 9.). Buna
gore; 2014 yilinda internet satigt bulunanlar en ge¢ 01.01.2016°da, 2015 yilinda satisi bulunanlar ise
01.01.2017°de bu uygulamaya gecmeliydiler (Internet Satis1 Yapan Miikelleflerin E-Arsiv Uygulamasina
Gegis Rehberi, 2015: 2).

4.3. E-Irsaliye Uygulamasi

GIB e-Fatura Paketi ve kilavuzlar1 kapsaminda ilk yayim tarihi olarak 10.11.2016 tarihi itibariyle UBL-TR
v1.2 (UBL 2.1 Tiirkiye Ozellestirmesi) paketinde UBL-TR Sevk Irsaliyesi taslak seklinde yer almistir (UBL-
TR (Sevk Irsaliyesi-Despatch Advice) Taslagi, Versiyon: 0.1,2016; UBL-TR (Irsaliye Yanmiti-Receipt Advice)
Taslagi, Versiyon: 0.1, 2016). Boylelikle e-Fatura ile birlikte diizenlenen yardimci belge e-Irsaliye
uygulamasi, zorunluluk esasi olmaksizin istege bagli olarak 01.01.2017 tarihinden itibaren uygulamaya
gecmistir. Elektronik ortamda diizenlenen belgelerden sonra defter diizeni incelenebilir (Tektiifekgi 2017: 82).

5. ELEKTRONIK TICARETIN MUHASEBELESTIRILMESI

Internet kullanilarak e-ticaret yapilmaya baslanmasiyla ticarette yeni uygulamalar ortaya ¢iknustir. Bu
uygulamalar i¢in hukuka uygun yeni yasal diizenlemeler yapilmasi gerekir. E-ticaretle birlikte yeni terimler
ortaya ¢cikmistir. Bu terimlerde farkli algilamalar olmustur. Sirketlerin baska servislerinde oldugu gibi
muhasebede de farkli yorumlar yapilmig ve farkli uygulamalar ortaya ¢ikmigtir (Canbaz 2006: 67).

Heniiz yeni olan e-ticaret; islemlerinin muhasebelestirilmesine yol gostermek i¢in geleneksel ticaretten
farkli bir yasal altyap1 olusumu devam etmektedir. Mevcut yasal diizenlemeler, her giin biraz daha artan e-
ticaret hacmine bagl olarak artan muhasebelestirmeye yetersiz kalmaktadir. Diizendeki aksakliklarin
giderilmesi igin kanunlarda zamanla degisikliklere gidilmistir. Ama e-ticaret iglemlerinin muhasebesi temel
olarak yine geleneksel ticaretin muhasebe kurallarina dayanmaktadir (Geng 2013: 61).

E-ticaretin iceriginde bulunan web sitesi olusturma, domain isimleri, soyut sirket varliklari, puanlarin
kullanimu, elektronik ortamdaki belgeler ve bunlarin degistirile bilirligi ve tiim bunlarin muhasebelestirilmesi
konusunda ¢ok sayida diisiinceler vardir. Birgok sirketin farkl {ilkelerde web sitesinin oldugu farkl iilkelere
satiglar yapildig1 hatirlanirsa, 6zellikle vergi hukuku agisindan ¢6ziime kavusmasi gereken sorunlarin varligi
kaginilmazdir (Canbaz 2006: 68).

6. LITERATUR iNCELEMESI

Glinlimiizde e-ticaretin onemi her gegen giin artmaktadir. Bu bdliimde s6z konusu calismalardan ve
bulgulardan kisaca bahsedilecektir.

Tektiifeke¢i (2017) yapmis oldugu ¢alismada, Tirkiye’deki e-Doniistim siirecinde, e-Belge ve e-Defter
uygulamalar1 yasal c¢ercevede ele alarak, s6z konusu e-Muhasebe uygulamalarina yonelik ilk ve giincel
orneklere yer verilmesi amac¢lanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda, oncelikle konuya iliskin yazin taramasi
yapilmis, ardindan Tirkiye uygulamasi baslangi¢ asamasindan giiniimiize degin gelinen siire¢ tarafimizca
yapilan web tabanl arastirma sonucu elde edilen betimleyici istatistiki bulgulariyla degerlendirilmistir. Ayrica
GIB tarafindan onay ahnmis ve secilmis yazilimlarin e-Fatura ¢dziimleri, e-Arsiv ¢oziimleri ve e-Defter
cozlimleri 6rnek olay teknigiyle sunulmustur.

Gokgen ve Ozdemir (2016) yapmus olduklar1 calismada, teknoloji alaninda yasanan gelismeler ile
muhasebe diinyasina yeni uygulamalar girmesi sonucunda bu uygulamalarin en son 6rnegi e-defter ve e-fatura
uygulamasi tizerinde durmuslardir. Yasal zorunluluk olarak uygulamaya baslanilan e-defter ve e-fatura
uygulamasi beraberinde bir¢ok avantaji ve dezavantaji getirmektedir. Isletmelere saglamis oldugu avantajlarin
basinda kolay erisim, arsivleme, maliyet gelirken dezavantaj olarak altyap: yetersizligi, giivenlik, yasal
zorunluluk olarak ifade etmislerdir.

Geng (2013) yapmis oldugu ¢alismada, e-ticaret iglemlerinin vergilendirilmesi ve muhasebelestirilmesine
yonelik bir uygulama amaclamistir. Tirkiye’de e-ticaretin geliserek yerlesmesi i¢in yapilan ¢alismalarla
birlikte bunlarin uygulamaya gecirilmesinin bir an 6nce yapilmasi ve uluslararasi standartlarin bir an 6nce
yakalanmasi e-ticaretin gelismesi agisindan onem tagimaktadir. E-ticaretin islemesini saglayacak olan bilisim
sektorii uzmanlarinin yetistirilmesi igin gerekli altyapi yatinmlarinin arttirilarak siirdiiriilmesi ve tesvik
edilmesi saglanmalidir goriiglerine yer verilmektedir.
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Altuntas (2011) yapmis oldugu ¢alismada, e-ticaretin muhasebelestirilmesi ve vergilendirilmesi sorunlari
iizerinde durulmustur. E-ticaret yapan isletme sayisinin artmasiyla, muhasebe bilimine olan ihtiyag
artmaktadir. E-ticaret islemlerinin éneminden dolayi, muhasebelestirme ve vergilendirme islemlerinde bazi
sorunlar ortaya ¢ikmaktadir. Bu ¢alismada da, e-ticaret islemlerinin muhasebelestirilmesi ve vergilendirilmesi
ile ilgili sorunlar belirlendikten sonra ¢6ziim Onerileri getirilmistir. Yapilan uygulama ile uygulama yapilan
firma biinyesinde, konuyla ilgili sorunlar belirlenip, ¢6ziim 6nerileri sunulmustur.

Kangal (2010) yapmis oldugu calismada, muhasebe uygulamalari agisindan isletmelerde e-ticareti
degerlendirerek isletmelerdeki e-ticarete yonelik bir arastirma yapmistir. Anket yontemi ile yapilan bu
arastirmada, toplanan veriler dogrultusunda isletmelerin e-ticarete yonelik tutum ve beklentileri ortaya
konmaya c¢alisilmistir. Sonug itibariyle, e- ticaretin yayginlastirilmasi i¢in gerekli teknik ve idari yapinin
kurulmasi, hukuki diizenlemelerin gergeklestirilmesi, e-ticaretin 6zendirilmesi ve ulusal politika ve
uygulamalarin uluslararasi politikalar ve uygulamalarda uyumunun saglanmasi gerekmektedir. Bu nedenle,
kamu ve 6zel kesime biiylik gorevler diismektedir sonuglarina ulagilmstir.

Aslandere (2010) yapmis oldugu calismada, Karaman ilinde Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeler Bilgi Ag
(KOBI-NET) na iiye olan firmalarda e-ticaretin uygulanma durumunu, faydalarim ve karsilasilan sorunlarini
belirlemek amaciyla bir uygulama ¢alismasi yapilmistir. Calismada veriler anket ve miilakat yontemi ile elde
edilmigtir. Yapilan ¢alisma sonucunda, arastirma kapsamindaki firmalarin g¢ogunlugunda e-ticaretin
uygulanmadi@1 goriilmistiir. Firmalar genel olarak e-ticaret yapmama sebebi olarak tiriin portfoylerinin uygun
olmamasi etkenini gostermiglerdir. Ayrica firmalarin ¢ogunlugunun gelecekte e-ticaret yapmaya meyilli
olduklari tespit edilmistir sonuglarina ulasilmigtir.

Karabulut (2009) yapmis oldugu ¢alismada, e-ticaret uygulamalarinin muhasebelestirilmesi denetimi ve
vergi sorunlari iizerine bir galigma yapilmistir. Sonug olarak iilkemiz agisindan cografi sinirlar1 ortadan
kaldiran ve zaman kavramini degistiren e-ticaretin kiiresellesme siirecinin yarattig1 olanak ve firsatlarla birlikte
degerlendirilerek dikkatli bir sekilde ele alinmasi, zaman kaybetmeden uluslararasi politikalarla uyumlu ancak
ulusal ¢ikarlart gozeten yaklagimlarla yeni ekonomik diizene uyum saglanmasi gerekmektedir goriislerine
ulagilmustir.

Yiikg¢ii ve Gonen (2009) yapmis olduklari galismada, Tiirkiye’de e-ticaretin muhasebelestirilmesine iligkin
uygulama Onerileri sunmusglardir. E-ticaret konusunda yasanan hizli gelismeler, iilkemizde, fiziksel alt yap1
yetersizliginin giderilmesini ve gerekli yasal diizenlemelere iliskin ¢alismalarin bir an 6nce baslatilmasini
zorunlu kilmaktadir. E-ticaret kavramindan maksimum derecede fayda saglayabilmeleri i¢in Tiirkiye de dahil
olmak {izere tiim {iilkelerin basta hukuksal ve teknik altyapilar1 yaninda vergi sistemlerini de kapsayacak
bigimde yeniden yapilanmalar1 gerekmektedir. Ozellikle uluslararasi e-ticaret islemlerinde sorumluluklarin
belirlenmesi i¢in yasal diizenlemelere gereksinim duyulmaktadir sonuglari ¢ikarilmstir.

Ceran ve Cigek (2007) yapmus olduklar1 ¢alismada, e-ticaretin vergilendirilmesine iliskin TVS’de katma
deger vergisi agisindan bir degerlendirme sunmuglardir. TVS agisindan e-ticaretin vergilendirilmesinde KDV
ile ilgili bir degerlendirme yapildiginda; dijital {iriinlerin Tiirkiye’ye gonderilmesi durumunda vergi idaresi
tarafindan belirlenmesinin olanaksiz olmasi ve varis iilkesi ilkesinin gegerli olmasindan dolayi, KDV malin
tilketildigi tlkedeki tiiketicilerden degil de, saticilardan tahsil edilmektedir. Bu durum ise, bu alandaki
sorunlart daha da karmasiklastirmaktadir. Bu nedenle giiniimiizde KDV, e-ticaret acisindan ¢oziime
ulastirilmasi1 gereken Oncelikli konu haline gelmistir. Bu agidan AB’de mallarin ve hizmetlerin serbest
dolasimin1 dogrudan etkilemesi dolayisiyla vergilendirme alaninda uyumlastirma caligmalari dolayli
vergilendirme alaninda ve tiiketim tizerinden alinan KDV {izerinde yogunlasmustir sonuglarina ulagilmistir.

Parlakkaya (2005) yapmis oldugu calismada, e-ticaret ve muhasebe uygulamalarina etkileri konusunda e-
ticaretin igletme siirecleri ve islemlerinde meydana getirdigi degisikliklerin muhasebe sistemleri tizerindeki
etkileri incelenmektedir. E-ticaret yapan isletmelerde kullanilan bilgisayar programlari da, muhasebe
uygulamasimi etkilemektedir. Bilgisayar programinda; muhasebe, stok, iiretim vb. modiillerin entegre caligir
hale gelmesi, daha da iyisi bunlarin tam entegrasyonunun oldugu e-ticareti de kapsayan Kurumsal Kaynak
Planlama sistemlerinin kullanilmasiyla siparigin verildigi andan {irliniin teslimine kadar gerceklesen tiim
islemler bilgisayar programi tarafindan otomatik olarak gerceklestirilecektir. Bu durum igletmeler i¢in ¢alisan
ve belge sayisinda ve buna bagl olarak maliyetlerde 6nemli 6lgiide azalmaya ve islemlerin giivenilirliginin
arttiracaktir sonuglarina varilmstir.
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7. ARASTIRMA
7.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Aragtirmanin amaci sanal ortamda yapilan satis islemlerinin muhasebelestirilmesi ve vergilendirilmesinde
yasanan sorunlardan dogmustur. Sivas ilinde e-ticaret yapan firmalar hakkinda bilgi toplanarak bunlarm
muhasebe ve vergi konusunda yasadiklari olumlu veya olumsuz durumlarin degerlendirilmesi iizerine bir
arastirma yapilmistir. Yapilan arastirma sonucunda e-ticaret icin 6dnemli olan giivenlik sorununa deginmek
ayrica e-ticarette muhasebe diizeni ve e-ticaretin vergilendirilmesinde yasanan sorunlara ¢6ziim onerileri
getirilmesi amaglanmustir.

7.2.Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Yapilan arastirma, 2016 yili Kasim aymda Sivas Serbest Muhasebeciler ve Mali Miisavirler Odasi’na
kayitli olan 329 iiyeden, aktif olarak meslegini icra eden 232 iiyeyi kapsamaktadir. Orneklem olusturulurken
%095 giiven diizeyinde, %5 giiven araliginda 84 Serbest Muhasebeci Mali Miisavir 6rnekleme alinmistir.

Orneklem yontemi olarak olasihga dayali olmayan ornekleme yontemlerinden kolayda &rnekleme
kullanilmistir. Kolayda 6rnekleme yontemi ise; ankete cevap veren herkesin drnege dahil edilmesidir (Karagdz
2014: 155). Bireylere daha hizli ve kisa zamanda ulagilabilmesi i¢in bu yontem tercih edilmistir. Bu yontemler
ile toplam 84 Serbest Muhasebeci ve Mali Miisavire anket formu uygulanmistir. Arastirma 2016 yilinin Kasim
ayinda uygulamaya baglanilmig 2017 yilinin Mart ayinda bitirilmistir.

7.3.Arastirmada Kullamlan Istatistiksel Yontemler

Arastirmada veri toplama araci olarak anket yontemi kullanilmistir. Anket formu hazirlanirken kaynak
taramasi yapilmstir. Yapilan kaynak taramasi sonucunda 2006 yilina ait tezlerden Fatih S6ylemez ve Serdar
Canbaz’in calismalarindan yararlanarak oOlgek gelistirilmistir. Uygulanan anket formu iki boliimden
olusmaktadir. Birinci boliimde e-ticaret yapan firma bilgilerinin yer aldig1 8 soru yer almaktadir. Ikinci
boliimde ise serbest muhasebeci mali miisavirlerin e-ticarete yonelik goriislerini 6l¢en 20 soru yer almaktadir.
Anket formunda yer alan 20 ifadeye kesinlikle katilmiyorum diizeyinden kesinlikle katiliyorum diizeyinde
Besli Likert ol¢egi kullanilmigtir.

Anket uygulanirken yiiz yiize teknigi kullanilmistir. Serbest Muhasebeci Mali Miisavirlerden muhasebesini
tuttuklar1 firmalarin, e-ticaret yapip yapmadiklart sorulmustur. Alinan cevaba gore e-ticaret yapan firma
bilgileri ile anket cevaplanmigtir.

Aragtirmada uygulanan anket ile elde edilen veriler SPSS-22 paket programi ile analize tabi tutulmustur.
Crosstab (¢capraz tablo) analizi ile degiskenler arasindaki iliskiye bakilmistir. Crosstab (¢apraz tablo) analizi
ise; iki veya daha fazla degiskenin birbiri tizerindeki dagilimlarin1 gosteren gelismis tablo yapilaridir. Ayrica
e-ticaret yapan firmalarin e-ticaretin uygulanmasina yonelik diisiincelerinin firma bilgilerine gore istatistiki
olarak anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi nonparametrik testlerden olan ki kare testi ile analiz
edilmistir. Ki kare testi ise; gdzlenen frekanslarin belirli bir hipoteze veya teorik bir dagilima uyum gosterip
gostermedigi belirlemek i¢in kullanilir (Karagéz 2011: 283).

8. ARASTIRMADA ELDE EDILEN BULGULAR

SMMM’lerin verdikleri cevaba gore e-ticaret yapan firmalarin istatistiksel dagilim asagidaki tabloda
verilmigtir.
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Tablo 1: E-Ticaret Yapan Firmalar1 Tanitan istatistikler

FREKANSLAR N % FREKANSLAR N %
Otomotiv 3 3,57 1980 Ve Oncesi 6 7,14
Faaliyet Tekstil 12 14,29 | Faaliyet Yih | 1981 - 1990 Aras1 13 15,48
Alam Gida 24 28,57 1991 - 2000 Arast 26 30,95
Elektronik 13 15,48 2001 - 2010 Arast 23 27,38
Hizmet 18 21,43 2011 Ve Sonrast 16 19,05
Digerleri 14 16,67
Sektor Imalat 4 4,76 10.000 TL nin Altt 5 5,95
Perakende 38 4524 | Sermaye 10.000 - 49.999 TL 15 17,86
Imalat/Perakende 16 19,05 50.000 - 99.999 TL 29 34,52
Hizmet 26 30,95 100.000 TL ve Ustu 35 41,67
Firma Sahis Isletmesi 32 38,1 | ithalat Y apmuyor 68 80,95
Hukuki Sermaye Isletmesi 52 61,9 | ihracat Ithalat Yapryor 4 4,76
Yapist Durumu Thracat Yapryor 4 4,76
Ithalat/Thracat Yapiyor 8 9,52
Calisan 1-9 Kisi 32 38,1
Sayisi 40-49 Kisi 26 30,95 Muhasebe Islt. i¢i Muh. Servisinde 23 27,38
50-99 Kisi 17 20,24 | Kayitlar SMMM tarafindan biirosunda 61 72,62
100-499 Kisi 7 8,33
500 Ve Daha Fazla 2 2,38
Kisi

Tablo 1’de verilen verilerin ¢ogunluk degerlerine gore; e-ticaret yapan firmalarin faaliyet alanlarina
bakildiginda %28,57’s1mm1 gida sektorii olusturmaktadir. Firmalarin %45,24’ii perakende sektoriinde one
cikmaktadir. Firmalarin %61,9’unun sermaye isletmesi oldugu goriilmektedir. Calisan sayilarina bakildiginda
firmalarin %30,95’1 10 ile 49 arasinda personel istihdam etmektedir. Firmalarin %30,95°1 1991 ile 2000 yillart
arasinda faaliyete basladigr goriilmektedir. Firmalarin %41,67’s1 100.000 TL’nin {izerinde sermaye
biiyiikliigline sahip oldugu goriilmektedir. Firmalarin %80,95°1 ithalat ve ihracat yapmazken, %9,52’si hem
ithalat hem ihracat yapmaktadir. Sivas ilinde faaliyet gdsteren firmalar dis piyasada etkin degillerdir.
Firmalarin %72,62’si ise isletme disinda serbest muhasebeci ve serbest muhasebeci mali miisavir biirosunda
muhasebe kayitlarin1 tutmaktadir. Firmalar kii¢iik 6l¢ekli oldugu i¢in ekstra eleman g¢alistirma maliyetine
katlanmak istememektedirler.

8.1. Katihmeilarin Elektronik Ticaret ile Tlgili Diisiinceleri

Anket formunun ikinci bolimde yer alan 20 soruya kesinlikle katiliyorum, katiliyorum, kararsizim,
katilmiyorum, kesinlikle katilmiyorum seklinde cevaplamalari istenmistir. Arastirma sonucunda elde edilen
bulgular asagidaki tabloda gosterilmektedir.

Tablo 2: Katihmeilarin E-Ticaret ile ilgili Diisiinceleri

+E| E| g| 3| e
£5| &8 3| & 28 5§
=2l 2| | E| £E| B
~ ~
1. Elektronik ticaretin muhasebesi konusunda yeterli yayin Say1 15 31 18 15 5 84
vardir. % 17,86 | 36,90 | 21,43 | 17,86 5,95 100
2. Elektronik ticarette en ¢ok kullanilan 6deme yontemi Say1 55 25 4 - - 84
kredi kartidir. % 65,48 | 29,76 | 4,76 - - 100
3. Elektronik ticaretin denetimi i¢in yetismis denetciler Say1 8 26 32 16 2 84
yoktur. % 9,52 30,95 | 38,10 | 19,05 2,38 100
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Say1 21 17 22 14 10 84
4. Elektronik ortamda somut varliklarin disinda soyut
varliklarinda(sarkilar, e-kitap vs.) satisinin yapilmasi
muhasebe agisindan sorun teskil eder.
% 25,00 20,24 | 26,19 | 16,67 11,90 100
5. Elektronik ticaretin yeterince giivenli oldugunu Say1 12 32 18 21 1 84
diisliniiyorum. % 14,29 38,10 | 21,43 | 25,00 1,19 100
6. Aligveris sirasinda kullanilan puanlar muhasebelestirme Say1 23 35 18 7 1 84
islemini zorlagtirmaktadir. % 27,38 41,67 | 21,43 8,33 1,19 100
o o Say1 6 21 32 18 7 84
7. Elektronik ticaret mevzuati yeterlidir. % 714 2500 | 3810 | 2143 833 100
Say1 13 14 23 25 9 84
8. Elektronik ortamda tutulan muhasebe kayaitlar1 tizerinde
degisiklikler yapilarak sirketler zarara ugratilabilir.
% 15,48 16,67 | 27,38 | 29,76 10,71 100
Say1 5 20 25 24 10 84
9. Yetisen elemanlar elektronik ticaretin vergisi ve
muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir.
% 5,95 23,81 | 29,76 | 28,57 11,90 100
o . 1 Say1 26 31 14 9 4 84
10. Elektronik ticaret vergisel agidan desteklenmelidir. % 30,95 36.90 | 1667 | 10.71 476 100
11. Elektronik ticarette belge ve defterler diizenli bir sekilde | Say1 27 29 15 10 3 84
tutulmaktadir. % 32,14 | 3452 | 17,86 | 11,90 3,57 100
Say1 11 16 18 29 10 84
12. Elektronik ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi
kagirma ve vergiden kaginma artmigtir.
% 13,10 19,05 | 21,43 | 34,52 11,90 100
Say1 15 33 24 11 1 84
13. Elektronik ticaretin yeni bir uygulama olmasi ve tam
oturmamasi nedeniyle sirketlerin farkli muhasebe kayitlart
tutma olasilig1 vardir.
% 17,86 39,29 | 28,57 | 13,10 1,19 100
Say1 10 29 25 12 8 84
14. Mevcut muhasebe standartlari e-ticaret iglemlerinin nasil
muhasebelestirilmesi gerektiginden bahsetmistir.
% 11,90 34,52 | 29,76 | 14,29 9,52 100
15. Sanal ortamda yapilan islemlerin muhasebesi i¢in yeni Say1 24 38 10 9 3 84
muhasebe ilkeleri benimsenmelidir. % 28,57 4524 | 1190 | 10,71 3,57 100
16. Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal Say1 26 51 3 4 - 84
ortama uyum saglanmasi gerekir. % 30,95 60,71 3,57 4,76 - 100
17. Elektronik ticaret islemlerinin muhasebesi igin Say1 27 44 7 5 1 84
muhasebe ilkeleri benimsenmelidir. % 32,14 52,38 8,33 5,95 1,19 100
18. Elektronik ticaret, firmalara biiyiik bir rekabet avantaj Say1 39 25 13 5 2 84
saglar. % 46,43 29,76 | 15,48 | 5,95 2,38 100
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Tablo 2 Devami
Say1 38 30 13 3 - 84
19. Elektronik ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak
firmanin devamhiliginin saglanmasi i¢in 6nemli bir
faktordiir.
% 4524 | 35,71 | 1548 | 3,57 - 100
Say1 11 33 21 17 2 84
20. Elektronik ticaretin uygulanmasinda, vergi agisindan e-
ticareti On plana ¢ikaran uygulamalar vardir.
% 13,10 | 39,29 | 25,00 | 20,24 2,38 100

8.2. Elektronik Ticarete Yonelik Goriislerin Cesitli Demografik Ozelliklere Gore Hipotez Testleri

Katilimcilarin e-ticarete iliskin goriislerinin firma tiirlerine gore degisiklik gosterip gostermedigi
nonparametrik testlerden olan ki kare testi ile incelenmistir. Bu incelemede goriislerin tiimii yerine kisilerin en
cok katildig1 4 goriis ile en az katildig1 4 goriise yer verilerek analiz yapilmigtir. Anket uygulamasinda yer alan
20 ifadeden kisilerin en ¢ok katildig1 4 ifade asagidaki gibidir.

Tablo 3: Anket Uygulanan Kisilerin En Cok Katildig ifadeler

2. Elektronik ticarette en ¢ok kullanilan 6deme yontemi kredi kartidir. 80 95,24
16. Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir. 77 91,67
17. Elektronik ticaret islemlerinin muhasebesi i¢in muhasebe ilkeleri benimsenmelidir. 71 84,52

19. Elektronik ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin devamliliginin
saglanmasi i¢in 6nemli bir faktordiir.

68 80,95

Anket uygulamasinda yer alan 20 ifadeden kisilerin en az katildig1 4 ifade asagidaki gibidir.

Tablo 4: Anket Uygulanan Kisilerin En Az Katildig: ifadeler

7. Elektronik ticaret mevzuati yeterlidir. 27 32,14
8. Elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlari iizerinde degisiklikler yapilarak sirketler 27 3214
zarara ugratilabilir. !
12. Elektronik ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kaginma

27 32,14
artmistir.
9. Yetisen elemanlar elektronik ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye o5 29.76
sahiptir. '

8.2.1. Firmalarin Faaliyet Alanlari ile Elektronik Ticarete Yonelik Goriislerin Karsilastiriimasi

Firmalarin faaliyet alanlar ile katilimeilarin en ¢ok katildig1 4 goriis ile en az katildig1 4 goriis agisindan
capraz tablo ve Ki-kare testi sonuglari ele alinarak degerlendirme yapilacaktir.

Ho: E-ticarette en ¢ok kullanilan 6deme yontemi kredi kartidir goriisii faaliyet alanlarina gore farklilik
gostermemektedir.

Hi: E-ticarette en ¢ok kullanilan ddeme yontemi kredi kartidir goriisii faaliyet alanlarina goére farklilik
gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:
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Tablo 5: Firmalarin Faaliyet Alanlarina Gére “E-Ticarette En Cok Kullanilan Odeme Yéntemi Kredi
Kartidir” Gériisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglari

o E = £ g [ E
~x T g S 5 ~ 5 g
=53 S z > =2 S
EZ | 2 g = | E8| 2 | » P
n i' — E‘ E 7] E o
Y & G G = V= =
- e - V. g
. Say1 2 1 0 0 0 3
Otomotiv % 6667 | 3333 | 000 | 000 | 0,00 100
. Say1 9 3 0 0 0 12
Tekstil % 7500 | 2500 | 0,00 0,00 0,00 100
= Gud Say1 17 7 0 0 0 24
£ 1aa % 70,83 | 2917 0,00 0,00 0,00 100
< . Sayi 10 3 0 0 0 13
2 Elektronik % 76,92 | 2308 | 000 | 000 | 0,0 100 | 139%9 | 0176
g — Say1 9 8 1 0 0 18
- % 50,00 | 44,44 5,56 0,00 0,00 100
Digerleri Say1 8 3 3 0 0 14
gerie % 5714 | 2143 | 21,43 0,00 0,00 100
Toolam Say1 55 25 4 0 0 84
P % 6548 | 29,76 | 4,76 0,00 0,00 100

Tablo 5’in istatistiki verilerine bakildiginda e-ticarette en ¢ok kullanilan édeme yontemi kredi kartidir
ifadesine otomotiv sektoriiniin %100’1, tekstil sektoriiniin %100’i, gida sektoriiniin %100°1, elektronik
sektoriinlin %1001, hizmet sektoriiniin ise %94,44’1 olumlu goriis bildirmiglerdir. Tablodaki sonuglara gore
Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle e-ticarette en ¢ok kullanilan édeme yontemi kredi kartidir
ifadesine isletme bilgilerinden faaliyet alanina gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir.
(p>0,05).

Ho: Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir goriisii faaliyet
alanlaria gore farklilik gostermemektedir.

Hi. Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir goriisii faaliyet
alanlarina gore farklilik gostermektedir.

Sonugclar tablodaki gibidir:

Tablo 6: Firmalarin Faaliyet Alanlarina Gore “Vergi Usul Kanununda Diizenlemeler Yapilarak Sanal
Ortama Uyum Saglanmasi Gerekir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglari

x £ £ S s x5 £

@ = =] g £ z E o

VR G s z g =

X g ¥ < S E:

) Sayi 1 2 0 0 0 3

Otomotiv % 3333 | 6667 | 000 | 000 | 000 100

) Sayi 1 10 1 0 0 12

Tekstil % 833 | 8333 | 833 0,00 0,00 100

- da Sayi 8 14 0 2 0 24

s % 3333 | 5833 | 0,00 8,33 0,00 100

- . Say1 4 8 0 1 0 13
2 Elektronik % 3077 | 6154 | 000 7.69 0,00 100 | 120% | 0672

E ) Sayi 7 9 2 0 0 18

a Hizmet % 3889 | 5000 | 1111 | 000 | 000 | 100

Digerleri Say1 5 8 0 1 0 14

& % 3571 | 57,14 0,00 7,14 0,00 100

Toolam Sayi 26 51 3 4 0 84

P % 3095 | 60,71 | 357 476 0,00 100
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Tablo 6’nin istatistiki verilerine bakildiginda Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama
uyum saglanmasi gerekir ifadesine otomotiv sektoriiniin %100°1, tekstil sektoriinin %91,66°si, gida
sektorliniin %91,66’si1, elektronik sektoriiniin %92,31°1, hizmet sektoriiniin ise %88,89’u olumlu goris
bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Bagka bir deyisle Vergi Usul
Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir ifadesine isletme bilgilerinden
faaliyet alanina gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret iglemlerinin muhasebesi i¢in muhasebe ilkeleri benimsenmelidir goriisii faaliyet alanlarina
gore farklilik gbstermemektedir.

Hi. E-ticaret islemlerinin muhasebesi icin muhasebe ilkeleri benimsenmelidir goriisti faaliyet alanlarina
gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 7: Firmalarin Faaliyet Alanlarina Gére “E-Ticaret Islemlerinin Muhasebesi icin Muhasebe
Ilkeleri Benimsenmelidir” Gériisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuclar

£ £
= g £ =
< : £ S s i =
= o S 7 > = > < 2
c S s £ 2 c 2 5 X P
2% | I g L g | 2
¥ E 3 3 z ¥ g
Otomotiv Say1 2 1 0 0 0 3
% 66,67 | 3333 | 0,00 0,00 0,00 100
. Say1 1 7 4 0 0 12
Tekstil
eksti % 833 | 5833 | 3333 | 000 | 000 100
Say1 11 10 1 2 0 24
= Gida
g % 4583 | 4167 | 417 8,33 0,00 100
3 Elektronik Say! 3 ! 2 : 0 B | 5633 | 0178
2 % 23,08 | 5385 | 1538 | 7.69 0,00 100 ’ '
<
E Himet Say1 4 12 0 1 1 18
% 2222 | 66,67 | 0,00 5,56 5,56 100
Diserleri Say1 6 7 0 1 0 14
& % 4286 | 5000 | 0,00 714 | 0,00 100
Toolam Say1 27 44 7 5 1 84
P % 3214 | 5238 | 833 5,95 1,19 100

Tablo 7’nin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret islemlerinin muhasebesi icin muhasebe ilkeleri
benimsenmelidir ifadesine otomotiv sektoriiniin %1001, tekstil sektoriiniin %66,66°si, gida sektoriiniin
%87,50’si, elektronik sektdriinlin %76,93’1, hizmet sektoriiniin ise %88,89’u olumlu goriis bildirmislerdir.
Tablodaki sonuglara gére Ho hipotezi kabul edilmektedir. Bagka bir deyisle e-ticaret islemlerinin muhasebesi
icin muhasebe ilkeleri benimsenmelidir ifadesine igletme bilgilerinden faaliyet alanina gore istatistiki olarak
anlamli bir farklilik géstermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin devamliliginin saglanmasi i¢in 6nemli bir
faktordiir gortigii faaliyet alanlarina gore farklilik géstermemektedir.

Hi. E-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin devamliliginin saglanmasi ig¢in 6nemli bir
faktordiir goriisii faaliyet alanlaria gore farklilik gdstermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:
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Tablo 8: Firmalarim Faaliyet Alanlarina Gore “E-Ticaret, Gelisen Teknolojiye Ayak Uydurarak
Firmanin Devamhliginin Saglanmasi i¢cin Onemli Bir Faktordiir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-
Kare Testi Sonuglari

o E € £ g ] g
$5) 08| 58 |f g s
= |z 5 E |£ E| = 4 P
=g | & | ¢ | § |¢ §| °
X x
otomotiv Say! 1 1 0 1 0 3
% 3333 | 3333 | 000 | 3333 | 0,00 100
. Say! 7 3 2 0 0 12
Telkstil % 5833 | 2500 | 16,67 | 0,00 0,00 100
_ Gida Sayi 12 7 5 0 0 24
5 % 50,00 | 29,17 | 20,83 | 0,00 0,00 100
< ] Sayi 6 5 1 1 0 13
= Elektronik % 46,15 | 3846 | 7,69 | 7,69 | 0,0 100 | 17881 | 0269
2 ) Sayi 8 9 1 0 0 18
Hizmet
% 4444 | 50,00 | 556 0,00 0,00 100
Digerler Say! 4 5 4 1 0 14
% 2857 | 3571 | 2857 | 7,14 | 0,00 100
Toplarm Say! 38 30 13 3 0 84
% 4524 | 3571 | 1548 | 3,57 0,00 100

Tablo 8’in istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin
devamhliginin saglanmasi icin onemli bir faktordiir ifadesine otomotiv sektdriiniin %66,66’s1, tekstil
sektorlinlin %83,33°1, gida sektoriiniin %79,17’si, elektronik sektoriiniin %84,61°1, hizmet sektoriiniin ise
%94,44’u olumlu goris bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Bagka bir
deyisle e-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanmn devamhiligimin saglanmast igin énemli bir
faktordiir ifadesine isletme bilgilerinden faaliyet alanina gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret mevzuati yeterlidir goriisii faaliyet alanlarina gore farklilik gostermemektedir.

Hi: E-ticaret mevzuati yeterlidir goriisii faaliyet alanlarina gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 9: Firmalarin Faaliyet Alanlarina Gore “E-Ticaret Mevzuat1 Yeterlidir.” Goriisiiniin Capraz
Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglari

o E = =] g @ E
$E| 2| S :E |25 ¢
= = £ 2 = = i P
2= | 2 g £E | 8E| ¢
X g ¥ ¥ z X3
. Say1 0 0 0 3 0 3
Otomotiv % 000 | 000 | 000 | 100,00 | 0,00 100
) Sayi 1 3 5 2 1 12
Tekstil % 833 | 2500 | 4167 | 1667 833 100
= Guda Say1 3 7 9 5 0 24
g % 1250 | 2917 | 3750 | 2083 0,00 100
- . Say1 0 4 4 5 0 13
2 Elektronik % 000 | 3077 | 3077 | 8846 | 000 | oo | 2208 | 0105
g Hizmet Say1 0 4 9 2 3 18
- % 0,00 | 2222 | 50,00 | 1111 16,67 100
Digerleri Say1 2 3 5 1 3 14
& % 1429 | 2143 | 3571 7.14 2143 | 100
Toolam Sayi 6 21 32 18 7 84
P % 714 | 2500 | 3810 | 2143 8,33 100
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Tablo 9’un istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret mevzuat: yeterlidir ifadesine otomotiv sektoriiniin
%1001, tekstil sektdriiniin %25°1, gida sektdriiniin %20’si, elektronik sektoriintin %381, hizmet sektdriiniin
ise %28’1 olumsuz goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gére Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir
deyisle e-ticaret mevzuati yeterlidir ifadesine isletme bilgilerinden faaliyet alanina gdre istatistiki olarak
anlamh bir farklilik gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: Elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlar1 {izerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara
ugratilabilir goriisii faaliyet alanlarina gore farklilik gdstermemektedir.

Hi: Elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlari tizerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara
ugratilabilir goriisii faaliyet alanlarina gore farklilik gdstermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 10: Firmalarin Faaliyet Alanlarina Gore “Elektronik Ortamda Tutulan Muhasebe Kayitlar
Uzerinde Degisiklikler Yapilarak Sirketler Zarara Ugratilabilir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare
Testi Sonuglan

o E g = 5 @ 5
x £ g S| 5 X 5 €
= 3 e 7 > =5 < )
== 2 = | c o X P
g% | 3 £ £E | 8E | ¢
¥ 3 3 S E v E
Otomotiv Say1 0 0 2 1 0 3
% 0,00 0,00 | 66,67 | 3333 | 0,00 100
Tekstil Say1 2 0 2 7 1 12
% 16,67 | 000 | 1667 | 5833 | 8,33 100
~ Gud Say1 6 4 8 5 1 24
g 1aa % 2500 | 16,67 | 3333 | 2083 | 417 100
< S 1 1 2 4 5 13
5 Elektronik L 32,903 | 0,035
2 % 7,69 769 | 1538 | 3077 | 3846 100
8 i Say1 3 7 5 2 1 18
% 16,67 | 3889 | 27,78 | 11,11 | 556 100
Diserleri Sayi 1 2 4 6 1 14
igeriert % 7,14 1429 | 2857 | 4286 | 7,14 100
Toplam Sayi 13 14 23 25 9 84
P % 1548 | 16,67 | 27,38 | 29,76 | 10,71 100

Tablo 10’un istatistiki verilerine bakildiginda elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlari iizerinde
degisiklikler yapilarak sirketler zarara ugratilabilir ifadesine otomotiv sektoriiniin %33°1, tekstil sektoriintin
%67’s1, gida sektoriiniin %25°1, elektronik sektdriiniin %69°u, hizmet sektoriiniin ise %50’si olumsuz goris
bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gére Hi hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle p<0,05 oldugu igin
elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlari iizerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara ugratilabilir
ifadesine gore gruplar anlamli bir sekilde farklilasmistir. Bu durumda elektronik sektoriinde daha olumsuz
gOriis On plana ¢ikmaktadir ve gruplar arasi farkliliga sebep olmaktadir.

Ho: E-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kaginma artmistir goriisii faaliyet
alanlarina gore farklilik gostermemektedir.

Hi: E-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kacinma artmistir goriisii faaliyet
alanlarina gore farklilik gostermektedir.

Sonugclar tablodaki gibidir:
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Tablo 11: Firmalarin Faaliyet Alanlarina Gore “E-Ticarette Olan Bosluklar Nedeniyle Vergi Ka¢cirma
Ve Vergiden Kaginma Artmistir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuclari

o E £ £ E @ E
x Z g 5 g = £ S
= o 3 = > = > ©
E: | & g 2 | E2| 2 0 P
2= c g E z E S
¢ 5 5 G e ¢z =
- e - S g
. Say1 0 0 1 1 3
Otomotiv % 000 | 3333 | 000 | 3333 | 3333 100
. Say1 1 0 3 7 1 12
Tekstil % 833 000 | 2500 | 5833 | 833 100
= Guda Say1 6 5 6 6 1 24
L % 2500 | 2083 | 2500 | 2500 | 417 100
- . Say1 0 7 0 5 1 13
2 Elektronik % | 000 | 5385 | 000 | 3846 | 769 | 100 | Sn9%6 | 0043
g — Sayi 3 1 5 7 2 18
= % 1667 | 556 | 2778 | 3889 | 1111 | 100
Digerleri Say1 1 2 4 3 4 14
igeriert % 714 1429 | 2857 | 2143 | 2857 100
Toolam Say1 11 16 18 29 10 84
P % 13,10 | 19,05 | 2143 | 3452 | 1100 | 100

Tablo 11’nin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi ka¢irma ve
vergiden ka¢inma artmistir ifadesine otomotiv sektoriiniin %67’si, tekstil sektoriiniin %67’si, gida sektoriiniin
%29’u, elektronik sektoriiniin %46’s1, hizmet sektoriiniin ise %50’si olumsuz goriis bildirmislerdir. Tablodaki
sonuglara gére Hi hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle p<0,05 oldugu igin e-ticarette olan bosluklar
nedeniyle vergi kacirma ve vergiden kaginma artmigtir ifadesine gore gruplar anlamli bir sekilde
farklilagmistir. Bu durumda otomotiv ve tekstil sektoriinde daha olumsuz goériis 6n plana ¢ikmaktadir ve
gruplar arasi farkliliga sebep olmaktadir.

Ho: Yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir goriisii faaliyet
alanlaria gore farklilik gostermemektedir.

Hi: Yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir goriisii faaliyet
alanlarina gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 12: Firmalarin Faaliyet Alanlarina Gore “Yetisen Elemanlar E-Ticaretin Vergisi Ve Muhasebesi
Konusunda Yeterli Bilgiye Sahiptir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonug¢lar:

o B g £ E [ E
2| E S s | 25| &
= S z z <z = 22 P
| z g E g = S
¥ E 3 3 z ¥
. Say1 0 0 1 2 0 3
Otomotiv % 000 | 000 | 3333 | 6667 | 000 100
. Sayi 1 6 2 2 1 12
Tekstil % 833 | 50,00 | 1667 | 1667 | 8233 100
— Gid Say1 3 5 9 6 1 24
é% a % 1250 | 20,83 | 37,50 | 25,00 417 100
< ) Sayi 0 1 3 8 1 13
2 Elektronik % 000 | 7.69 | 2308 | 6154 | 769 | 100 | 323%4 | 0.040
g — Say1 1 5 2 6 4 18
= % 556 | 2778 | 1111 | 3333 | 2222 | 100
Diserlen Say1 0 3 8 0 3 14
teeriett % 0,00 2143 | 57,14 | 0,00 21,43 100
Toolam Sayi 5 20 25 24 10 84
P % 595 | 2381 | 29,76 | 2857 | 11,00 | 100
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Tablo 12’in istatistiki verilerine bakildiginda Yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi
konusunda yeterli bilgiye sahiptir ifadesine otomotiv sektoriiniin %67’si, tekstil sektoriiniin %25’i, gida
sektorliniin %29y, elektronik sektdriintin %69°u, hizmet sektoriiniin ise %69’u olumsuz goriis bildirmislerdir.
Tablodaki sonuglara gore Hi hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle p<0,05 oldugu icin yetisen
elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir ifadesine gore gruplar anlamli
bir sekilde farklilasmigtir. Bu durumda elektronik ve hizmet sektoriinde daha olumsuz goriis 6n plana
cikmaktadir ve gruplar arasi farkliliga sebep olmaktadir.

8.2.2. Firmalarin Faaliyet Yillar1 ile Elektronik Ticarete Yonelik Goriislerin Karsilastiriimas:

Firmalarin faaliyet yillar1 ile katilimcilarin en ¢ok katildig1 4 goriis ile en az katildig1 4 goriis agisindan
capraz tablo sonuglari ele alinarak degerlendirme yapilacaktir.
Ho: E-ticarette en ¢ok kullanilan 6deme yontemi kredi kartidir goriisii faaliyet yillarina gore farklilik

gostermemektedir.
Hi: E-ticarette en ¢ok kullanilan 6deme yontemi kredi kartidir goriisii faaliyet yillarina gore farklilik

gostermektedir.
Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 13: Firmalarin Faaliyet Yillarina Gore “E-Ticarette En Cok Kullanilan
Odeme Yontemi Kredi Kartidir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglar

£ £
= E g = =
~¢ | £ S s | 25| ¢
= 2 S Z = zz = %2 o]
g = < g E g E S
¥ § 3 g E ¥ E =
= v M 3 3
.. . Say1 4 2 0 0 0 6
1980 ve dncesi % | 66,67 | 3333 0,00 0,00 0,00 100
Say1 7 4 2 0 0 13
1981 -1990arast =0 ™53 85 [ 30,77 | 1538 | 0,00 0,00 100
= Say1 18 8 0 0 0 26
= )
~ | 1991-2000aras: % | 6923 | 30,77 0,00 0,00 0,00 100
24 9171 | 0,328
= 2001 - 2010 aras: Sayi 17 4 2 0 0 23
kS aras % | 7391 | 17,39 8,70 0,00 0,00 100
2011 ve sonrasi Sayr 9 ! 0 0 0 16
% | 5625 | 43,75 0,00 0,00 0,00 100
Tolam Sayi | 55 25 4 0 0 84
P % | 6548 | 29,76 4,76 0,00 0,00 100

Tablo 13’iin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticarette en ¢ok kullanilan édeme yontemi kredi kartidir
ifadesine 1980 ve dncesinde faaliyete baslayan firmalari %100’i, 1981 ile 1990 arasinda faaliyete baslayan
firmalarin %85°1, 1991 ile 2000 arasinda faaliyete baslayan firmalarm %1004, 2001 ile 2010 arasinda
faaliyete baslayan firmalarin %91°1, 2011 yilindan sonra faaliyete baslayan firmalarin ise %100t olumlu goriis
bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara goére Ho hipotezi kabul edilmektedir. Bagka bir deyisle e-ticarette en ¢ok
kullanilan 6deme ydontemi kredi kartidir ifadesine isletme bilgilerinden faaliyet yillarina gore istatistiki olarak
anlamli bir farklilik géstermemektedir. (p>0,05).

Ho: Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir goriisii faaliyet
yillarina gore farklilik gostermemektedir.

Hi: Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir goriisii faaliyet
yillara gore farklilik gdstermektedir.

Sonugclar tablodaki gibidir:
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Tablo 14: Firmalarin Faaliyet Yillarmma Gore “Vergi Usul Kanununda Diizenlemeler Yapilarak Sanal
Ortama Uyum Saglanmasi Gerekir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglari

£ £
= £ £ = g
25| S s | 25 | &
= 5 ) > > = = © 2
= S z z = = X P
n i — § .—E1 B E ©
g = s = = ;2 = =
2 o M v 2
o | Say | 2 4 0 0 0 g
1980 ve Gneesi % | 3333 | 6667 | 0,0 0,00 0,00 100
Say1 4 7 1 1 0 13
1981 - 1990 arast % 3077 53.85 7.69 7,69 0,00 100
S| 1991 -2000 s 2 = - ; ; o
; - arast % 34,62 57,69 3,85 3,85 0,00 100 12736 0,389
2 2001 - 2010 Say 2 0 - : ; o | |
E - arasl % 8.70 78,26 4,35 8,70 0,00 100
Sayi 9 7 0 0 0 16
2011 ve sonrasi % 56 25 4375 0,00 0,00 0,00 100
Toplam Sayi 26 51 3 4 0 84
P % | 3095 | 60,71 3,57 4,76 0,00 100

Tablo 14’in istatistiki verilerine bakildiginda Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama
uyum saglanmasi gerekir ifadesine 1980 ve dncesinde faaliyete baslayan firmalarin %1001, 1981 ile 1990
arasinda faaliyete baslayan firmalarin %85°1, 1991 ile 2000 arasinda faaliyete baglayan firmalarm %92’si,
2001 ile 2010 arasinda faaliyete baslayan firmalarin %87’si, 2011 y1lindan sonra faaliyete baslayan firmalarin
ise %100’ olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara goére Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir
deyisle Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir ifadesine
isletme bilgilerinden faaliyet yillarina gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik gdstermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret islemlerinin muhasebesi i¢in muhasebe ilkeleri benimsenmelidir goriisii faaliyet yillarina gore
farklilik gostermemektedir.

Hi: E-ticaret islemlerinin muhasebesi i¢in muhasebe ilkeleri benimsenmelidir goriisii faaliyet yillarina gore
farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 15: Firmalarin Faaliyet Yillarina Gore “E-Ticaret Islemlerinin Muhasebesi icin Muhasebe
Ilkeleri Benimsenmelidir.” Gériisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglar

o E E = g @ £
~ E £ S 5 x5 £
S| 2 £ z £z = 12 P
0 = = = = n = o
Y & G s E ¥ E =
X M - g s
- Sayt |0 6 0 0 0 6
1980 ve bneesi % | 0,0 | 100,00 0,00 0,00 0,00 100
Sayi 2 8 1 2 0 13
1981 - 1990arast o™ 1538 | 6154 | 769 | 1538 | 0,0 100
c Sayt | 11 11 3 1 0 26
7 | 1991-2000aras % | 4231 | 4231 | 1154 3,85 0,00 100
23 17,648 | 0,345
= [ 0012010 Sayt | 8 9 3 2 1 23
8 arest % | 3478 | 3913 | 1304 | 870 4,35 100
2011 ve sonrast Say: 6 10 0 0 0 16
% | 3750 | 62,50 0,00 0,00 0,00 100
Toolam Sayt | 27 44 7 5 1 84
P % | 3214 | 5238 8,33 5,95 1,19 100

Tablo 15 nin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret islemlerinin muhasebesi icin muhasebe ilkeleri
benimsenmelidir ifadesine 1980 ve 6ncesinde faaliyete baslayan firmalarin %100’#, 1981 ile 1990 arasinda
faaliyete baslayan firmalarin %77’si, 1991 ile 2000 arasinda faaliyete baslayan firmalarin %385°1, 2001 ile
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2010 arasinda faaliyete baglayan firmalarin %74, 2011 yilindan sonra faaliyete baglayan firmalarin ise
%100’ olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir
deyisle e-ticaret islemlerinin muhasebesi icin muhasebe ilkeleri benimsenmelidir ifadesine isletme
bilgilerinden faaliyet yillarina gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin devamliliginin saglanmasi i¢in 6nemli bir
faktordiir goriisii faaliyet yillarina gore farklilik géstermemektedir.

Hi: E-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin devamliligimin saglanmasi i¢in 6nemli bir
faktordiir goriisii faaliyet yillarina gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 16: Firmalarmm Faaliyet Yillarina Goére “E-Ticaret, Gelisen Teknolojiye Ayak Uydurarak
Firmanin Devamhliginin Saglanmasi i¢cin Onemli Bir Faktordiir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-
Kare Testi Sonuglari

o E £ £ 2 o s
~ £ = S s X g 5
SE | 2| 5| E|EE| 5| x| P
@ = - S = n = o
&%E £ 5 = Y E =
~ - M < 2
o Say1 4 0 2 0 0 6
1980 ve dncesi % 66,67 0,00 33,33 0,00 0,00 100
Say1 2 7 3 1 0 13
1981 - 1990 aras1 % 15.38 53,85 23.08 7,69 0,00 100
= Sayi | 11 9 6 0 0 26
z 1991 - 2000 aras1 % 2231 34,62 23,08 0,00 0,00 100
= | 2001-2010 Sayi 8 11 2 2 0 23 23819 | 0022
k aast 7o 13478 | 4783 | 8,10 8,70 0,00 100
2011 Say 13 3 . : ; o
ve sonrast % 8125 18,75 0,00 0,00 0,00 100
Toplam Sayi 38 30 13 3 0 84
p % 45,24 35,71 15,48 3,57 0,00 100

Tablo 16’nin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanmn
devamliliginin saglanmasi icin 6nemli bir faktordiir ifadesine 1980 ve 6ncesinde faaliyete baglayan firmalarin
%67’s1, 1981 ile 1990 arasinda faaliyete basglayan firmalarin %69u, 1991 ile 2000 arasinda faaliyete baslayan
firmalarin %77’si, 2001 ile 2010 arasinda faaliyete baslayan firmalarin %83°i, 2011 yilindan sonra faaliyete
baglayan firmalarin ise %100’t olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gére Hi hipotezi kabul
edilmektedir. Baska bir deyisle p<0,05 oldugu icin e-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin
devamhiiginin saglanmasi i¢in énemli bir faktérdiir ifadesine gore gruplar anlamli bir sekilde farklilagmugtir.
Bu durumda 2011 sonrasi faaliyet yi1linda daha olumlu goriis 6n plana ¢ikmaktadir ve gruplar arasi farkliliga
sebep olmaktadir.

Ho: E-ticaret mevzuati yeterlidir goriisii faaliyet yillarma gore farklilik géstermemektedir.

Hi: E-ticaret mevzuati yeterlidir goriisii faaliyet yillarma gore farklilik gostermektedir.

Sonugclar tablodaki gibidir:
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Tablo 17: Firmalarin Faaliyet Yillarina Gore “E-Ticaret Mevzuati Yeterlidir.” Goriisiiniin Capraz
Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuclar:

o E g g g 2 s
x 2 £ 8 s X 8 §
£ 2. 2 = = a X P
s £ | I | £ |&: | &
X g v e ;" *g
. Say1 0 2 2 2 0 6
1980 ve oncesi % 0.00 3333 33,33 33,33 0,00 100
Sayt | 1 4 4 2 2 13
19811990 arast ot 1769 | 30,77 | 3077 | 1538 | 1538 | 100
= Sayi 2 5 10 4 5 26
T | 1991-2000arast oG9 1903 | 3846 | 1538 | 19.23 100
5 14,002 | 0,599
T | 2001-2010 e : : : g o
E arasl % 8.70 34,78 34,78 21,74 0,00 100
e Sayi | 1 2 8 5 0 16
ve sonras % 6.25 12,50 50,00 31,25 0,00 100
— Sayr |6 21 32 18 7 84
p % | 714 | 2500 | 3810 | 2143 8,33 100

Tablo 17’ istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret mevzuati yeterlidir ifadesine 1980 ve oncesinde
faaliyete baslayan firmalarin %331, 1981 ile 1990 arasinda faaliyete baglayan firmalarin %31°i, 1991 ile 2000
arasinda faaliyete baglayan firmalarin %35°1, 2001 ile 2010 arasinda faaliyete baslayan firmalarin %22°si, 2011
yilindan sonra faaliyete baglayan firmalarin ise %3 1’1 olumsuz goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gére
Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle e-ticaret mevzuati yeterlidir ifadesine isletme bilgilerinden
faaliyet yillarina gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ortamda tutulan muhasebe kayitlan tizerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara ugratilabilir
goriigii faaliyet yillarina gore farklilik gostermemektedir.

Hi: E-ortamda tutulan muhasebe kayitlar1 {izerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara ugratilabilir
goriigii faaliyet yillarina gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 18: Firmalarin Faaliyet Yillarina Gore “Elektronik Ortamda Tutulan Muhasebe Kayitlar
Uzerinde Degisiklikler Yapilarak Sirketler Zarara Ugratilabilir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare
Testi Sonuglar:

= g
IS g g 5 =
X3 g S 5 < 5 £
= z 2 3 =z s » b
2| X 2 £ g £ 8
] = =
1980 ve dncesi Say1 0 1 2 0 6
ve 6éncesi % 0,00 16,67 50,00 33,33 0,00 100
Say1 1 3 6 2 1 13
) 1981 - 1990 aras1 % 7,69 23,08 46,15 15,38 7,69 100
> 1991 - 2000 arasi Say1 2 4 S 11 4 26
° 0
2 s:)yl 199 L 1598 | 1928 | 429l | 596 | W 27950 | 0032
= -
8 2001 - 2010 aras1 % 870 1300 56,09 3478 59 =
2011 ve sonrast |18 3 3 2 0 16
ve sonras % 50,00 18,75 18,75 12,50 0,00 100
Toplam Say1 13 14 23 25 9 84
P % | 1548 | 1667 | 2738 | 2976 | 1071 100

Tablo 18’un istatistiki verilerine bakildiginda e-ortamda tutulan muhasebe kayitlart iizerinde degisikiikler
vapilarak sirketler zarara ugratilabilir ifadesine 1980 ve d6ncesinde faaliyete baslayan firmalarin %33, 1981
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ile 1990 arasinda faaliyete baslayan firmalarin %231, 1991 ile 2000 arasinda faaliyete baslayan firmalarin
%58’1, 2001 ile 2010 arasinda faaliyete baslayan firmalarin %52’si, 2011 yilindan sonra faaliyete baslayan
firmalarin ise %13’{ olumsuz goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gére Hi hipotezi kabul edilmektedir.
Baska bir deyisle p<0,05 oldugu icin elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlar: iizerinde degisiklikler
yvapilarak sirketler zarara ugratilabilir ifadesine gore gruplar anlamli bir sekilde farklilasmistir. Bu durumda
2011 sonrasi faaliyet yilinda daha olumlu goriis 6n plana ¢ikmaktadir ve gruplar arasi farkliliga sebep
olmaktadir.

Ho: E-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kacinma artmistir goriisii faaliyet
yillarina gore farklilik gostermemektedir.

Hi: E-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kacinma artmistir goriisii faaliyet
yillarina gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 19: Firmalarin Faaliyet Yillarina Gore “E-Ticarette Olan Bosluklar Nedeniyle Vergi Kacirma
Ve Vergiden Kaginma Artmistir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuclari

o E g £ E 2] E
~ 2 g S H x s €
=2 o A = ==z T 2
2 2 £ g cE g X P
2 = g & c gz F
2| 2 2 s | *Z
o Sayi 1 3 0 2 0 6
1980 ve oncesi % 16,67 50,00 0,00 33,33 0,00 100
Say1 2 0 6 5 0 13
) 1981 - 1990 aras1 % 15,38 0.00 46.15 38,46 0,00 100
= Sayi 3 2 6 8 7 26
>~ 1991 - 2000 arast
5 s% 113,)54 7,769 23i08 30{;77 26é92 12030 27635 | 0035
% ) ayl
& | 2001-2010aras: % | 1304 | 3043 435 39,13 | 1304 100
2011 ve sonrasi |t 2 4 3 > - =
ve sonras % 12,50 25.00 31,25 31,25 0,00 100
Toolam Sayi 11 16 18 29 10 84
P % 13,10 19,05 21,43 34,52 11,90 100

Tablo 19’nin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi ka¢irma ve
vergiden kacinma artmistir ifadesine 1980 ve oncesinde faaliyete baslayan firmalarin %33°i, 1981 ile 1990
arasinda faaliyete baglayan firmalarin %38,46’si, 1991 ile 2000 arasinda faaliyete baglayan firmalarin %35°1,
2001 ile 2010 arasinda faaliyete baglayan firmalarin %22’si, 2011 yilindan sonra faaliyete baslayan firmalarin
ise %3 1’1 olumsuz goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gére Hi hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir
deyisle p<0,05 oldugu igin e-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kaginma artmistir
ifadesine gore gruplar anlamli bir sekilde farklilasmigtir. Bu durumda 1980 ve oncesi faaliyet yilinda daha
olumlu goriis 6n plana ¢ikmaktadir.

Ho: Yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir goriisti faaliyet
yillarina gore farklilik géstermemektedir.

Hi: Yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir goriisii faaliyet
yillarina gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:
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Tablo 20: Firmalarin Faaliyet Yillarina Gore “Yetisen Elemanlar E-Ticaretin Vergisi Ve Muhasebesi
Konusunda Yeterli Bilgiye Sahiptir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglar:

o E £ £ E @ E
S| & E | 25 £
== s 2 = = < 22 p
2% | 3 g £ g€ | 2
¥ 3 3 S E Y g
1980 ve & . Say1 0 2 2 2 0 6
ve oncest % 0,00 | 3333 33,33 33,33 0,00 100
Say1 0 3 5 5 0 13
1981 - 1990 aras1 % 0,00 | 2308 38,46 38,46 0,00 100
= Sayi 3 4 5 4 10 26
~ | 199%-2000aras % | 1154 | 1538 | 1923 | 1538 | 3846 100
S 31,007 | 0,013
= 2001 - 2010 aras1 Say: L 6 9 ! 0 23
S % | 435 | 26,09 39,13 30,43 0,00 100
Say1 1 5 4 6 0 16
2011 ve sonrasi % | 625 | 3125 | 2500 | 37.50 0,00 100
Toolam Say1 5 20 25 24 10 84
P % | 595 | 2381 29,76 28,57 11,90 100

Tablo 20’in istatistiki verilerine bakildiginda yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi
konusunda yeterli bilgiye sahiptir ifadesine 1980 ve dncesinde faaliyete baglayan firmalarin %33°1, 1981 ile
1990 arasinda faaliyete baslayan firmalarin %38,46’si, 1991 ile 2000 arasinda faaliyete baglayan firmalarin
%53,84°1, 2001 ile 2010 arasinda faaliyete baglayan firmalarin %30,43’i, 2011 yilindan sonra faaliyete
baglayan firmalarin ise %37,50’si olumsuz goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gore Hi hipotezi kabul
edilmektedir. Bagka bir deyisle p<0,05 oldugu igin yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi
konusunda yeterli bilgiye sahiptir ifadesine gore gruplar anlamli bir sekilde farklilasmustir. Bu durumda 1991-
2000 arasi faaliyet yilinda daha olumsuz goriis 6n plana ¢ikmaktadir.

8.2.3. Firmalarin Sermaye Biiyiikliigii ile Elektronik Ticarete Yonelik Goriislerin Karsilastiriimasi

Firmalarin faaliyet yillari ile katilimcilarin en ¢ok katildigr 4 goriis ile en az katildigi 4 goriis agisindan
capraz tablo sonuglari ve ki-kare testi sonuglari ele alinarak degerlendirme yapilacaktir.

Ho: E-ticarette en ¢cok kullanilan 6deme yontemi kredi kartidir goriisii sermaye biiyiikliigiine gore farklilik
gostermemektedir.

Hi: E-ticarette en ¢ok kullanilan 6deme yontemi kredi kartidir goriisli sermaye biiylkliigiine gore farklilik
gostermektedir.

Sonugclar tablodaki gibidir:

Tablo 21: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigiine Gore “E-Ticarette En Cok Kullanilan
Odeme Yontemi Kredi Kartidir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglar

£ g
£ = g = =
Xz = 5 <5 £
z°e i E b é 2’ r_ts 2 P
sz = = £ = g [=3 X
$ - = S o 8 — lE
= = G = S
¥ 3 3 S g vz
. Say1 3 2 0 0 0 5
10000 TLninalt == =050~ 20,00 0,00 0,00 0,00 100
=)
i) Say1 11 4 0 0 15
2 | 10.000 - 49.999 TL
= 0.000 - 49.999 % | 7333 | 2667 0,00 0,00 0,00 100
>
3 Sayi | 16 11 2 0 0 29
2 | 50.000-99.999 TL
2 % | 5517 | 3793 | 690 | 000 | 000 00 | 3% | O0ms4
g — [say| 25 8 2 0 0 35
§ 100000 TLve st 1= ™™= 23" 2286 | 571 0,00 0,00 100
Tootam Sayi | 55 25 4 0 0 84
P % | 6548 | 2976 476 0,00 0,00 100
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Tablo 21’nin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticarette en ¢ok kullanilan odeme yéontemi kredi
kartidir ifadesine 10.000 TL nin altinda sermayesi olan firmalarin %100°i, 10.000 TL ile 49.999 TL arasinda
sermayesi olan firmalarin %100’u, 50.000 TL ile 99.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin %93,10’u,
100.000 TL ve tistiinde sermayesi olan firmalarin %94,29’u olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara
gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle e-ticarette en ¢ok kullanilan édeme yéontemi kredi
kartidir ifadesine igletme bilgilerinden sermaye biiyiikliigiine gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir goriisii sermaye
biiyiikliigline gore farklilik gdstermemektedir.

Hi: Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir goriisii sermaye
bliyilikliigline gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 22: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigiine Gore “Vergi Usul Kanununda Diizenlemeler Yapilarak
Sanal Ortama Uyum Saglanmasi Gerekir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglar:

£ £
E E E
S E s 5 g < £
€S S 2 = = s 22 p
7= < s E z E °
= = G = =
. Say1 2 3 0 0 0 5
- 10000 TL minaltr =0 ™70 50 | 60,00 | 0,00 0,00 0,00 100
250 Say1 5 10 0 0 0 15
=) _
S | 10000-49999TL 7o 3533 | 6667 | 0,00 0,00 0,00 100
>
2 Sayi |9 17 2 1 0 29
S 20000-99.999TL ™0™ T3103 | 5862 | 6,90 3,45 0,00 00 | 4122 | 0903
P Say1 10 21 1 3 0 35
g v e Yy
g | 100000TLvelsth 7o 5857 | 6000 | 286 | 857 | 000 100
Toolam Sayi | 26 51 3 4 0 84
P % | 3095 | 60,71 | 357 4,76 0,00 100

Tablo 2271in istatistiki verilerine bakildiginda Vergi Usul Kanununda diizenlemeler yapilarak sanal ortama
uyum saglanmasi gerekir ifadesine 10.000 TL’nin altinda sermayesi olan firmalarin %100’i, 10.000 TL ile
49.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin %100’u, 50.000 TL ile 99.999 TL arasinda sermayesi olan
firmalarin %89,65°1, 100.000 TL ve iistiinde sermayesi olan firmalarin %88,57’si olumlu goriis bildirmislerdir.
Tablodaki sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle Vergi Usul Kanununda
diizenlemeler yapilarak sanal ortama uyum saglanmasi gerekir ifadesine isletme bilgilerinden sermaye
bliyilikliigline gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret islemlerinin muhasebesi i¢in muhasebe ilkeleri benimsenmelidir goriisii sermaye biiyiikliigline
gore farklilik gostermemektedir.

Hi: E-ticaret islemlerinin muhasebesi i¢in muhasebe ilkeleri benimsenmelidir goriisii sermaye biiyiikliigline
gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:
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Tablo 23: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigiine Gore “E-Ticaret islemlerinin Muhasebesi icin Muhasebe
ilkeleri Benimsenmelidir.” Gériisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglar

g g
g g £ = =
< 3 z g 5 < £ £
= 2 ) > > = = K] 2
c 2 z. £ = = s X p
z = = g E z E S
V- = = = CE [
2 2 < S 2
10.000 TL nin alt Say1 2 2 1 0 0 5
' At o 4000 | 4000 | 20,00 0,00 0,00 100
i
80 Say1 8 5 2 0 0 15
2 | 10.000 - 49.999 TL
= % | 5333 | 3333 | 1333 0,00 0,00 100
>
2 Say1 6 19 3 0 1 29
3 | 50.000-99.999 TL
o % | 2069 | 6552 | 1034 0,00 3.45 100 | 17091 | 0146
E | 100000TLveusn |5l 11 18 L > 0 35
3 ' % | 3143 | 5143 2,86 14,29 0,00 100
Tonlam Say1 | 27 44 7 5 1 84
P % | 3214 | 5238 8,33 5,95 1,19 100

Tablo 23’in istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret islemlerinin muhasebesi icin muhasebe ilkeleri
benimsenmelidir ifadesine 10.000 TL’nin altinda sermayesi olan firmalarin %80°i, 10.000 TL ile 49.999 TL
arasinda sermayesi olan firmalarin %86,66’s1, 50.000 TL ile 99.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin
%86,21°1, 100.000 TL ve iistiinde sermayesi olan firmalarin %82,86’si olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki
sonuclara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle e-ticaret islemlerinin muhasebesi icin
muhasebe ilkeleri benimsenmelidir ifadesine isletme bilgilerinden sermaye biiyiikliigiine gore istatistiki olarak
anlamli bir farklilik géstermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin devamliligimin saglanmasi i¢in énemli bir
faktordiir goriisii sermaye biiytikliigiine gore farklilik gostermemektedir.

Hi: E-ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmanin devamlilifinin saglanmasi i¢in 6nemli bir
faktordiir goriisii sermaye biiytikliigiine gore farklilik gostermektedir.

Sonugclar tablodaki gibidir:

Tablo 24: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigine Gore “E-Ticaret, Gelisen Teknolojiye
Ayak Uydurarak Firmamn Devamlih@min Saglanmasi icin Onemli Bir Faktordiir.” Gériisiiniin
Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonug¢lar

o E E = g @ E
x £ £ S s x5 £
c: z £ 3 = 3 1 P
[72] —_ —_— s E (78] E o
VA £ 3 = VA= [
= ¥ M S s
. Say1 3 2 0 0 5
10.000 TL nin alt1
% 60,00 40,00 0,00 0,00 0,00 100
R Say1 7 7 0 1 0 15
:5 | 10.000 - 49.999 TL
.:5‘ % 46,67 46,67 0,00 6,67 0,00 100
=y Sayi 12 11 6 0 0 29
/M | 50.000-99.999 TL 7,548 0,580
o % 41,38 37,93 20,69 0,00 0,00 100
g . . | Say 16 10 7 2 0 35
5 100.000 TL ve iistii
7! % 45,71 28,57 20,00 571 0,00 100
Say1 38 30 13 3 0 84
Toplam
% 45,24 35,71 15,48 3,57 0,00 100

Tablo 24’in istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret, gelisen teknolojive ayak uydurarak firmanmn
devamliiginin saglanmasi i¢in onemli bir faktérdiir ifadesine 10.000 TL’nin altinda sermayesi olan firmalarin
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%801, 10.000 TL ile 49.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin %93,34’t, 50.000 TL ile 99.999 TL
arasinda sermayesi olan firmalarin 9%79,31°1, 100.000 TL ve iistiinde sermayesi olan firmalarin %74,28’1
olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle e-
ticaret, gelisen teknolojiye ayak uydurarak firmamn devamhiligimin saglanmasi i¢in énemli bir faktordiir
ifadesine isletme bilgilerinden sermaye biiyiikliigline gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticaret mevzuati yeterlidir goriisli sermaye biiylikliigline gore farklilik gdstermemektedir.

Hi: E-ticaret mevzuati yeterlidir goriisii sermaye biiylkliigiine gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 25: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigiine Gore “E-Ticaret Mevzuati Yeterlidir.” Goriisiiniin Capraz
Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuclar:

o E £ £ E @ E
~ E g g 5 < 5 £
=5 S 2 > =5 K] 2
c 2 = g = c s y P
g% | 3 £ £ g | ¢
¥ g 3 Z ¥ g
. Say1 0 1 4 0 0 5
10.000 TLninalte =0 ™14 5512000 | 80,00 | 0,00 0,00 100
=]
B0 Say1 2 2 8 3 0 15
He) -
= 10.000-49999 TL =0 ™1™ 1333" 1 1333 | 5333 | 20,00 0,00 100
5 Say1 1 10 7 9 2 29
2 .000 - 99.999 TL
2 | 50.000-99.999 % | 345 3448 | 2414 | 3103 6,90 100 14362 | 0278
g Sa 3 8 13 6 5 35
v e y1i
§ 100.000 TL ve listdt - =, 8,57 22.86 37,14 17,14 14.29 100
Tootam Say1 6 21 32 18 7 84
P % | 714 2500 | 3810 | 2143 8,33 100

Tablo 25’nin istatistiki verilerine bakildiginda e-ticaret mevzuat: yeterlidir ifadesine 10.000 TL nin altinda
sermayesi olan firmalarin %20’si, 10.000 TL ile 49.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin %26,66’s1,
50.000 TL ile 99.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin %37,93’1i, 100.000 TL ve iistiinde sermayesi olan
firmalarin %31,43°1 olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir.
Baska bir deyisle e-ticaret mevzuati yeterlidir ifadesine igletme bilgilerinden sermaye biiyiikliigiine gore
istatistiki olarak anlamli bir farklilik géstermemektedir. (p>0,05).

Ho: Elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlar1 iizerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara
ugratilabilir goriisii sermaye biiyiikligiine gore farklilik géstermemektedir.

Hi: Elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlar1 i{izerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara
ugratilabilir goriisii sermaye biiyiikligiine gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:
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Tablo 26: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigiine Gore “Elektronik Ortamda Tutulan Muhasebe Kayitlar
Uzerinde Degisiklikler Yapilarak Sirketler Zarara Ugratilabilir.” Gériisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-
Kare Testi Sonuglar:

g £
g = £ = =
<z = 5 5 <5 £
= 5 ) > > = = K} 2
c . = z z = S X P
o = = g g o E o
Y & G G = gE =
2 2 4 S 2
. Say1 2 0 2 1 0 5
o | 10000TLninaln o™ 7050 T 0,00 | 4000 | 2000 | 0,00 100
o
= ] Sayi | 4 3 2 5 1 15
2 10.000-49999 TL =0 ™56 67 T 2000 | 1333 | 3333 | 667 100
o) Say1 5 3 10 10 1 29
S 50.000-99999TL 1= ™ 1754 1034 | 3448 | 3448 | 345 100 | 1930 | 0221
s - Say1 2 8 9 9 7 35
E | 100000TLvedstd = 5292585 | 2571 | 2571 | 2000 | 100
« Toplam Say1 13 14 23 25 9 84
P % | 1548 | 1667 | 2738 | 2976 | 1071 | 100

Tablo 26’nin istatistiki verilerine bakildiginda elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlart tizerinde
degisiklikler yapilarak sirketler zarara ugratilabilir ifadesine 10.000 TL’nin altinda sermayesi olan firmalarin
%401, 10.000 TL ile 49.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin %46,67’s1, 50.000 TL ile 99.999 TL
arasinda sermayesi olan firmalarin %27,58’1, 100.000 TL ve iistiinde sermayesi olan firmalarin %28,57’si
olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki sonucglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle
elektronik ortamda tutulan muhasebe kayitlari iizerinde degisiklikler yapilarak sirketler zarara ugratilabilir
ifadesine isletme bilgilerinden sermaye biiyiikliigline gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik
gostermemektedir. (p>0,05).

Ho: E-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kaginma artmistir goriisii sermaye
biiyilikliigline gore farklilik gdstermemektedir.

Hi: E-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagirma ve vergiden kaginma artmistir goriisii sermaye
biiytikliigline gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 27: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigiine Gore “E-Ticarette Olan Bosluklar Nedeniyle Vergi
Kacgirma Ve Vergiden Kacinma Artmistir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglari

o E £ £ g @ B
X £ = S s X5 £
@ = = g E D E o
v 5 G G = V] =
£ o M S 2
. Say1 0 1 1 3 0 5
| 10000TLminalt 00 | 2000 | 2000 | 6000 | 000 | 100
250 Sa 2 3 3 6 1 15
2 - v
= | 10000-49999TL 0 ™13 53T 2000 | 2000 | 40,0 6,67 100
>
= ) Say1 2 6 6 12 3 29
ol 50000-99.999 TL =0 ™5 95 2069 | 2060 | 41,38 | 1034 | 100 | 1609 | 0815
) . Say1 7 6 8 8 6 35
£ | 100000TLveisti o™ 5000 | 17,4 | 22,86 | 2286 | 17,14 100
Z . Sayi | 11 16 18 29 10 84
opfam % | 1310 | 1905 | 21,43 | 3452 | 11,90 100

Tablo 27’in istatistiki verilerine bakildiginda e-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi kagcirma ve vergiden
kacinma artmistir ifadesine 10.000 TL’nin altinda sermayesi olan firmalarin %20’si, 10.000 TL ile 49.999 TL
arasinda sermayesi olan firmalarin %33,33°1, 50.000 TL ile 99.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin
%27,59’u, 100.000 TL ve {istiinde sermayesi olan firmalarin %37,14’{i olumlu goriis bildirmislerdir. Tablodaki
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sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle e-ticarette olan bosluklar nedeniyle vergi
kacirma ve vergiden kacinma artmigtir ifadesine isletme bilgilerinden sermaye biiyiikliigiine gore istatistiki
olarak anlaml bir farklilik géstermemektedir. (p>0,05).

Ho: Yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir goriisii sermaye
biiyiikliigline gore farklilik gdstermemektedir.

H: Yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir goriisii sermaye
bliyiikliigline gore farklilik gostermektedir.

Sonuglar tablodaki gibidir:

Tablo 28: Firmalarin Sermaye Biiyiikliigiine Gore “Yetisen Elemanlar E-Ticaretin Vergisi Ve
Muhasebesi Konusunda Yeterli Bilgiye Sahiptir.” Goriisiiniin Capraz Tablo Ve Ki-Kare Testi Sonuglar:

o E E = E @ E
x E £ S s x s E
=S s z 2 = 2 2 p
o= = g E z E o
¥ § 3 g E Y E =
2 ¥ N 3 s
. Say1 0 3 2 0 5
., | 10000 TLninaln % 0,00 60,00 0,00 40,00 0,00 100
»B0
2 ] Sayi 2 4 5 4 0 15
=l 10.000-49999TL =, —5 53 2667 | 3333 | 2667 0,00 100
=) Say1 3 3 12 9 2 29
> 50000-99.999 TL - =0, ™15 52 1034 | 41,38 | 3103 | 6,90 100 | 20398 | 0060
s . Say1 0 10 8 9 8 35
E | 100.000TLvelsti - 0,00 2857 | 2286 | 2571 | 22.86 100
. Toplam Sayi 5 20 25 24 10 84
P % 5,95 2381 | 29,76 | 2857 | 11,90 100

Tablo 28’un istatistiki verilerine bakildiginda yetisen elemanlar e-ticaretin vergisi ve muhasebesi
konusunda yeterli bilgiye sahiptir ifadesine 10.000 TL’nin altinda sermayesi olan firmalarin %60°’1, 10.000 TL
ile 49.999 TL arasinda sermayesi olan firmalarin %40,00’1, 50.000 TL ile 99.999 TL arasinda sermayesi olan
firmalarin %20,68°1, 100.000 TL ve iistiinde sermayesi olan firmalarin %28,57’si olumlu goriis bildirmislerdir.
Tablodaki sonuglara gore Ho hipotezi kabul edilmektedir. Baska bir deyisle Yetisen elemanlar e-ticaretin
vergisi ve muhasebesi konusunda yeterli bilgiye sahiptir ifadesine isletme bilgilerinden sermaye biiyiikliigiine
gore istatistiki olarak anlamli bir farklilik gostermemektedir. (p>0,05).

DEGERLENDIRME VE SONUC

E-ticaret, isletmelerde yeni uygulamalardan biridir. Kullanimi yayginlasan e-ticaret uygulamalarinda bazi
sorunlarla karsilagilmaktadir. Bu sorunlarin en 6nemlileri arasinda ise, belge diizeninin elektronik ortamda
olmasi ve bununla ilgili olarak mevcut hukuk diizeninde tam yer almamasi ve bu nedenle de farkli
uygulamalarin yapildiginin goriilmesidir. Aynt zamanda, mevcut yeni terminolojinin tam tanimlar1 yasal
zemine oturtulmadigi icin, elektronik ortamda gergeklestirilen ticaretin bazi kayit disi hareketliliklere neden
olacagi aciktir. Mevcut muhasebe prensip ve standartlari, e-ticaret uygulamalarmin nasil
muhasebelestirilecegine deginmemistir. Internet iizerinden yapilan islemlerin muhasebelestirilmesinde
miimkiin oldugunca, geleneksel ekonomideki muhasebe modellerinin temel alinmasi gerekmektedir.

Interneti, diinya pazar1 olarak kabul edersek, 6ncelikle satislarimizi yurtici satislar ve yurtdis1 satislar olarak
izlememiz gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica ister gelir tablosu hesaplarini, ister bilango hesaplarini isterse
de maliyet hesaplarim kullanirken, internet lizerinden yapilan satislarin ayristirilmasi i¢in ayrinti hesaplarimi
ve bu tiir islemlere iliskin 6zellikli hesaplarin ¢ok iyi detaylandirilmasi gerekmektedir.

E-ticaret konusunda en Onemli eksikligin hukuk alaninda oldugu agiktir. E-ticaret islemlerinin nasil
muhasebelestirilecegi  sorununun, hukuk temelli sorunlar ¢oziilmedikce ya da yerlesik teamiiller
olusturulmadik¢a ¢oziimlenemeyecegi aciktir. Bu sorunlarin ¢ézlimiinde uygulayicilarin konulara geleneksel
ticaret yontemlerinden hareketle baktiklari goriilmektedir. Oysa mali nitelik tasiyan e-ticaret islemlerinin
muhasebelestirilmesinin, geleneksel ticaretten ayr1 bir boyutta ¢6zlime kavusturulmasi gereken bir olgu oldugu
goriilmektedir. E-ticaret islemleri ve muhasebelestirilmesinin kendine ait ilke ve uygulamalarinin gelistirilmesi
yerinde olacaktir.
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E-ticaretin kayit diizeni ve vergilendirilmesi gibi konularda hem ulusal hem de uluslararasi bircok sorunu
barindirmasina karsin bu sorunlarin giderilmesi i¢in ¢alismalarin stirdiiriildiigi goriilmektedir. IFAC, e-ticaret
ile ilgili olarak internet sitesinde ¢esitli yayinlar yapmaktadir. IFAC’1n yayinlarindan biri, e-ticaretin ve
teknolojik ortamin muhasebe sistemleri iizerinde 6nemli etkileri olacagini ve tutulan muhasebe kayitlari ile
izlenen muhasebe yontemlerinde degisikliklere neden olacagini vurgulamaktadir.

Sonug olarak e-ticaretin isletme muhasebe diizenine yenilikler getirdigi ve yeni terimleri biinyesine kattig1,
kaydetme diizeninden raporlama diizenine kadar bir¢ok degisikligi beraberinde getirdigi gergegi ile degisen
bu diizenin kurallarimin konmas1 ve uygulamada birlikteligin saglanmasi agisindan kanun koyuculara ve bu
konuda ¢aligma yapan kurum ve kuruluslarimiza énemli isler diismektedir.
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